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ÖN SÖZ

Mentorluk, genellikle yaşça büyük ve deneyimli olan yöneti-
cinin, kendisinden daha genç ve daha az tecrübeye sahip çalışana 
yol gösterme ve rehberlik etme çabalarını içerir. Mentorluk ilişki-
sinde deneyimli yönetici “mentor”, daha az deneyime sahip olan 
çalışan ise “menti (mentee)” rolündedir. Türk kültüründe bu kav-
ramlar usta-çırak ilişkisi ile karşılık bulmaktadır. Yenilikçi sosyal 
öğrenme yaklaşımlarından biri olan ters mentorluk ise gelenek-
sel mentorluğun aksine genç çalışanın, kendisinden yaşça büyük 
olan, tecrübeli ve genellikle üst düzey pozisyondaki yöneticiye 
mentorluk yapmasını ifade etmektedir. 

Ters mentorluğun ortaya çıkışı; iş hayatında yeni beceriler, 
yetkinlikler ve öğrenme süreçlerinin ön plana çıkmasıyla ilişki-
lidir. Özellikle teknolojiyi takip etme, bilgiyi hızlı paylaşma ve 
kuşaklar arası farklılıkları etkin şekilde yönetme zorunluluğuna 
bağlı olarak geleneksel mentorluk uygulamalarından beklentiler 
farklılaşmış ve ters mentorluk uygulamaları gündeme gelmiştir. 
Ters mentorlukta temel amaç, bilginin farklı kuşaklar arasında 
sistemli ve karşılıklı şekilde paylaşımının sağlanmasıdır. Ters 
mentorluk sürecinde genç mentorların üst düzey yöneticilere, 
özellikle teknoloji kullanımı ile ilgili deneyimlerini aktarmaları 
hedeflenmektedir. Ayrıca genç kuşak mentorların, çalışan ve tü-
ketici rolüyle, üyesi oldukları kuşağın beklentilerini paylaşmaları 
da ters mentorluğun kapsamı içerisindedir. Ters mentorluk uy-
gulamaları çerçevesinde üst düzey yöneticileri ile bir araya gelme 
fırsatı elde eden genç mentorların, mesleki ve kişisel gelişimlerini 
artırmaları da amaçlanmaktadır. 

1990’lı yılların sonundan bu yana Amerika Birleşik Devletleri 
(ABD) iş dünyasında uygulanmakta olan ters mentorluğun Tür-
kiye’deki kullanımı oldukça yenidir. Bu noktada ters mentorlu-
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ğun, yönetim alanında sayıları giderek artan moda kavramlardan 
biri olup olmadığı sorusu ortaya çıkmaktadır. Esasen yönetim 
kavramlarının, bilimsel temellere ve sınanmış görüşlere dayan-
ması beklenmektedir. Ancak ne yazık ki zaman zaman, kişisel 
ve istisnai durumlarda geçerli olabilecek görüşler; dikkat çekici, 
medyatik ve popülist kavramlarla ifade edilerek genelleştirilmek-
tedir. Bu kavramlar da bilimsel temelden uzak şekilde, “çağdaş 
yönetim anlayışı” olarak pazarlanabilmektedir. Ters mentorluk 
bu bağlamda değerlendirildiğinde; özellikle yönetim ve eğitim 
alanında çalışan akademisyenler tarafından teorik çerçevede 
kavramsallaştırıldığı ve tartışıldığı görülmektedir. Ayrıca yıllar 
içerisinde yurtdışında yer edinen ters mentorluk, ortaya çıkardığı 
olumlu sonuçlara bağlı olarak tek seferlik uygulamalarla sınırlı 
kalmamış, tekrarlanmış ve yaygınlaşmıştır. Dolayısıyla moda ya 
da trend bir kavram olmanın ötesine geçtiği görülen ters men-
torluk, son yıllarda Türkiye’deki işletmelerde de uygulanmaya 
başlanmıştır. Diğer yandan, gün geçtikçe artan ters mentorluk 
uygulamalarına rağmen, ters mentorluk konusu ulusal yazında 
yeterince ele alınmamıştır. Bu kitabın yazılmasında temel olarak, 
ulusal yazındaki eksiklik etkili olmuştur. 

Kitabın giriş bölümünde, mentorluktan ters mentorluğa ge-
çiş süreci tartışıldıktan sonra, mentorluk kavramı açıklanmıştır. 
Ardından ters mentorluk kavramı tanıtılmış, kapsamı, faydaları 
ve Türkiye’de nasıl uygulanabileceğine ilişkin önerilerde bulunul-
muştur. Ayrıca ters mentorluğun geleneksel mentorluk ile benzer 
ve farklı yönleri tartışılmış, son olarak da ters mentorlukla ilgili 
teorik yaklaşımlar sunulmuştur. 

Kitap, ters mentorluk kavramını daha önce hiç duymayanlar 
yanında, ters mentorluk kavramına ilgi duyan öğrenciler ve aka-
demisyenler, insan kaynakları profesyonelleri ya da insan kaynak-
ları alanında kariyer hedefleyenler ile herhangi bir ters mentorluk 
programına katılmayı planlayanlar dahil olmak üzere konuyla il-
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gilenmesi beklenen geniş kitleye bilgi vermek, ortak bir anlam 
oluşturmak ve ters mentorluğun nasıl uygulanması gerektiğine 
açıklık getirmek amacıyla hazırlanmıştır. Kitapta, Türk kültürü-
ne özgü unsurların ters mentorluk uygulamalarına olası etkile-
ri de tartışılmıştır. Çünkü yurtdışındaki başarılı uygulamaların 
“kopyala-yapıştır” şeklinde ithal edilerek uygulamaya konulması, 
beklenen olumlu çıktıları sağlamayacaktır. Bu yönüyle kitabın 
gerek alanyazına gerekse pratiğe katkı sağlaması hedeflenmiştir. 

Dr. Öğr. Üyesi Utku GÜĞERÇİN 

ugugercin@adanabtu.edu.tr

Adana, 2018
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