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Giris

Sosyal medya kavramina deginmeden once sosyal medya
uygulamalarina gidilen siirecteki gelismelere deginmek yerin-
de olacaktir. Bunlar Web 1.0 ve Web 2.0 kavramlaridir. Web
2.0 kavrami ortaya ¢iktiktan sonra dncesindeki uygulamalar
i¢in bulunan kavram web 1.0 olarak ifade edilmektedir. 90’1a-
rin basindan itibaren HTML ile olusturulan bu siteler birbiri-
ne yakin igerikler sunmaktadirlar (Weber, 2009:94). Web 2.0
kavrami ise; interaktif ozelliklerin kullanici tarafindan olus-
turulup gelistirildigi yeni bir etkilesim donemi ve reklam uy-
gulamalarina tiiketicileri daha fazla katan teknolojik bir gelis-
me olarak tanimlanmaktadir (Tuten, 2008:3). Web 1.0’ 1n web
2.0’dan en onemli farki az sayidaki kisi tarafindan web site
iceriklerinin olusturulmasidir. Az sayida kisi tarafindan olus-
turulan bu icerikler, cogunlugu olusturan kitle tarafindan tipki
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tasinda yogun sekilde kullanilmaktadir. Ozellikle teknik ve
detayli bilgi gerektiren konulara yogunlasan forumlarin ¢ok
sayida kullaniciya sahip oldugu goriilmektedir. Forumlarda
tiyeler satin aldiklari {irtinleri, tanitmakta olumlu olumsuz go-
rislerini ifade etmektedirler. Yemek, gezi, teknoloji forumlari
son derece popiiler forumlar arasinda yer almaktadir.
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