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Giris

KOBI’ler ekonomik sistem igerisinde &nemli bir yere sa-
hiptirler. Ekonomik sistem igerisinde yer alan isletmelerin
yaklasik yiizde 99’unu KOBI’ler olusturmaktadir. KOBI’ler
ekonomik sistem icerisinde yer alan biiyiik isletmelere karsi
bir takim avantaj ve dezavantajlara sahiptirler. Iste bu deza-
vantajlar KOBI’lerin hem dis ¢evrelerinden hem de kendi ig
biinyelerinden kaynakli olusan sorunlaridir. KOBI’ler faali-
yetlerini yerine getirirken yonetsel, finansal, pazarlama vb.
anlamda bir¢ok sorunla kars1 karsiyadirlar. Bu sorunlarin ice-
risinde pazarlama sorunlari, ¢6ziimlenmesi gereken 6nemli bir
grup olarak goriilmektedir. Gerek hedef pazar se¢imi gerekse
hedef pazara uygun pazarlama karmalarinin olusturulmasi es-
nasinda karsilagilan bu sorunlara bir de inovasyon konusunda
yasanan yetersizlikler eklenince KOBI’ler pazarlama konu-
sunda biliylik sikintilar yagamaktadirlar.

Kitabin bu bolimiinde 6nce pazarlama konusu hakkinda
bilgi verilecektir. Daha sonra KOBI’lerin pazarlama sorunlari
ve bu sorunlarin ¢oziimiinde kullanilabilecek yaklasimlar in-
celenecektir.
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