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ÖNSÖZ

Şırnak Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü, Uluslararası 
Ticaret ve Finans Anabilim Dalı Yüksek Lisans Tezi kapsamın-
da “Örgüt Kültürü ve Örgütsel Vatandaşlık Davranışı: Ulusal ve 
Uluslararası İşletmeler Üzerinde Bir Analiz” konulu bu çalışma ile 
ulusal ve uluslararası pazarlarda faaliyet gösteren firmaların çalı-
şanlarının algıladıkları örgüt kültürünün örgütsel vatandaşlık dav-
ranışına olan eskisinin analiz edilmesi amaçlanmıştır. 

Bu tez çalışmamı oluştururken her türlü desteğini esirgemeyen 
danışman hocam Doç. Dr. Süreyya Ece’ye sonsuz saygılarımla te-
şekkür ederim. Hayatım boyunca arkamda duran, bana her türlü 
fedakârlığı ve desteği sunan değerli aileme özellikle annem Fehime 
Hanım’a ve babama Ramazan Bey’e teşekkürü bir borç bilirim.

Özal ERGİN
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