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Bölüm 6

GRUPLARARASI İLİŞKİLER: TEMEL KAVRAMLAR ve 
GRUP DÜŞMANLIĞININ BİLEŞENLERİ

Meltem GÜLER1

GİRİŞ

Gruplararası ilişkiler, kültürel, ekonomik, sosyal ve psikolojik özellik barın-
dıran çok yönlü bir konudur. İnsanların sosyal kimlikleri temelinde kendilerini 
ait hissettiği grup ile kendini ait hissetmediği gruplar arasında yaptığı ayrımın 
tutumlar ve davranışlar üzerine etkisi uzun yıllardır Sosyal Psikoloji alanında ça-
lışılmaktadır. Gruplararası, sosyal bir bağlamda birden fazla grupların bir arada 
olduğuna ve gruplararası ilişki de bu grupların birbiri ile etkileşimini göstermek-
tedir. Sherif (1966), eğer birey, bir gruba aidiyeti bağlamında diğer bir grup ile 
etkileşime giriyorsa bunun gruplararası ilişki ve davranışa bir örnek olabileceğini 
belirmiştir. Bilgin (2003), bir gruba yüklenen özellikler bağlamında gösterilen her 
davranışın gruplararası davranış olduğunu belirtmektedir. Bu bölümün konusu, 
gruplararası ilişkileri Sosyal Psikolojik bir bakış açısıyla temel kavramları açısın-
dan irdelenmesidir.

II. Dünya Savaşı ve sonrası Avrupa’da ve yine aynı dönemlerde Amerika Bir-
leşik Devletlerinde insanların diğerleri olarak adlandırdığı biz-onlar ayrımını bi-
limsel olarak ele almanın önemi artmıştır. Yahudi soykırımı ya da Siyahlara yöne-
lik önyargılı davranışlar dönemin en önemli örnekleridir. Daha sonraki yıllarda, 
örneğin 1990’larda Bosna-Hersek’te, Sırplar tarafından Boşnaklara yapılan soykı-
rımlar ve günümüze kadar süren Yahudi-Filistin çatışmaları, Çin’de, Sincan Uygur 
özerk bölgesinde yaşayan halka yönelik, Çin hükümetinin uygulamaları biz-onlar 
ayrımının gelişen teknolojik yapıya karşın insanoğlunun modernleşemediği iliş-
kileri yansıtmaktadır.

Sosyal Psikoloji, bilimsel yöntemlerle sosyal ve kültürel ortamlarda insan dav-
ranışını, davranışın özelliklerini, nedenlerini ve başkalarının varlığında nasıl deği-
şimlendiğini inceler. Alman psikolog ve filozof Wilhelm Maximilian Wundt, 1879 
yılında ilk psikoloji laboratuvarını kurarak deneysel psikolojinin temelleri atar-
ken kontrollü koşullarda insan zihnini araştırmıştır. Wundt, aynı zamanda top-
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çalışmaların belli başlı konuları arasındadır. Grup, grubun yapısını etkileyen özel-
likler, kimlik, kalıpyargılar, önyargı ve ayrımcılık bu kavramlardan bazılarıdır. Bu 
kavramların ötesinde grup zihni, grupla özdeşleşme, yanlılık gruplararası ilişkiler 
için ele alınabilecek diğer bazı başlıklara örnek verilebilir. Öte yandan grubun 
içindeki bireyin grup dinamiğine etkisi ve grubun bireyin tutum ve davranışları 
üzerine etkisi olarak iki önemli yaklaşım ayrımına gruplararası ilişkiler için ele 
alınabilecek diğer bir konudur.
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