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1. GIRIS

Bireylerin ve firmalarin insan uygarliginin baslangicindan bu yana igerisinde
yer aldiklar ticari faaliyet, her gecen donem daha ¢ok degismis ve gelismistir.
Ticari faaliyette son yirmi yilin en biiyiik gelismelerinden birini ise sirketler ve
bireyler arasindaki ticari islemlerde internet kullaniminin artmasi olusturmakta
olup internet sinir Gtesi e-ticaret islemlerinde bireyler ve firmalar i¢in firsatlar:
da 6nemli ol¢iide genisletmistir (Terzi, 2011). 15-20 yil 6ncesine kadar teknolo-
ji, firmalarin ve bireylerin daha genis pazar alanina erisebilmeleri i¢in yeterince
gelismediginden ve firmalar diger pazarlarin ve tiiketicilerin kapsami ve potan-
siyelinin farkinda olmadigindan isletmeler ve bireyler cogunlukla i¢ pazarlarina
odaklanmiglardir. Ancak teknolojiye dayanan, bilgisayarlar ve internetin yonlen-
dirdigi yeni bilgi ekonomisiyle birlikte sosyal ve ekonomik yapilarda diinya ¢apin-
da 6nemli degisiklikler meydana gelmis ve firmalar ve bireyler i¢ pazarlarla yetin-
meyip e-ticaret kapsaminda diinya ¢apinda pazarlara ulasma imkéani elde etmisler
ve boylece e-ticaretin bir sonucu olarak, internette sunulan hizmetlerin hacmi ve
mallarin kalitesi 6nemli 6l¢iide artis gostermistir. Bilgi teknolojisindeki bu iler-
lemenin bir neticesi olarak bircok isletmenin daha etkili rekabet edebilmeleri ve
rakiplerine gore rekabet avantaji elde edebilmeleri igin islemlerinde e-ticaret mo-
dellerini uygulamalari bir zorunluluk haline gelmistir (Dixit & Sinha, 2016).

Askeri amaglar i¢in tasarlanan, akademik amaglar i¢in kullanilan ve daha son-
ra tiim kullanicilara agilan internetin, gagimizda bilgiye gabuk, basit, ekonomik
ve giivenli bir sekilde ulagmanin ve bilgiyi paylasmanin baslica yolu oldugu kabul
edilmektedir (Giileg & Biilbiil, 2004). Internetle birlikte, uzak cografyalarda fark-
I1 sekillerde yasayan insanlar 6zgiirce birbirleri ile haberlesmeye baslamislardir.
Enformasyon ve bilgi, yalnizca belli ve elit bir kesimin elinde olmaktan ¢ikmus,
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yontemiyle sadece kitap, giysi, gida ve bilgisayar gibi fiziksel tiriinler degil, ayni
zamanda finansal danismanlik, egitim vb. hizmetler de sunuldugundan, e-ticare-
tin kapsamui ve biiytikliigii her gegen giin artmaktadir. Bu yeni is modelinin her
gecen giin daha fazla gelismesi ile birlikte ulusal sinirlar icerisinde gergeklestirilen
ticaret, diinya ¢apinda is yapma normuna dontismiis ve daha fazla iirtiniin daha
fazla miisteriye kisa siirede ulagimini saglayarak hem verimlilik a¢isindan hem de
titketim harcamalari agisindan ekonomik bityiimeye etki etmektedir.

Ekonomik biiytimeye katkist literatiir ¢calismalariyla da desteklenmis olan e-ti-
caret, ozellikle yerel isletmelerin kiiresel pazara dontismesiyle diinyadaki vergi
otoritelerine meydan okumaktadir. Ciinkii geleneksel ticaretin vergilendirilme-
sinde uygulanan vergi mevzuatlari e-ticaretin vergilendirilmesinde, vergiyi dogu-
ran olayin, vergi miikellefinin ve gelirin kaynaginin neresi oldugunun belirsizligi
sebebiyle yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle, geleneksel vergi kurallar1 mevcut ti-
cari isleme gore degistirilmeli ve giincellenmelidir. E-ticaretin vergisel boyutunda
da yapisal ve uygulama kaynakli aksakliklar goriilmekte olup hukuki ve mevzu-
atsal diizenlemelerin ¢aga uygun sekilde diizenlenmesi ve bu sektoriin vergilen-
dirilmesinde ulusal degil uluslararasi diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.
Cilinkii e-ticaret uluslararasi bir olgu oldugundan, vergilendirilmesi i¢in yapilacak
calismalarinda uluslararasi olmasi gerekmektedir. zira e-ticaret vergilendirmede
6nemli bir unsur olan sabit isyeri olgusunu egale etmektedir. Netice olarak vergi
planlamasinin, politikasinin ve idaresinin, vergi etkisi dogurabilecek degisen is
stireglerinin dogasinda yeni bir belirsizlik saglamak i¢in degisen is teknolojisiyle
birlikte gelismelisi gerekmektedir. Ciinkii iyi bir denetim ve gelir kaynagini tespit
edebilecek bir siire¢ vergi gelirlerinin artmasini saglayacaktir. Ciinkii e-ticaretin
vergi gelirlerini arttirdig1 az da olsa bazi akademik ¢aligmalarda belirtilmistir. Ay-
rica gerek vergi tahsilatlarinin internet iizerinden kolaylikla yapilabiliyor olmasi
gerekse e-ticarete konu mal ve hizmet alimlarinin fatura mukabili ve genellikle
banka karti ile yapiliyor olmasi da vergi gelirleri tizerinde olumlu bir etki olugtur-
maktadir.
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