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Sosyal Pazarlama ve Turizm Sektoriinde
Ele Alinisi
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Giris

Sosyal pazarlama teriminin artik iiniversitelerde, devlet kurumlarinda ve
0zel kar amaci giitmeyen kuruluslarda pazarlama sozligiiniin kokli bir par-
cas1 haline geldigi agiktir. Gliniimiizde gok sayida akademisyen ve uygulayici
sosyal pazarlamayi, arastirma, 6gretme ve uygulamalarda ele alinabilecek bir
konu olarak gérmektedir (Andreasen, 1994).

Giiniimiizde hala ¢ok sayida kurulus, pazarlamay1 promosyonla es tutmak-
ta ve kararli bir sekilde yalnizca genel ziyaretgi sayilarinin artirilmasina odak-
lanmaya devam etmektedir. Turizmde siirdiiriilebilir bir yaklagim, bir bolge-
nin dogal ve insan kaynaklarinin uzun vadede bitiinliigiinii koruyacak sekilde
turizm ortaminin yonetilmesine yonelik koordineli bir girisimi igerecektir.
“Pozitif” bir yaklagim fikri de kavramin merkezinde yer almaktadur, ¢iinkii bu
yaklasim1 savunanlar aslinda biiyiime karsit1 degildir, bunun yerine kaynagin
nihai olarak yok edilmesiyle sonu¢lanacak sinirlar oldugunu kabul etmekte ve
bunun mutlaka goz 6niinde bulundurulmas: gerektigini belirtmektedirler (Di-
nan & Sargeant, 2000).

Turizm sektoriiniin ¢evre degisimi tizerindeki etkisi giderek daha 6nem-
li boyutlara ulagmaktadir. Resmi kaynaklar ileriye yonelik turist sayilarinda
yiiksek artislar: ifade etmektedir. Bu dogrultuda turizm sektoriinde gelecege
yonelik uygun stratejilerin benimsenmesi 6zellikle gevresel faktorler agisindan
onem tagimaktadir. Bu noktada sosyal pazarlamanin, siirdiiriilebilir turizme
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