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Giris

Toplumsal yasam, insanoglunun zamaninin biyiik kismini
gecirdigi, sosyal iliskiler kurdugu, kaginilmaz bir sekilde “6rgiit-
sel stres” olarak kavramsallagtirilan sikintilarin yasandig: teski-
latli yapidir. s stresi ya da mesleki stres olarak da adlandirilan
kavram, pek ¢ok etkene bagh olarak degismektedir. Isyerindeki
stres etkenlerinden en az dikkat ¢eken veya normal olarak kar-
silanani ise yabanci literatiirde “Mobbing” Tiirk¢ede “Psikolojik
yildirma” olarak ifade edilen sosyo- psikolojik durumdur. Psiko-
lojik y1ldirma, bir bireyin ya da bir grubun hedef segilmis bire-
ye kars1 uyguladiklar: siirekli, sistematik, kii¢tik diistiriicii, hakir
goriici, yildiricy, haksiz s6z ve davranislarda bulunmasidir (Bay-
ram, 2010).

Psikolojik Yildirma sozciik anlami olarak Latincede; psiko-
lojik siddet, psikolojik yildirma, baski, kusatma, taciz, rahatsiz
etme veya sikint1 vermek, duygusal taciz, 6zellikle hiyerarsik ya-
pilanmanin oldugu gruplarda ve kontroliin gii¢ oldugu kurum ve
orgiitlerde, otoriteyi elinde bulunduran bir bireyin ya da grubun,
diger bir bireye veya gruba psikolojik olarak uyguladigi, uzun sii-
reli ve sistematik bir sekilde baski uygulamasidir, seklinde tanim-
lanmaktadir (Cicekli, 2001).
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