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Din, tanrı tarafından koyulduğuna inanılan kurallara uyma derecesi (Mokhlis, 
2009) ve doğaüstü ve ruhani dünya hakkında inanç sistemi ve Tanrının yarattığı 
varlıklar olarak insanların bu dünyada nasıl davranmaları gerektiğini ifade eden 
inanç sistemidir (Sheth & Mittal, 2004). İnsanların tutum, değer ve davranışlarında 
din faktörü önemli bir etkiye sahip olması nedeniyle konu üzerinde yapılmış olan 
çalışmalar, kişilerin mensubu oldukları dine bağlılıklarının davranışları üzerine et-
kisi üzerine odaklanmıştır (Muhamad & Mizerski, 2010). Din sadece bireylerin tavır, 
davranış ve tutumlarına anlam vererek toplumsal yapıyı etkilemez, aynı zamanda 
içinde bulunduğu toplumsal yapıdan da etkilenir (Gülen, 2007). Modern sosyal bi-
limciler tarafından din konusu soruşturmaya açık olmayan bir konu olarak görül-
düğü için genellikle uzak durulmuştur. Dinin bu şekilde dışlanması, bilimin kazancı 
değil kaybıdır çünkü din insan hayatının bütünleşik bir parçasıdır (Burnett, 1979).

Dindarlık, insanın herhangi bir dini ya da herhangi bir inanç sistemini kabul 
etmesi ve o dine veya inanç sistemine uygun olarak yaşaması hali olarak tanımla-
nırken, dindar bu yaşantıyı gerçekleştiren yâda gerçekleştirmeye çalışan kişi şek-
linde tanımlanmaktadır (Karakaya, 2008). Bir Hristiyanın dindarlık anlayışı ile bir 
Müslümanın dindarlık anlayışı farklı olduğu gibi, aynı dine mensup olan bireylerin 
dindarlık anlayışı ve dini yaşama tarzları arasında da belli hususlarda farklılıklar 
görülebilmektedir (Yener, 2014a; 2014b).

Din ve tüketim konuları genellikle birbirlerine rakip olarak görülmektedir (Va-
rul, 2008). Dini değer sistemlerinin sosyoloji ve psikoloji üzerindeki etkisinin üze-
rinde durulmakla beraber, tüketici araştırmalarındaki rolü tam olarak ele alınma-
mıştır. Bazı toplumlarda sosyal kimliği oluşturan değerler seküler olmakla beraber, 
din insanların kendilerini tanımlamalarında önemli bir role sahiptir (Essoo & Dibb, 
2004). Kişisel değerlerin en önemli determinantlarından biri Sheth tarafından “din” 
olarak tanımlanmıştır. Tüketici davranışlarında dinin etkisi kültürden kültüre fark-
lılıklar gösterebilmektedir (Mokhlis, 2006). Pazarlamacılar ürün ve hizmetlerini 
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