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ORGUTLERDE ETiK OLMAYAN
UYGULAMALARIN iFSA EDILMESI
(WHISTLEBLOWING) DAVRANISI

Ferda ALPER AY?

Giris
Whistleblowing veya ifsa etme genel olarak, orgiit icinde illegal uygulamalarin

olmas1 durumunda ¢alisanlarin bu durumu o6rgit icinde veya disinda ilgili yerlere
goniilli olarak bildirmesini ifade etmektedir.

Orgiit icinde etik olmayan uygulamalarin ifsa edilmesi bir yandan ¢alisanlara is-
piyoncu, gammaz gibi isimler takilmasi ve olumsuz davranislara maruz kalmasi gibi
riskler yiiklemektedir. Diger taraftan orgiit zararina uygulamalarla karsilagilmasi,
ahlaki gorev anlayisi icinde olan ¢alisanlarda rahatsizlik hissi yaratmaktadir. Whist-
leblowing davranisi, 6rgiite veya baska kisi veya topluma zarar gelmemesi i¢in yapi-
lan, kahramanca bir davranistir.

Whistleblowing davranisi ile illegal veya yanlis yapilan uygulamalarin aciga ¢i-
karilmasi, 6rgiit etkililiginin ve stirdiirebilirliginin artmasinda énemli katkilar sag-
lamaktadir

Whistleblowing (ifsa etme) Kavrami

Ingilizcede “whistleblowing” kavrami kelime anlami olarak “diidiik ¢calmak” an-
lamina gelmektedir. Whistleblowing kavrami ilk olarak hukuki bir belgede 1963 y1-
linda, yasalara aykir1 veya ahlaki olmayan davranislarda bulunan kisileri ifsa ederek
durdurulmasi amaciyla kullanilmistir. Bu kavram diidiik ¢alma yoluyla aykir1 davra-
nislar1 gosterenlerin durdurulmasi anlaminda kullanilmistir (Hersh, 2002)

Whistleblowing, kavram olarak 1990’ yillardan itibaren akademik literatiirde
6nem kazanmis ve arastirilmaya baslanmistir. Tarihin en biiyiik muhasebe skanda-
linin yasandig1 Enron sirketinde, sirket ¢alisanlarindan Sherron Watkins“in ve yine
WorldCom sirketi baskan yardimcis1 Cynthia Cooper’un kendi ¢alistiklar: sirkette
yasanan muhasebe hilelerini aciga ¢ikarmasinin ardindan “whistleblowing”, popiiler
bir kavram olarak ¢ok sik kullanilmaya baslanmistir (Cigdem, 2013).

1Dr.0gr.Uyesi, Cumhuriyet Universitesi, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Saglik Yonetimi Bélimii, E-mail:
ferdaalperay@hotmail.com
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riisvet, kaynaklari israf eden veya kotiiye kullanan, yasal olmayan uygulamalarda
bulunan ¢alisanlar da yer alabilir.

Orgiite zarar verecek yasal ihlalleri iceren uygulamalari fark eden calisanlar bu
durumun o6rgiit icinde veya orgiit disinda ¢oziilmesi icin sessiz kalmanin dogru ol-
mayacagina karar verip gerekli sikayetleri yapabilmeleri icin 6rgiit tarafindan ge-
rekli 6nlemler alinmalidir.

Whistleblower, 6rgiit icinde ispiyoncu olarak nitelendirilme, isten ¢ikarilma veya
mobbinge maruz kalma gibi bir¢ok riski géze alan kisidir. Calisanlarin, giivenebilecegi
ve adil bir 6rgiit yonetiminin olmasi ve orgiitte etkin whistleblowing politikasinin ol-
mas1 durumunda ¢alisanlar yasal olmayan uygulamalari bildirmekten ¢ekinmeyecek-
lerdir. Bu nedenle whistleblowing eylemi etkin bir yénetim i¢in 6nem tasimaktadir.

Orgiitiin amaglarina katkida bulunacak davranislar érgiitler tarafindan destek-
lenmelidir. Yasalara aykir1 durumlarin ortaya c¢ikarilmasi oérgiitler icin 6énemli ma-
liyetlerin 6niine ge¢gmesinde katkilar saglayacaktir. Orgiitlerin belirledigi dogru bir
whistleblowing politikasi aracilifiyla orgiit icinde yanlis veya yasal olmayan uygula-
malarin 6niine gecilebilecektir.
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