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REKABETCI (IS YONETIM), ISBIRLIKCI VE
iSLEVSEL (FONKSIYONEL) STRATEJILER

Biilent DEMIR!

Giris

Isletme gelecekteki isler ve faaliyetlerini diisiiniirken, faaliyette bulundugu sek-
torde, ana is ile ilgili strateji calismalar1 da yapar. isletmenin yasamin siirdiirmesi-
nin ve rekabet tistiinliigii saglamasinin bir yolu da giinliik is ve faaliyetlerini yaptigi,
gelir elde ettigi sektorel platformda en iyi olabilmesidir. Bu kolay degildir, ¢linkii
mevcut is cevresinde, basta rakipler olmak iizere cesitligiicler isletmeye ve dolayi-
siyla onun sektor icindeki davraniglarina etki etmektedir. Isletmenin giinliik yaga-
mini etkili ve verimli olarak siirdlirebilmesi, is cevresindeki bu gii¢lerin davranisini
izlemek ve onlara uygun tepkisel davranislar gelistirmekle miimkiin olacaktir.

Iste, is yonetim stratejileri, sektérde faaliyette bulunan bu gii¢lerin olasi karar ve
davranislari karsisinda ne sekilde hareket edilmesi nasil rekabet edilmesi gerektigi
ile ilgili konulara yogunlasir. Amag, faaliyette bulunulan pazarda oncelikle rekabete
kars1 koymak, sonra da sahip olunan varlik ve yetenekleri gelistirerek karsi rekabet
modelleri ile rekabet tstiinliigii saglamaktir.

Bu baglamda, is yonetim stratejilerini, belirli bir pazarda miisteriler i¢in deger
yaratan ve sahip olunan temel yetenekler araciligiyla rekabet {istiinliigli saglamaya
yonelik karar ve davranislarin biitiinii olarak tanimlayabilir (Hitt, Ireland & Hoskis-
son, 1999).

Rekabetci (Is Yonetim) Stratejiler

Sektdrde/pazarda benzer mal ve hizmetleri ayni grup miisteriye sunan isletme-
ler birbirleri ile rekabete girerler. Rekabet, bir bakima miisterilerin gereksinmele-
rini karsilarken, onlarin beklentilerini gerceklestiren ve onlar icin deger yaratan
stratejilerle pazarda miicadele etmek demektir. (Ulgen ve Mirze, 2010). Rekabetci
strateji isletmenin ¢akistig1 sektorde rakiplerine gore bulundugu durumu ve rekabet
giiclinl ifade eder. Burada rakiplerle mukayese yaparken isletmenin ¢esitli karlilik
durumlarini, Pazar payi, maliyetleri sektor ortalamasina gére ne durumdadir, dnce
ona bakilir. Daha sonra sektor ortalamasinin iizerinde ise, en biiyiik rakiplerine gore
isletmenin durumunu ya da rekabet¢i durumu tayin edilmektedir.

1Doktor, istanbul Arel Universitesi, demirbtr@gmail.com
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Sosyal Bilimler Yénetim ve Cevre

Hukuksal Konular ile ilgili Stratejiler

Hukuksal ya da yasal kosullar ile ilgili politikalar da bir isletmenin tim fonk-
siyonlarini ilgilendirir. Ciinkd her fonksiyon faaliyetleri acisindan belirli yasal hi-
kiimler ve yonetmelikler cercevesi icinde yiiriitiilii. Ornegin, biiyiime ve gelistirme
stratejileri politikalari izleyen sirketlerde daha ¢ok girdi temini i¢in satin alma poli-
tikalarinin yiirtirliikte olan yasalar ¢ercevesinde hazirlanip uygulanmasi, pazarlama
faaliyetlerinin de ayni yasal cerceve icinde ve isletmenin hak ve ¢ikarlarinin koruna-
rak yapilmasi gerekir.

Daha fazla tiretim i¢in daha ¢ok isci ve personel istihdaminin da yasalar elverdigi
6lciide esnek istihdam ilkelerini de g6z 6niinde bulunduran bir hukuksal politika gii-
diilerek yapilmasi hukuksal konulara iligkin politikalarin ne kadar 6nemli oldugunu
ifade etmek agisindan 6nemlidir. Finans ve muhasebe politikalarinin da krediler, kar
dagitimi, finansman saglanmasi, siipheli alacaklar, amortisman agisindan hukuksal
cerceve icinde belirlenmesinin 6nemine burada bir kez daha deginmek gerekir.

Ayrica, baska isletmelerle birlesme ya da miisterek yatirim ortakliklari kurma asa-
masinda ortaya yasal sorunlarin isletme lehine sonuglandirilmasi i¢in giidilecek ya-
samsal nitelikte onem tasimaktadir. Bazi firmalarin uluslararasi alanlara kayarak fa-
aliyetlerini kiiresellesme stratejisi cercevesinde siirdiirmeleri karsilarina ¢ok énemli
uluslararasi sorunlar cikarabilir. Bu faaliyete girisilmeden ya da belirlenen strateji
uygulamaya konulmadan 6nce yasal acidan ortaya ¢ikabilecek sorunlar tartisiimali,
bu sorunlar karsisinda hukuksal itilaf halinde takinilacak politikalar belirlenmelidir.
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