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Bölüm 19

ŞİZOFRENİ HASTA YAKINLARININ HASTALIK 
HAKKINDAKİ BİLGİ VE DENEYİMLERİNE İLİŞKİN 
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Işıl IŞIK1

Merve KALAYCI2

Mehtap YILDIRIM3

1. GİRİŞ

Genellikle genç yaşlarda başlayan, kişinin alışılagelmiş algılama ve yorumlama 
biçimlerine yabancılaşarak, kendine özgü bir içe kapanım dünyasında yaşadığı 
duygu, düşünce ve davranışlarda önemli bozukluklarla giden bir psikozdur. Bi-
reylerin düşünce süreçlerinde zorluklar yaşadığı; halüsinasyon, yanılsama, dü-
şünce bozukluğu ve anormal konuşma veya davranışlara neden olan kompleks bir 
hastalıktır(Dülgerler, 2014). Ayrıca şizofreni; toplumsal, sosyal, ekonomik ve duy-
gusal açıdan maliyeti yüksek bir hastalıktır. Şizofreni hastalığında yaşanan birçok 
sorun sadece hastayı değil ailesini de yakından ilgilendirmektedir. (Karayazgan, 
2013). Utanç ve suçluluk aile bireyleri tarafından en çok hissedilen duygulardır. 
Genellikle kendilerini çaresiz hissetmektedirler. Ayrıca hasta olan birey ailenin 
geçimini sağlayan kişi ise, ekonomik sorunlar da beraberinde gelmektedir. Top-
lumun reddedici tutumları ve damgalama eğilimi de hasta ailesini toplum dışına 
iten faktörlerin başında gelmektedir (Gülseren, 2002). Bakım verenlerin hastalık 
hakkındaki bilgi düzeyleri de hastaya olan yaklaşımlarını büyük oranda etkile-
mektedir (Özbaş, Küçük & Buzlu 2008). Aile hastalık hakkında bilgi sahibi değil-
se, sürekli tedirgin ve korku içinde olabilecektir. Bilinmezlikler ailenin hastalığa 
karşı bakışını olumsuz etkileyecektir. Hastanın kontrolsüz davranışları olduğunda 
nasıl davranacaklarını bilememek aile ortamında gerginlik yaratacak, öfke ve suç-
luluk duygularını ortaya çıkaracaktır (Dülgerler, 2004).

Şizofreni ile ilgili olarak, hasta yakınlarının yaşadığı en büyük güçlüklerden 
birisi de damgalamadır. Ruhsal hastalıklarda damgalama; hasta ve yakınları 
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hastalarına bakım veren aile üyelerine bir şey olması durumunda hastanın bakı-
mını üstlenecek bir kurum ya da kuruluşun olmaması durumudur. Hastanın gele-
ceğine yönelik endişenin tüm aile üyelerinde sıklıkla yaşanan olumsuz bir durum 
olduğu belirlenmiştir. Bu bulgular ışığında ailelerin duygusal anlamda desteklen-
mesine, toplumdaki damgalama ile mücadele edilmesine, Şizofreni tanılı bireyle-
re iş ve uğraşı imkanları yaratılacak çalışmalar yapılmasına ve bu hasta grubunun 
bakımını üstlenecek aile dışında alternatif kurum ya da kuruluşlar oluşturulması 
önerilmektedir.
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