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Bölüm 17

RUHSAL HASTALIKLARA YÖNELİK DAMGALAMA İLE 
MÜCADELEDE PSİKİYATRİ HEMŞİRESİNİN ROLÜ

Ayfer ÖZTÜRK1

GIRIŞ

Damgalama, ayrımcılık ve dışlama, psikiyatride yüzyıllardan beri var olan ve 
halen güncelliğini sürdüren önemli sorunlardan biri olmakla birlikte, ruh sağlığı 
uygulamalarını her alanda (koruyucu, geliştirici ve tedavi edici) olumsuz etkile-
mektedir (Taşkın 2007). Ruhsal hastalığa sahip kişilerin toplumla yeniden kay-
naşması ve eski işlevselliğine dönmesi, toplumun ruhsal hastalıklara ilişkin genel 
tutumuyla ilişkilidir. Ancak günümüzde hala, toplumun her kesiminde ruhsal 
hastalığı olan bireylere yönelik olumsuz ve reddedici tutumların var olduğu bilin-
mektedir. Bu tutumlar toplum içinde yaygındır. Halkın hastalarla kişisel bağlantı 
gerektiren durumlarda daha mesafeli olmak gerekliliği duyduğu, sosyal yakınlık 
içeren ortamlarda “akıl hastası” olarak tanımlanmış kimselerle etkileşimi kesme 
eğiliminin olduğu bilinmektedir (Angermeyer, Schulze & Dietrich, 2003; Arkar 
1991; Morrison, De Man & 1993; Oban & Küçük 2011). Damgalamanın sonu-
cunda ruhsal hasta ve yakınları toplumdan izole olmakta ve sağlık yardımı arama 
davranışları göstermemektedir (Çam &Bilge, 2013).

Toplumun ruhsal hastalıklara yönelik olumsuz tutumları, ruhsal hastalık be-
lirtilerinin farkına varılması ve bunlar için çare aranmasından, ruhsal hastalığın 
tanınması ve tedavisinin uygun bir şekilde sürdürülmesine kadar ruh sağlığı hiz-
metlerini olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle damgalama sürecinin anlaşılma-
sında ve damgalama ile mücadelede ruh sağlığı alanında çalışanlara önemli gö-
revler düşmektedir (Taşkın, 2007). Başta ruh sağlığı ve hastalıkları profesyonelleri 
olmak üzere, toplumun diğer üyelerinin de bu olumsuzluklarla mücadele etmeleri 
için ülkemizdeki durumun farkında olmaları önemlidir (Çam & Bilge 2013). İşte 
bu noktada, psikiyatrist, psikiyatri hemşiresi, psikolog, sosyal çalışmacı gibi ala-
nın uzmanları ile toplum liderlerinin yapacağı ortak hareketlere, çalışmalara ve 
becerilere gereksinim vardır (Çam & Bilge 2013).
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Başka bir çalışmada (2018), hemşirelik öğrencileriyle ruh sağlığı ve psikiyatri 
hemsireliği dersi kapsamında yürütülen “Damgalamayla Mücadele Eğitim Prog-
ramı”nın damgalamayla mücadelede olumlu sonuçları olduğunu bildirilmiştir 
(Üstün & İnan 2018).

Sonuç olarak, günümüzde, ruhsal hastalıklara karşı tutumların ruh sağlığı 
hizmetlerinin her aşamasını etkileyen etmenlerin başında geldiği bilinmektedir. 
Özellikle damgalama ve ayrımcılık ruhsal hastalık geçiren kişilerin bunu fark ede-
bilmesini, çare arama davranışını, tedavi ve rehabilitasyona uyumunu doğrudan 
etkilemektedir (Oban & Küçük 2014). Ruhsal hastalıklara yönelik damgalanmaya 
karşı kampanyaların düzenlenmesi toplumun bilgilenmesi açısından önemlidir. 
Nitelikli psikoeğitim programları ile ruhsal sorunları olan bireylere yönelik yanlış 
anlaşılmalar ve korkular azaltılmalı, bu bireylerin de topluma kazandırılabileceği 
fikri insanlara verilmelidir.

Bu bağlamda toplum ruh sağlığı ekibi ve psikiyatri hemşirelerinin ruhsal has-
talıklara yönelik farkındalığı arttırmak ve damgalamayı azaltmak için aktif görev 
almaları gerekmektedir. Ayrıca psikiyatri hemşirelerinin bağımsız rollerinden 
biri olan eğitim rolünü üstlenmeleri geleceğin sağlıklı toplumlarının oluşmasında 
önemli bir yere sahip olacaktır.
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