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Bölüm 16 

DENTAL ANKSİYETİSİ OLAN ÇOCUKLARDA 
DAVRANIŞ YÖNLENDİRME TEKNİKLERİ

Hüsniye GÜMÜŞ1

Dental Anksiyete

Anksiyete ve korku terimleri, genellikle birbirinin yerine kullanılsa da anlam 
olarak bir takım farklılıklar içermektedir. Korku, insanın tehlike ve zararlara karşı 
kendini korumak amacıyla geliştirdiği, içgüdüsel ve doğal bir reaksiyondur. Anksi-
yete ise korkulan bir obje veya nesneye karşı, karşılaşma öncesinde veya sırasında 
ki bilinç dışı tepki olarak tanımlanabilir. İnsanlar genellikle anksiyete yaşatabile-
cek nesne veya durumlardan korkarlar. Korku ve anksiyete, kişiden kişiye değişen 
fizyolojik, bilişsel, davranışsal ve duygusal bileşenler içerir. Dental korku ise kötü 
tecrübe veya duyumlar sonucunda ortaya çıkan bir durumdur(Chadwick, 2002).  
Korku ve ağrı arasındaki ilişki diş hekimleri açısından büyük önem taşımaktadır. 
Ağrı algısı fizyolojik bir süreç olmasına rağmen, aynı zamanda güçlü bilişsel bile-
şenleri de bulunmaktadır. Dental anksiyeteli insanlar abartılı ağrı beklentisine ve 
algısına sahip olabilirler (van Wijk & Hoogstraten, 2009). Bu nedenle klinisyenler 
için ağrı kontrolü sağlama ile anksiyete ve korkuya sahip hasta kontrolü aynı değil-
dir.  Ağız içine lokal anestezi enjeksiyonu işlemi anksiyete ve korkulu insanlar için 
ciddi bir stres ve korku kaynağıdır. Ayrıca diş hekimi korkusu olan insanlarda kor-
ku varlığının ağrıyı artıran bir faktör olduğu ve bu kişilerde ağrı oluşturmayacak 
dental girişimlerde bile ağrı algısının varlığı tespit edilmiştir(Oosterink, de Jongh& 
Aartman, 2008). 

Dental korkuya sahip bireyler diş hekimine gitmeyi erteler veya geciktirirler; ay-
rıca bu hasta grubu tedavileri esnasında daha fazla zamana ihtiyaç duyarlar, tedavi-
leri çok zor yürür ve ortaya çıkan stresli durum sonucunda hem hasta hem de tedavi 
yapacak olan hekim bir takım sıkıntılar yaşar (Brahm & ark., 2012).

Çocuk yaştaki hastaların dental tedavileri kabullenerek tedavi edilebilmeleri, 
hissettikleri korkunun ortadan kaldırılmasına bağlıdır. Çocuklar hiçbir zaman küçük 
yetişkinler olmayıp, davranışlarında sosyal, kültürel ve çevresel faktörler etkilidir. 
Çocuklukta diş hekimine karşı kazanılan pozitif düşünceler, onların ileri dönemde 
davranışlarını da pozitif etkiler. Bu nedenle diş hekimi ile ilgili ilk deneyimleri çok 
önemlidir (Eronat N, 2006).
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psikolojik/ duygusal, zihinsel, fiziksel ve tıbbi eksiklik nedeni ile işbirliği sağlana-
mayan hastalarda, sedasyon kullanımının tıbbi riski azaltabileceği hastalarda kulla-
nımı endikedir.  Bu uygulama tıbbi durumu sedasyon kullanımı için uygun olmayan 
hastalarda kontrendikedir(“Guideline on behavior guidance for the pediatric dental 
patient.” 2008).

Genel Anestezi: Genel anestezi altında yapılan tedavilerde güvenli ve başarılı 
diş tedavilerinin tamamlanması yanı sıra, anksiyeteyi ortadan kaldırmak, tedavi sı-
rasında istenmeyen tepki ve hareketleri engellemek, hastanın ağrı yanıtını yok et-
mek amaçlanmaktadır. Psikolojik, duygusal veya zihinsel, fiziksel ve tıbbi eksiklik 
nedeniyle uyum sağlanamayan hastalarda, akut enfeksiyon, anatomik varyasyon ve 
alerji gibi nedenlerle lokal anestezi uygulanamayan hastalarda, iletişim kurulması-
nın mümkün olmadığı aşırı anksiyeteli çocuk ve ergenlerde, önemli cerrahi işlem ge-
rektiren hastalarda, genel anestezi kullanımının tıbbi riski azaltabileceği hastalarda 
ve acil olarak kapsamlı diş bakımı gereken hastalarda genel anestezi kullanımı endi-
kedir. Bunun dışında tıbbi durumu genel anestezi için uygun görülmeyen hastalarda 
genel anestezi önerilmemektedir (“Guideline on behavior guidance for the pediatric 
dental patient.” 2008).
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