Boliim 1

ADANA'DA OTOMOBIL TERCIHLERININ
ISTATISTIKSEL ANALIZI

Seval SUZULMUS!
Giilsen KIRAL?

GIRIS

Insanlar otomobil araciligiyla temel ihtiyaglarindan biri olan giinliik ulagimi-
n1 saglamalarinin yaninda, gezi, eglenme, dinlenme gibi sosyal ihtiyaglarini ve
psikolojik ihtiyaglarini da karsilamaktadirlar. Uretici firmalar cesitli 6zellikte oto-
mobil iiretmektedir. Bu sektorde tiiketici tercihi bitylik 6nem arz etmektedir. Tii-
ketici davranislarinin 6nceden tahmini bu sektdrde daha hizli bityiime ve gelisime
olanak tanryacaktir. Tiiketicilerin bir markaya, bir iireticiye, bir {iriine, bir magaza
zincirine vs. baghiligina iligkin davraniglarini tanimlamak igin siklikla kullanilan
istatistiksel yontemlerden bir Markov zincirleri modelidir. Bu model, en sik ola-
rak, pazarlamada, piyasa kotasinin dinamik tahminleri i¢in markalar arasinda
yogun bir rekabet ortamina kars1 uygulanir. Markov zincirinde bir durumun so-
nucu, kendisinden bir 6nce gelen denemenin sonucuna baghdir.

Makale su sekilde planlanmugtir: Ikinci béliimde literatiir 6zeti, tigiincii bo-
limde istatistiksel analizde kullanilan yontem (Markov analizi) ve veri hakkinda
bilgi verilmistir. Dérdiincii boliimde bulgular, besinci boliimde ise elde edilen so-
nuclar anlatilmigtir.

LITERATUR

Son yillarda fizik, kimya, ekonomi, isletme... gibi hem sosyal hem de fen bi-
limleri alanlarinda en ¢ok tercih edilen karar analizi yontemlerinden olan Mar-
kov analizi, sonlu sayida durumla ifade edilebilen bir olasiliksal karar siirecinde,
incelenen sorunun beklenen sonucuna iligkin en ideal yapiy1 belirlemeyi amag
edinen bir yontemdir. (Bal¢ik & Sahin, 2013:129) Kullanim alanlari ile ilgili bazi
calismalar asagida 6zetlenmistir.

Ertugrul ve Aytag (2007); yaptiklar: ¢aligmalarinda; Markov zincirlerinin te-
meli olan olasilik ve ge¢is matrislerini kullanarak otomotiv sektoriinde otomobil
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Vites tiirti bakimindan denge durumu matrisine bakildiginda gelecekte kadin-
larin; %74 olasilikla otomatik, %18 olasilikla manuel, %9 olasilikla yar1 otomatik
vitesi tercih edecekleri; erkeklerin ise, %55 olasilikla manuel, %40 olasilikla oto-
matik, %4 olasilikla yar1 otomatik vitesi tercih edecekleri bulunmustur.

Yakit tiirii bakimindan denge durumu matrisine bakildiginda gelecekte ka-
dinlarin; %50 olasilikla benzin, %32 olasilikla motorin, %14 olasilikla gaz ve %4
olasilikla hybrit yakit tiirtinii, erkeklerin ise; %47 olasilikla motorin, %35 olasilik-
la benzin, %17 olasilikla gaz ve %1 olasilikla hybrit yakit tiiriinii tercih edecekleri
sonucuna varilmistir.
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