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GIRIS

Kiiresellesmeye bagli olarak; bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan muaz-
zam gelismeler ve buna bagli olarak internet kullaniminin yagsamin vazgecilmez
bir pargasi olmas: elektronik ticaretin gelisimine zemin hazirlamistir. Giiniimii-
ziin degiskenlik gosteren yasam kosullari, is hayatinin zorlugu, trafik sorunlar:
ve zamanin birgok kisi tarafindan hizl1 akiyor algis1 karsisinda zamani etkin kul-
lanma cabasi e-ticareti tercih eden kullanicilart niceliksel olarak artirmistir. Her
ne kadar giivenilirligi tartisilsa da; zamandan tasarruf saglayan, sayisiz iiriin ve
hizmete ulagma ve karsilagtirma yapma imkani yaratan, fiziksel bir efor gerektir-
meyen e-ticaret; kullanicilarina hizli ve pratik ¢oziimler sunabilmektedir. Sinirlar:
asan, kiiresel bir faaliyete doniisen e-ticaret; genis iiriin ve hizmet yelpazesi dola-
siyla her gegen giin yayginlasmakta ve online pazarlarin gogalmasina katkida bu-
lunmaktadir. Online pazar yerleri; her tiiketiciye oturduklar: yerden; aradiklari,
ihtiyaglarina doniik alternatiflerin sunuldugu aligveris platformlaridir ve e-tica-
rette rekabetin yeni adidir. Online pazarlar; kullanicilarina her seyden 6nce yer ve
mekandan bagimsiz bir sekilde, iiriin arama noktasinda gesitli filtreleme pratikle-
ri sunmakta ve sayisiz tiriinii inceleme ve kiyaslama imkani tanimaktadir. E-tica-
retin ve online pazarlarin gelisimi ise 6zellikle ikinci el giyim piyasasini harekete
gecirmistir. Ikinci el giyime yonelik titkketim aligkanliklar;; dur durak bilmeyen,
kullanim orani her gecen giin artan bir nitelik géstermektedir. Bu baglamda ¢a-
lismanin ilk boliimlerinde; e-ticaret, online pazarlar ve ikinci el giyim kavramlar:
tizerinde durulacaktir. Ardindan arastirmanin ilk boliimiinde kullanicilarin ikin-
ci el giyime dair en ¢ok tercih ettikleri online pazar platformlarinin hangileri ol-
dugu ve s6z konusu bu platformlarda kullanicilarin en gok hangi markalar: satin
aldiklar1 tizerine bir arastirma gerceklestirilecektir. Ikinci asamada da markalarin;
online pazarlardaki iiriinlerine yonelik bir icerik analizi gerceklestirilecektir.
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Arastirma bulgulary; gelir durumu iyi kabul edilebilecek kadin ve erkek kati-
limcilarin da ikinci el giysi satin aldiklarini, Modacruz, Dolap ve Gardrops plat-
formlarini tercih ettiklerini, ikinci el giysi satin alma sikliklarinin kayda deger
bir oranda oldugunu ve kadin katilimcilarin agirlikli olarak elbise kategorisinde,
iist- alt giyim ile ¢anta kategorilerinde satin alma davranis gosterdikleri bulgu-
larina ulasilmistir. Erkek katilimcilarin da st ve alt giyim kategorilerini tercih
ettikleri sonucuna varilmigtir. S6z konusu bu arastirmanin; ileride yapilacak daha
kapsamli nicel ve nitel ¢aligmalar i¢in 151k tutacag 6ngoriilmektedir.

KAYNAKCA

Aslan, E. & Tavsancil, E. (2001). R;erik Analiz ve Uygulama Ornekleri, istanbul: Epsilon.

Akbank (2016). Akbank: E-Ticaret Artik Cok Kolay. (12. 04. 2019 tarihinde https://www.akbankpos.
com/e-ticaret/e-ticaret.aspx adresinden ulagilmistir).

Akbulut, A. (2007). Bilisim Ekonomisi ve Elektronik Ticaret, Istanbul: Maliye Hesap Uzmanlar:
Dernegi Yapim Tanitim Yayincilik.

Alghamdi, A. M. (2011). The Law of E-Commerce, E-Contracts, E-Business, USA: Author House
Publication.

Bayraktar, H. (2001). Elektronik Ticaret, TSE Tiiketici Biilteni. 13 (150), 98-101.

Cai, Y. & Cude, B. J. (2008). Online Shopping, Handbook of Consumer Finance Research, 137-159.

Canpolat, O. (2001). Elektronik Ticaret ve Tiirkiyedeki Gelismeler, Ankara: Sanayi ve Ticaret Ba-
kanlig1 Hukuk Misavirligi.

Cohen, L., Manion, L., & Morrison, K. (2007). Research Methods In Education, New York, NY:
Routledge.

Cak, M. (2002), Diinyada ve Tiirkiyede E-Ticaret ve Vergilendirilmesi, {stanbul: Istanbul Ticaret
Odas: (ITO).

Dogan, Z. & Hasimoglu, A. B. (2002). 2002 Yilina Dogru Yeni Ekonomi Kavrami Uzerine Genel Bir
Degerlendirme ve Elektronik Ticaret Kavrami, I. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yonetim Kongresi,
10-11 Mayzs 2002, Hereke, Kocaeli, (ss, 886- 892).

Elibol, H. & Kesict, B. (2004). Cagdas Isletmecilik Agisindan Elektronik Ticaret, Selguk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 11(1), 303-329.

Giindiiz, M. (2008). B2B E-Ticaret ve E-Pazaryerleri, Ankara: T.C. Bagbakanlik Dis Ticaret Miiste-
sarligi Thracat1 Gelistirme Etiid Merkezi.

Henderson J., Dooley, E & Akridge, J. (2004). Internet and E-Commerce Adoption by Agricultural
Input Firms, Review of Agricultural Economics, 26 (4), 505-520.

Inveon (2017). E-ticaret Saglayicis1 (16.04.2019 https://www.marketingturkiye.com.tr/haberler/ra-
kamlarla-2017-turkiye-e-ticaret-istatistiklerii adresinden ulagilmigtir).

Johnson, D. J. (1999). Global Electronic Commerce Realizing the Potential, Masters of the Wired
World, Financial Times, London: Pitman Publishing.

Li, N. & Zhang, P. (2002). Consumer Online Shopping Attitudes and Behavior: An Assessment of
Research. AMCIS 2002 Proceedings, (pp: 508- 517).

Lian, J. W. & Lin T. M. (2007). Effects Of Consumer Characteristics On Their Acceptance Of Online
Shopping: Comparisons Among Different Product Types. Computers In Human Behavior, 1
(24), 48-65.

Ngai, E, W.T. & Wat, E. K.T (2002). A Literature Review and Classification of Electronic Commerce
Research, Information and Management, 39 (5), 41-29.

Roux, D. & Korchia, M. (2006), Am I What I Wear? An Explo- ratory Study of Symbolic Meanings
Associated with Secondhand Clothing, Associationfor Consumer Research, 29-35.

Su, D., & Huang, X. (2011). Research on Online Shopping Intention of Undergraduate Consumer in
China-Based on the Theory of Planned Behavior, International Business Resarch, 86-92.

-78 -



Pazarlama Arastirmalari 11

Sugbzii, I. & Demir, H. S. (2011). Internet Teknolojisi ve Elektronik Ticaret, Ankara: Nobel Yayinlar1.

Turban, E., King, D., Viehland, D. & Lee, J. (2006). Electronic Commerce A Managerial Perspective.
New Jersey.

Vanhoose, D. D. (2011). E-Commerce Economics, USA: Routledge Publication,

Yumusak, I. G. (2003). Elektronik Ticaretin Gelismekte Olan Ulkelere Etkileri ve Tiirkiye Uzerine
Bir Degerlendirme, V. Uluslararasi iktisat Kongresi, 18-20 Eyliil, ODTU, Ankara, (ss, 7-15).

Qin, Z., S. Li, Yi, H,, Jinchun D,, Lixiang, Y., & Jun, Q., (2009). Fundamentals of E-Commerce, Int-
roduction to E-Commerce, China: Tsinghua University Press, China.

E-Ticaret Cag1 Dergisi (2017). E- ticarette Satici ve Alicilarin Bulugsma Noktasi (05.04. 2019 tarihin-
de http://eticaretcagi.com/2017/05/05/satici-alicilarin-bulusma-noktasi-online-pazar-yerleri/
adresinden ulagilmistir).

Brand Talks (2017). Ikinci El Aligverisinde Ana Motivasyonumuz: Tamamen Duygusal (11.04.2019
tarihinde  http://brandtalks.org/2017/03/ikinci-el-alisverisinde-ana-motivasyonumuz-tama-
men-duygusal/ adresinden ulagilmistir).

Kubalas, T. (2017). Ikinci El Kiyafet Satarak Kim CEO olmak istemez? (11.04.2019 tarihinde https://
businessht.bloomberght.com/guncel/haber/1669809-ikinci-el-kiyafet-satarak-kim-ceo-ol-
mak-istemez adresinden ulagilmistir).

-79.-



