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GIRIŞ

İletişim, insanlık tarihiyle hayat bulmuştur. İletişimi insansız, insanı da iletişimsiz 
düşünmek imkansızdır. Bu süreçte birey sürekli iletişim kurma becerilerini geliştir-
mektedir. Bu gelişim de beraberinde iletiyi aktaran ortamın sürekli yenilenmesini 
zorunlu kılmaktadır. Medya, teknik yeniliklerle birlikte güncellenmektedir. Bolter 
“her iyileştirme bir arabuluculuktur” söylemiyle medyanın, yeni medyaya dönüşü-
münü modellemektedir. Bu noktada; medya üzerinde içerik, ilişkiler ve etkileşim 
özellikleriyle iyileştirme (mediation); teknoloji ve sistemlerle de yenileme (reme-
diation) gerçekleşmektedir. Medyada yer alan içeriğin ve etkileşimin artması ve 
ilişkilerin kendini güncellemesiyle iyileştirme (mediation) gerçekleşmektedir. 
Medyanın teknolojik altyapılarını yaşanan ortamdaki tekniğe göre dönüştürmesi 
ise yenileme olarak ifade edilmektedir. Bu duruma verilebilecek en belirgin örnek 
televizyondur. Konvansiyonel medya olarak televizyon çizgisel bir iletişim süreci-
ne sahipti. Ancak, yenileme (remediation) ve iyileştirme (mediation) süreçlerinden 
geçen televizyon günümüzde interaktif bir yapıya dönüşmüştür. İnternet, üç bo-
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Hem toplumsal değişimlerin anlaşılması hem de teknoloji tabanlı dinamikle-
ri düşünce becerileri çerçevesinden tahlil edilmesi oldukça karmaşık bir süreç. 
Üstelik kültürel yapının her yeni kuşakta daha çok değişikliğe uğraması da ayrı 
bir problem. Dijital çağın sahip olduğu dönüştürme gücünün güçlü ve sosyal bir 
değişimle birleştiği günümüzde teknoloji bağımlılığına yönelik ortaya atılan çe-
şitli teorilerin araştırmalarla desteklenmesi ve dijital çağında ötesine giden top-
lumun daha ayrıntılı tasvir edilmesi konu üzerine odaklanan araştırmacıların işini 
kolaylaştıracaktır.
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