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BASIN ISLETMELERINDE iSGUCU MOTiVASYONU

Cigdem DIRIK!

GIRIS

Glniimiiziin yogun rekabet diinyasinda isletmeler gerek varliklarini stirdiire-
bilmek gerekse rakipleri ile rekabet edebilmek adina siirekli hedefler koymakta
ve bu hedeflere ulagsmak i¢in planh faaliyetler gergeklestirmektedir. Bu noktada
konulan hedefe isletmeyi ulastiracak en 6nemli arag isgiicli olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Bu nedenle insan kaynaklar1 yonetiminde isgiicli ve onun motivasyo-
nu 6nemli hale gelmistir. Isgiiciiniin insan olmas1 gergegi onu isletmedeki diger
iretim faktorlerinden ayirmaktadir. Soyle ki isletme istedigi 6zelliklere uygun
nitelikli isgiiclinii istthdam etmis olabilir. Ancak siirecin basari ile devam etmesi
isgliclinlin isletme ile uyumuna ve motivasyonuna baglidir. Yani insani1 duygular
olan bir varlik oldugunu digiindiigiimiizde, egitim diizeyi ve ise uygunlugu ne
kadar fazla olursa olsun motivasyonunun diisiik olmas1 hem kendi kariyeri agi-
sindan hem de isletmenin hedefleri agisindan sikintilar yaratacaktir. Bu nedenle
basin isletmelerinde de ¢alisan isgiiciiniin motivasyonu énem arz etmektedir. Is-
giicliniin beklentileri istekleri ve hedefleri ile isletmenin beklenti ve hedeflerinin
kesismesi isletmeyi basartya ulastirirken, paralellik gostermeyen beklentiler ve
hedefler basin igletmesini basarisizliga siiriikleyecektir. Bu nedenle basin islet-
melerinde ¢alisan isgiicliniin motive olmasi ve amag birligi ¢cercevesinde hareket
ederek faaliyet gostermesi gerekmektedir. Bu konuda isletmenin tiim yoneticile-
rine 6nemli gorevler diismektedir. Calisanlardaki motivasyon kayiplarini erken
fark ederek calisanin tekrar isletmeye kazandirilmasi ancak basarili ve takimiyla
uyumlu calisan bir yoneticinin atacagi bir adimdir. Bu sayede isletme de istedigi
verimlilige ve hedeflerine ulasabilecektir. Bu ¢alisma kapsaminda basin isletme-
lerinde ¢alisan isgiicii olarak sadece haber iiretim siirecinde ¢alisan gazetecilerin
motivasyonu ele alinacaktir. Basin isletmesinin farkli departmanlari oldugu ve
her bir departmanda da farkli niteligi olan isgiliciiniin istihdam edildigi diisiiniil-
diigiinde, konunun daha derinlemesine ve detayli incelenebilmesi i¢in bdyle bir
sinirlamaya gidilmesinin daha anlamli oldugu goriilecektir.

1

Dr. Ogretim Uyesi Cigdem Dirik, Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesi, cigdem.dirik@ege.edu.tr

-189 -



Sosyal Bilimler Arastirmalari I

calisanlar ise mutlulukla ve heyecanla gitmekte, baz1 ¢alisanlar ise calistig1 siire
boyunca mesai saatinin bitmesini iple ¢cekmektedir. Her iki ¢calisanin da ayn1 isye-
rinde oldugu diistintildiigiinde aradaki farkin motivasyondan kaynaklandig1 agik-
ca goriilecektir. Bu nedenle basin isletmeleri isgiiciiniin motivasyonu i¢in gerekli
olan tiim motivasyon unsurlarini saglamalidir.
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