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BASIN iISLETMELERINDE ISLETME ETiGININ ONEMI

Cigdem DIRIK"

GIRIS

Giiniimtiizde isletmeler sadece kar elde etmek icin faaliyet gosteren kurulus-
lar olarak goriilmeyip, ekonomik faaliyetlerinin yaninda toplumsal, kiiltiirel ve
sosyal faaliyetleri de 6nem kazanmigtir. Rekabet kosullari, is yasaminin degisen
nitelikleri isletmeleri sozii edilen beklentiler yoniinde hareket etmeye mecbur
birakmugtir. Artik isletmeler ‘sadece iriinii iiretirim, pazarlarim ve parami ka-
zanirim’ anlayisini terk ederek, faaliyetlerini etik kurallar gercevesinde devam
ettirmek zorundadir. Ciinkii is diinyasinda oyunun kurallart degigmis, hatta oyunu
oynayan taraflarinda bakis acilar degismistir. Ozellikle son 30 yilda tiiketicilerin
farkindalik ve duyarlilik diizeyleri yiikselmekle birlikte, miisteriler daha bilingli
hale gelmis, tiiketici koruma dernekleri ve ¢evreci kuruluslar isletmeleri yakin
takibe almis, sivil toplum kuruluglar1 ve medya isletmelerin topluma katkilari-
nin hesabini sormaya baglamis, bir yandan c¢alisanlarin egitim ve beklenti diizeyi
yiikselirken, bir yandan da devletin ¢esitli konularda diizenleme ve denetleme
faaliyetleri artmigtir (Berkman & Arslan, 2009).

Artik Girlinii iireten ¢aliganlarin daha bilingli, Griinii tiikketen tiliketicilerin de
farkindaliklarinin daha yiiksek olmasi nedeniyle isletmenin etik durusu tiim pay-
daslar goziinde 6nem kazanmistir. Etik kurallart olugturmus ve uygulanir hale
getirmis olan isletmelerin rekabet giicii artmakta, karlilik ve verimlilikleri ytik-
selmekte ayrica kurum imajlar1 da olumlu olarak etkilenmektedir. Tiim bu degi-
sim ve doniistimler nedeniyle basin isletmelerinin de bu yapiya ayak uydurmalari
gerekmektedir. Bu ¢alismada sozii edilen nedenler dolayistyla basin igletmelerin-
de isletme etiginin 6nemi sorgulanarak daha iyi bir yapiya ulagsmak i¢in nelerin
yapilmasi gerektigi irdelenecektir.

GENEL OLARAK ETIK KAVRAMI

Etik kavramu ile ilgili bir¢ok farkli tanim yapilmaktadir. Hatta etik ve ahlak
kavramlari siklikla birbiri ile karigtirilmaktadir. “Ahlak, olgusal ve tarihsel olarak
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niildiigiinde okuyucu kayba tirajlari, tiraj kaybi reklam gelirlerini, bu gelirlerdeki
diisme de karlilig1 azaltacaktir. Gorildiigi tizere basin isletmesi hem maddi ola-
rak hem de manevi anlamda itibar kaybiyla kars1 karsiya kalacaktir. Tiim bu s6zi
edilen durumlarla karsilasmamak i¢in basin igletmelerinde etik kurallarin yazili
bir bigimde olmasi, uygulanmasi ve denetlenmesi dnem arz etmektedir. Ciinkii
sadece kurallarin olmas1 uyulacagi anlamina gelmemekte mutlaka isletmede etik
davranislarla ilgili olan bir kurulun olmasi ve bu kurul tarafindan gerekli de-
netimlerin yapilmasi gerekmektedir. Ayrica isletmede etik kurallar konusunda
yoneticilere 6nemli gorevler diismektedir. Yoneticilerin etik kurallara 6nce ken-
dilerinin uyarak 6rnek olmasi, daha sonra da tiim c¢alisanlari bu kurallara uygun
davranmaya yoneltmesi isletmede etik davranislari beraberinde getirecektir.
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