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Bölüm 12
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1. GİRİŞ

İşletmelerin karşı karşıya kaldıkları riskler ve bu riskleri yönetebilmek adı-
na yöneldikleri arayışlar kurumsal risk yönetimi (ERM-Enterprise Risk Mana-
gement) kavramının doğmasına ve hızlı bir şekilde yükselen yeni bir yönetim 
konsepti haline dönüşmesine neden olmuştur. Rekabetin ve bilgiye duyulan ih-
tiyacın artan önemi, teknolojide yaşanan gelişmeler, mali krizler, belirsizlikler 
vb. gibi faktörler günümüzde işletmelerin değişen koşullar çerçevesinde risk 
yönetimi alanında yeni arayışlara gereksinim duymalarına sebep olmuştur. Risk 
yönetimi günümüz işletmelerinde ortaya çıkan temel bir gereksinim olarak kabul 
görmektedir (Woon, Azizan & Abdul Samad, 2011). Küresel boyutta yaşanan 
finansal sorunlar, istikrarsızlıklar, belirsizlikler, rekabetin artması, iş süreçlerinin 
karmaşıklığı vb. gibi etkenler geleneksel risk yönetiminin geçerliliğini yitirmesi-
ne neden olmuştur. Yaşanan gelişmeler işletmeleri geleneksel risk modellerinden 
uzaklaştırarak daha geniş ve kapsamlı açıdan ele alınan yeni bir risk yönetim 
modeline yönelmelerini sağlamıştır (Ping & Muthuveloo, 2015). Dolayısıyla iş-
letmeler yeni bir risk yönetim modeli olan kurumsal risk yönetimi ile bütünsel bir 
çerçeve kapsamında risk yönetimini ele alabilmektedir (Gordon, Loeb & Tseng, 
2009).

Bu çalışmanın amacı, uygulamalı örnekler ile iç denetim faaliyetlerinin des-
teği ile işletmelerde kurumsal risk yönetim uygulamalarının analiz edilmesidir. 
Bu doğrultuda çalışma kapsamında enerji üretimi gerçekleştiren bir işletmede 
kurumsal risk yönetimi sistemi ve uygulamaları araştırılmaktadır. Uygulamanın 
gerçekleştirilmesi için işletme yöneticileri, iç denetim departmanı ve işletme per-
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risk planlamaları gerçekleştirilmektedir. Meydana gelebilecek riskler ile ilgili iç 
denetim departmanının danışmanlığı, yönlendirmesi ve desteği ile işletmedeki bö-
lümlerde çalışmalar yürütülmektedir. Böylece bölümlerdeki bu çalışmalar risk yö-
netim departmanın çalışmalarına alt yapı oluşturmaktadır. Risklerin belirlenmesi, 
tespiti ve önlenmesi konusunda iç denetim, bağımsız denetim, vergi denetimleri 
ve SPK denetim faaliyetleri de önemli ölçüde işletmenin risk yönetim sistemine 
destek olmaktadır. Risk analizi kapsamında ERP programı üzerinde oluşturulan 
risk kontrol noktaları ile otomatik olarak risklerin izlemesi gerçekleştirilmektedir.

Risk yönetimi, şirketin ticari silo veya her bir risk türüne göre geçici bir şekil-
de kapsamlı bir şekilde analiz edilmelidir. Risk yönetimi, şirket genelinde entegre 
bir yapıda yürütülmelidir (Abrams & ark., 2006). Dolayısıyla işletme bünyesinde 
yürütülen risk yönetim faaliyetleri işletmenin bütün birimlerine etkin bir şekil-
de yayılmalıdır. Aynı şekilde işletmenin bağlı bulunduğu ana holdingde yer alan 
diğer bağlı şirketlerde de iç denetim departmanı ve çalışanlarından da yardım 
alınarak kurumsal risk yönetim sistemi kurulmalı ve faaliyetlerini etkin olarak 
gerçekleştirmelidir. Çünkü grup şirketlerde meydana gelebilecek bir risk çarpan 
etkisi ile diğer şirketlere de önemli ölçüde etki edebilecektir. Enerji üretimi ger-
çekleştiren işletmede karşılaşılabilecek doğal coğrafi risklere karşı daha fazla 
önlem alınması ve bu riskleri bertaraf edebilecek yeni yatırımların yapılması ge-
rekmektedir. Ayrıca depolanamayan ürünlerin satış riskine karşı işletme, yeni sa-
tış politikaları ve anlaşmalar gerçekleştirerek geleceğe dönük önlemler almalıdır. 
Son olarak ise, işletmenin risk yönetim faaliyetlerini sistem üzerinde takip etmesi 
nedeniyle, sisteme yapılabilecek saldırı ve izinsiz müdahalelere karşı tedbirlerin 
alınması ve gerekli koruyucu yazılımlardan faydalanılması gerekmektedir.
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