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Bölüm 11

SAĞLIK İŞLETMELERİNDE (HASTANELERDE) 
MALİYET ANALİZİ VE MALİYETLERİN 

MUHASEBELEŞTİRİLMESİ

Fatma TEMELLİ1

GİRİŞ

Hızla gelişen hizmet sektörlerinden birisi de sağlık sektörüdür. Günümüzde 
sağlık işletmeleri, ülke ekonomilerinin önemli bir parçasını oluşturan hizmet sek-
törlerinden biridir. Sağlık işletmeleri, hem kişilerin ve toplumların sağlığı üze-
rinde doğrudan etkiye sahip olması, hem de sağlık hizmetleri maliyetlerinin ve 
ayrılan kaynakların giderek artması nedeniyle önemli bir yere sahiptir.

Türkiye’de hizmet sektörü hızlı bir şekilde büyümüştür. Bu büyüme, sağlık 
sektöründe de yaşanmış ve sağlık sektörünün hizmet sektörü içindeki payı gi-
derek artmıştır (Aslan, 2003: 6). Sağlık sektörü; sektörü oluşturanlar, ürün ve 
hizmetleri sağlayanlar, hizmetleri üstlenenler ve tüketicilerin beraber oluşturduğu 
bir sistemdir (Odabaşı, 1994: 26). Sağlık işletmelerinin verdiği hizmetler yakın 
geçmişe kadar uzun bir zaman boyunca sadece hastalıkların tedavisi olarak de-
ğerlendirilse de, günümüzde insan sağlığıyla ilgili bilgi seviyesinin artması ve 
sağlık alanındaki çalışmaların daha çok sağlığın kaybedilmeden önce kazanıl-
masına yönelik olarak yapılmasıyla farklı değerlendirilmektedir (Göktürk, 2012: 
6). Sağlık hizmetleri içinde hastanelerin her zaman özel bir yeri olmuştur. Bunun 
önemli bir nedeni, bütün hizmet zinciri içinde en çok kaynağın hastanelerde tü-
ketilmesidir. Sağlık hizmeti veren hastaneler bir işletme olması bakımından gerek 
işçilik maliyetleri, gerekse ilk kuruluş aşamasındaki bina ve tıbbi donanım ma-
liyetleri ve faaliyetlerini devam ettirme esnasında kullanılan özellikle ilaç, tıbbi 
malzemelerin maliyetleri açısından sermaye yoğun işletmeler kategorisinde ta-
nımlanabilir (Cooper, 1994: 20). Hastaneler hem kamu sektöründe hem de özel 
sektörde sağlık hizmeti sunarken, hizmetin kalitesini düşürmemek ve ellerindeki 
kıt kaynakları en etkin ve verimli şekilde kullanmak durumundadırlar. Hastane-
ler; bir yandan tedavi hizmetlerini gerçekleştiren ve iktisadi teşebbüs kurallarına 
bağlı faaliyet gösteren bir işletme, bir yandan da sağlık ve diğer tüm personelin 
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tadır. Fakat bu sorunların olması, maliyet tespiti yapılamayacak anlamına gelme-
mektedir.

Sağlık işletmelerinde maliyetleri hesaplamak oldukça zor ve karmaşık bir 
süreçtir. Sağlam bir maliyet analizi için sağlam bir muhasebe sistemi alt yapı-
sı gerekmektedir. Sağlık işletmeleri, hizmet üretimi ile ilgili yaptığı giderlerin 
tamamını 740 Hizmet Üretim Maliyeti Hesabı’na devrederler. Hastane işletme-
leri hizmet üreten işletmeler olduğu için 710, 720 ve 730 hesapları kullanılmaz. 
Hastane işletmelerinin üretim maliyetlerini kaydettiği 740 Hizmet Üretim Mali-
yeti Hesabı’nda yer alan tutar, 741 Hizmet Üretim Maliyeti Yansıtma Hesabı’nın 
alacağı karşılığında, 622 Satılan Hizmet Maliyeti Hesabı’nın borcuna devredilir. 
Buradan da 690 Dönem Kârı veya Zararı Hesabı’na devredilerek, kâr veya zara-
rın hesaplanmasında dikkate alınır.

En karmaşık yapılara sahip sağlık işletmeleri olan hastanelerde maliyet muha-
sebesi sisteminin oluşturulmasında çeşitli yöntemler kullanılır. Hastane işletme-
leri bu yöntemlerden kendileri için uygun olanları seçerek kendi maliyet muhase-
besi sistemini oluştururlar. Sonuç olarak; maliyet muhasebesinin sunacağı doğru 
ve zamanlı maliyet bilgileri sağlık işletmeleri olan hastaneler için son derece 
önemlidir. Maliyet muhasebesinin doğru ve zamanlı maliyet bilgisi üretebilmesi 
için, yöneticiler tarafından maliyet bilgilerinin yönetim kararlarında kullanılma-
sı, etkin bir maliyet muhasebesi sistemi anlayışının benimsenmesi ve her bir has-
tanenin kendi ihtiyaçları doğrultusunda maliyet muhasebesi sistemini oluşturarak 
bu sistemi devam ettirmesi önemlilik arz etmektedir.
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