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1. GIRIS

Bireylerin ¢evrelerinde gergeklesen olaylara karst olumsuz ve karamsar tepki-
ler vermesi olarak agiklanan sinizm (cynicism), bu bireylerin organizasyonlarda
yer almasiyla yerini Orglitsel sinizm (organizational cynicism) kaosuna birakir.

Bir orgiitte, is gorenlerin galistiklar: 6rgiite karst gelistirdikleri olumsuz tutum ve
davranislar orgiitsel sinizmi tanimlar.

Ancak burada belirtilmesi gereken en dnemli nokta orgiitsel sinizmin orta-
ya ¢ikmasinda sadece bireylerin kisilik yapisi degil, bundan daha baskin olarak
oOrgiit yonetiminin izledigi politikalarin var olmasidir. Esit ise, esit {icret uygu-
lamasinin yapilmadigi orgiitlerde, orgiitsel sinizmi fisekleyen bu uygulamanin
ardindan is gorenler aras1 orgiitsel kazanim farkliliklari, yonetimin ayirimei ve
adil olmayan tutumu, yonetimin tutarsizligindan kaynaklanan giivensizlik hali,
kisisel degerlerle orgiitsel degerlerin uyumsuzlugu, karar verme sinirlandirma-
lar1, yaraticiligin engellenmesi, mobbing uygulamalar1 kisaca yonetimin yanlis
sorun ¢ozme yaklasimlari, tutum ve davranislari, orgiitsel sinizmin ortaya ¢ikis
nedenleri olarak sdylenebilir.

Getirecegi olumsuz sonuglar is gorenlerin stres diizeylerinde artig, perfor-
mansinda diisiis, personel hareketliliginde artig, orgiitsel glivensizlik, bireylerde
titkenmislik, yonetim politikalarina karsi tepki ve direnme olarak kendini goste-
rebilir.

Orgiitsel sinizmin bir isletmede olusmasi, isletme ¢alisanlarmin kurumuna
olan bagliligina, giivenine, inancina etki edecek ve bu duygularin yitirilmesi is
gorenlerin stres diizeylerinde bir artisa neden olabilecektir.
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diger isletmeleri de kapsayacak sekilde kapsamli bir ¢caligmayla yeni bulgulara
ulasilacagi ve bu konuda ¢alisacak akademisyenlere 151k tutacagi kanaatimizdir.
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