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GENCLERIN TUKETIM DAVRANISLARINDA
SOSYAL MEDYADAN ETKILENISLERI UZERINE BiR
UYGULAMA

Yesim KUBAR!
Giilsen CANSEVER?

GIRIS

Diinyada ve Tiirkiye’de 6zellikle akilli telefonlarin yayginlasmasiyla beraber
sosyal medya Diinya giindeminde etkin bir sekilde yer almis ve Diinyanin vaz-
gecilmez iletisim kaynaklarindan birisi haline gelmistir. Sirketlerin ve kisilerin
gercek sosyal baglantilarinin dijital haritalarin1 yaparak, sosyal diyagram yollar1
ile bilgi paylasimini kolaylastiran teknolojiler arasinda en ¢ok kullanilan sosyal
medya araci Facebook’tur. Facebook’ta 30 milyardan fazla igerik paylasilmakta
ve ayda toplamda ortalama 700 milyar dakika Facebook iizerinde gecirilmektedir
(http://www.facebook.com/press). Teknolojik gelismelerle birlikte, ortaya ¢ikan
e-aligveris kavrami sosyal medya siteleri tarafindan da entegre edilmis, 7 giin 24
saat boyunca kesintisiz alis veris yapabilme imkan1 ve sagladig1 bazi kolayliklar
sayesinde e-aligveris bir ¢ok kisi tarafindan tercih edilmektedir.

Tiirkiye’deki geng niifusun biiyiik bir orani internet kullanmakta ve tamamina
yakininin bir veya daha c¢ok sosyal medya sitelerinde hesaplart bulunmaktadir.
Bu nedenle, son yillarda sosyal medyanin iiniversite 6grencileri tizerindeki etki-
leri popiiler bir arastirma konusu olmustur, ¢aligmalarda {liniversite 6grencileri-
nin, sosyal medya farkindalik diizeyleri, kullanim aligkanliklar1 ve amaglar1 tespit
edilmeye calisilmistir.

1. SOSYAL, MEDYA VE SOSYAL MEDYA KAVRAMLARI

Sosyal kelimesi, toplumla ilgili, igtimai anlamlarina gelmektedir. Insanlar ya-
ratiliglart geregi dogduklar1 andan itibaren, toplumun diger bireyleriyle siirekli
iletisim kurmak zorunda yani sosyal olmak zorundadirlar (http://www.sosyalsi-
yaset.net). Medya, ¢esitli bilgileri insanlara ve toplumlara sunan, eglence, bilgi
ve egitim gibi ana sorumluluklar1 olan yazili, gorsel, isitsel, hem gorsel hem de
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