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ÖZET

İnternet teknolojisi ve bilişim teknolojisinin gelişimi ile bir-
likte bu teknolojilerin kullanımı, toplumların ve yönetimlerin 
faaliyetlerinde önemli bir yer almaya başlamıştır. Bu teknoloji-
ler, yönetimlerde katılımcılık, eşitlik, doğru bilgiye erişim, ifade 
özgürlüğü ve dolayısıyla da demokrasi kültürünün oluşmasında 
önemli bir yere sahiptir. 21. yüzyılın başlarından itibaren interne-
tin kullanım alanının genişlemesi ve enformasyon teknolojileri-
nin gelişip yaygınlaşmasıyla, demokrasinin oluşması için gereken 
şartların sağlandığını söylemek mümkündür.  Ülkemizde kamu 
yönetiminin parçası olan yerel yönetimlerde de internet vasıta-
sıyla demokrasi kültürünün yaygınlaşmaya başladığı görülmek-
tedir. Bu çalışmanın amacı, internetin, demokrasi kültürünün 
oluşmasıyla bir yerel yönetim biriminin faaliyetlerindeki demok-
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bu konudaki eğitimlere katılımları teşvik edilmelidir. İhtiyaç ve 
taleplerin daha şeffaf, verimli, hesap verilebilir olması için halka 
bilginin açık tutulması, gerektiğinde halkın da yönetime katıla-
rak destekte bulunması sağlanmalıdır. Bu açıdan internetin her 
konuda hassas kullanılması, yanlış uygulamaların önüne geçil-
mesi, internet uygulamaları hakkında etkin eğitim verilmesi 
gerekmektedir. Halkın internet üzerinden birçok konuda işlem 
yapabilmesi düşünüldüğünde, örneğin yerel seçimlerde halkın 
katılımını internet üzerinden yapabilmesi, demokrasiye internet 
üzerinden katılımı veya işlerin daha hızlı, verimli ve ekonomik 
olması açısından önemli bir durumdur. Sistemin kullanımı ile 
oluşabilecek olumsuz durumların önüne geçebilmek için de gü-
venlik önlemleri alınması gerekmektedir. 

Fakat bu ise ülkemiz bireylerinin, iç ve dış güçlerin etkisi ve 
geçmişi düşünüldüğünde olasılıklar içermekte ve tartışma konu-
su haline gelmektedir. Son olarak Adana büyükşehir belediyesi 
internet sitesi incelendiğinde birçok uygulama görülmüş bazıları 
dolu yararlı uygulamalar yani vatandaşların internet üzerinden 
belediyecilik işlemlerini hızlı bir şekilde gerçekleştirmesine yöne-
likken diğerleri ise işlem gerçekleştirmede belediyede izlenecek 
yolu tarif etmektedir bunlar boş uygulama olup hizmet kolaylığı 
amacı taşımamaktadır.  Halkın uygulamalar hakkında ne kadar 
bilgi sahibi olduğu ve uygulamaların yeterli olup olmadığı tartış-
ma konusudur. Netokrasi’nin uygulanması için ülkemizin vatan-
daşlarından yönetim birimlerine kadar reset atması, enformasyo-
nalizm çağının araçlarını güvenlik sistemi içerisinde örgütlemesi 
gerekmektedir.
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