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Giriş

Teknolojinin gündelik yaşantımızın hemen her alanında yer al-
ması ve bilginin daha kolay ulaşılabilir hale gelmesi, internet tek-
nolojisinin diğer gelişmeleri de kapsayıcı bir hızda gelişimi ile di-
jital bir çağda yaşadığımızı her gün yeniden fark ediyoruz. Dijital 
sağlık uygulamalarının yaygınlaşması, hekimlerin tanı ve tedavi 
sürecinde kolaylaştırıcı rol oynamanın yanı sıra hekim-hasta ile-
tişiminde ve çoğu branşta birçok klinik uygulamanın düzenlen-
mesinde teknolojinin yaygın olarak kullanılmasını da beraberin-
de getirmiştir (19).

Teknolojik gelişmelerin ruh sağlığındaki yeri ve kullanım 
alanları ise teletıp hizmetleri içerisinde genel anlamda daha az bi-
linen bir yerde durmaktadır. Terapistlerin danışanlarıyla iletişim 
kurmak adına e-mail, SMS (kısa mesaj servisi), eşzamanlı video 
paylaşımı ya da görüntülü görüşme imkanı sunan uygulamalar 
gibi yöntemlere başvurması günümüzde olağanlaşmış olsa da in-
ternet üzerinden yapılandırılmış bir görüşme yapmış olma olası-
lıkları daha azdır (1, s. 176).  

Değerlendirmenin vazgeçilmez parçası olan fizik muayenenin 
yerini tam olarak alamasa da, telepsikiyatri ve online psikoterapi 

Bölüm 10

 Terapist ve Yazılım 
Destekli Çevrim İçi (Online) 
Psikoterapi Uygulamaları

 Dr. Işık Batuhan Çakmak



Ruh Sağlığı ve Hastalıklarında 
Dijital Çağ Uygulamaları 173

Kaynaklar

1)	 Aboujaude E, Starcevic V (2015) Mental Health in the Digital Age: 
Grave Dangers, Great Promise. Londra: Oxford University Press.

2)	 Almlöv J, Carlbring P, Källqvist K ve ark. (2011) Therapist effects in 
guided internet-delivered CBT for anxiety disorders. Behav Cogn 
Psychother 39:311–22.

3)	 Andersson E,  Enander J,  Andrén P ve ark. (2012) Internet-based 
cognitive behaviour therapy for obsessive-compulsive disorder: a 
randomized controlled trial. Psychol Med42(10):2193-203 

4)	 Andersson G, Bergström J, Holländare F ve ark. (2004) Delivering 
CBT for mild to moderate depression via the Internet. Predicting 
outcome at 6-months follow-up. Verhaltenstherapie 14: 185–9.

5)	 Andersson G, Bergström J, Buhrman M ve ark. (2008) Development 
of a new approach to guided self help via the Internet. The Swedish 
experience. J Technol Human Serv 26:161–81.

6)	 Andersson G, Cuijpers P (2009) Internet-based and other compute-
rized psychological treatments for adult depression: a meta-analysis. 
Cogn Behav Ther 38:196–205.

7)	 Andersson G (2010) The promise and pitfalls of the internet for cog-
nitive behavioral therapy. BMC Medicine 8:82.

8)	 Andersson G, Paxling B, Wiwe M ve ark. (2012) Therapeutic alli-
ance in guided Internet-delivered cognitive behavioral treatment of 
depression, generalized anxiety disorder and social anxiety disorder. 
Behaviour Research and Therapy 50: 544–50.

9)	 Andersson G, Carlbring P, Ljótsson B ve ark. (2013) Guided Internet-
based CBT for common mental disorders. Journal of Contemporary 
Psychotherapy 43: 223–33.

10)	 Andersson G, Titov N (2014) Advantages and limitations of 
Internet-based interventions for common mental disorders. World 
Psychiatry 13: 4–11.

11)	 Andersson G (2014) The internet and CBT: a clinical guide. Boca 
Raton, CRC Press. 

12)	 Bal U, Yılmaz E, Tamam L ve ark. (2015) Telepsikiyatri: Şimdi ve 
Burada. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar 7(2): 136-48.



Ruh Sağlığı ve Hastalıklarında 
Dijital Çağ Uygulamaları174

13)	 Barak A (2013) Concepts, definitions and applications: the termino-
logy chaos of Internetsupported psychotherapeutic interventions. 
The International Society for Research on Internet Interventions 
6th Chicago Meeting’de sunulan makale.

14)	 Baumeister H, Reichler L, Munzinger M ve ark. (2014) The impact 
of guidance on internet-based mental health interventions – a sys-
tematic review. Intern Intervent 1(4):205–15. 

15)	 Bennett K, Bennett AJ, Griffiths KM (2010) Security considerations 
for e-mental health interventions. J Med Internet Res 12(5):e61. 

16)	 Berger T, Hämmerli K, Gubser N ve ark. (2011) Internet-based 
treatment of depression: A randomized controlled trial comparing 
guided with unguided self-help. Cognitive Behaviour Therapy 40: 
251–66. 

17)	 Bergman Nordgren L, Carlbring P, Linna E ve ark. (2013) Role of the 
working alliance on treatment outcome in tailored Internet-based 
cognitive behavioural therapy for anxiety disorders: Randomized 
controlled pilot trial. JMIR Research Protocols 2: e4. 

18)	 Bergström J, Andersson G, Ljótsson B ver ark. (2010) Internet- ver-
sus group-administered cognitive behaviour therapy for panic di-
sorder in a psychiatric setting: a randomised trial. BMC Psychiatry 
10: 54.

19)	 Bonvissuto K (2010) Coming of age. Telemedicine is maturing. It 
can increase patient access--and maybe even your income. Med 
Econ 4:8714-8.

20)	 Calear AL, Christensen H, Mackinnon A ve ark. (2009). The 
YouthMood Project: a cluster randomized controlled trial of an 
online cognitive behavioral program with adolescents. Journal of 
Consulting and Clinical Psychology 77: 1021–32.

21)	 Choi NG, Wilson NL, Sirrianni L (2014) Acceptance of home-ba-
sed telehealth problem-solving therapy for depressed, low-income 
homebound older adults: qualitative interviews with the partici-
pants and aging-service case managers. Gerontologist 54:704-13.

22)	 Christensen H, Griffiths KM, Mackinnon AJ ve ark. (2006a) Online 
randomized trial of brief and full cognitive behaviour therapy for 
depression. Psychological Medicine 36: 1737 - 46. 



Ruh Sağlığı ve Hastalıklarında 
Dijital Çağ Uygulamaları 175

23)	 Christensen H, Leach LS, Barney L ve ark. (2006b) The effect of 
web based depression interventions on self-reported help seeking: 
Randomised controlled trial. BMC Psychiatry 6:13. 

24)	 Corey, G (2008) Psikolojik Danışma Kuram ve Uygulamaları (Çev.: 
T. Ergene). Ankara: Mentis Yayıncılık, s: 297.

25)	 Craig J, Patterson V (2005) Introduction to the practice of teleme-
dicine. Journal of Telemedicine and Telecare 11: 3-11.

26)	 Dear BF, Zou J, Titov N ve ark. (2013) Internet-delivered cognitive 
behavioural therapy for depression: a feasibility open trial for ol-
der adults. Australian and New Zealand Journal of Psychiatry 47: 
169–76.

27)	 de Graaf LE, Huibers MJ, Riper H ve ark. (2009). Use and acceptabi-
lity of unsupported online computerized cognitive behavioral the-
rapy for depression and associations with clinical outcome. Journal 
of Affective Disorders 116: 227–31. 

28)	 Dwyer TF (1973) Telepsychiatry: psychiatric consultation by inte-
ractive television. Am J. Psychiatry130(8):865–9.

29)	 Ertek, S (2011) Endokrinolojide Tele-Sağlık ve Tele-Tıp 
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