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ONSOZ

tkili iletisim kurabilmek hayatin her alaninda kisiye yarar saglar. Meslegini
Einsan iligkileriyle yiiriiten kisiler i¢in bu yararin gereklilik boyutu da vardir.
Ozellikle insan yetistirme gorev ve sorumlulugunu iistlenmis bulunan 6gretmen-
lerin iletisim becerisine sahip olmalari bir zorunluluktur. Ogretmenler, 6grencile-
riyle etkili iletisim kurabilirlerse onlara yararli olabilirler.

Okul hayatinda iletisimi baslatan, siirdiiren ve yoneten kisi olarak kaynak/
gonderici konumunda bulunan 6gretmenin sahip oldugu ilgili alandaki bilgi ve
becerisini alict konumunda bulunan 6grencilere iletmesi yalnizca ‘aktarim” yoluy-
la saglanamaz. Ogretmen, 6grenci grubunun anlama ve algilama diizeyini bilerek
ve bireysel farkliliklarini dikkate alarak mesajini iletmelidir. Ayrica 6gretmen, 6g-
rencilerin i¢inde bulunulan zamana, gesitli ortam ve durumlara gore farklilasan
diistince, duygu ve tepkilerini anlayarak ve onlarin degisen ihtiyaclarini fark ede-
rek iletisim kurmalidir. Bunun i¢in mesajini formiile ederken en uygun sembol ve
kanali se¢melidir.

Ogretmen-ogrenci iletisiminin iki tarafi olmasina ragmen, asil sorumlulugu
ve yiikii 6gretmenin tasimasi gerektigi unutulmamalidir. Stire¢ karsilikli ¢abalar-
la ilerlese de en azindan baslangigta kurallar1 yerlestirmek 6gretmenin sorumlu-
lugundadir. Ogrenci ise 6gretmenin baslangicta agiklikla ortaya koydugu ilkeler
dogrultusunda egitim alaninda ilerlerken bu siirecte yasayacag etkilesimler araci-
ligiyla dogru ve saglikli iletisim becerileri edinme firsat1 bulur.

Diisiince ve duygulari emin bir sekilde ifade edebilmek 6gretmenin sahip ola-
cag1 en onemli iletisim becerilerinden biridir. Ogretmen, ¢ok zeki, ¢ok bilgili ve
alaninda ¢ok yetenekli olabilir. Fakat kendisini bagkalarinda sayginlik uyandiracak
bir sekilde ifade edemiyorsa, bilgi ve yeteneginin higbir 6nemi olmaz. Cilinki bu
degerli ozellikleri kars: tarafa iletemez. Yapici iletisim kurmayi beceremiyorsa in-
san iligkilerinde is birligi saglayamaz ve iyi gecinmeyi gerceklestiremez.

1X



x | Onsoz

Bu kitabin amaci, 6gretmen-6grenci iletisiminde 6gretmenin becerilerini arti-
rarak, 6grenciyle etkili bir iletisim kurmasini saglamaktir. Kuskusuz iletisim siireci
iki tarafin karsilikli ¢abalar1 ve becerilerin kargilikli olarak kullanilmasiyla daha
saglikll yiiriir. Ancak 6gretmen, 6grencisiyle nasil iletisim kurmasi gerektigini iyi
bilir ve bunu uygularsa, 6grenciler de davranislarini ona gore bicimlendirerek ile-
tisimlerini siirdtireceklerdir.

Ogretmen 6grencilerini tanidikea, her birinin kisisel 6zelliklerine dair bilgi sa-
hibi olacak ve onlarin hangi tarz iletisim kurdugunu belirleyecektir. Buna gore,
isterse kitapta yer alan her tarz ve davranis i¢in hazirlanmis taktik ve teknikleri
secerek, bazen birlestirerek ve duruma gore degistirip diizenleyerek kullanabilir,
yeni stratejiler olusturabilir ve etkili iletisim ortamlar1 gelistirerek okul hayatini
hem kendisi hem de 6grencileri igin keyifli hale getirebilir.

Dr.Yitksel DEMIREL
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