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SAĞLIK HİZMETLERİNDE ETİK

Bülent KARA1

GİRİŞ
 Günümüzde sağlık hizmetlerinin insan hayatındaki yeri ve önemi her geçen 

gün giderek artmaktadır. İnsanlar için daha sıhhatli ve daha uzun bir hayat vaat 
eden sağlıktaki teknik yeniliklerin, ilerlemelerin ve tıptaki uzmanlıkların ilerle-
mesi gerek hastalıkların tanısı, tedavisi, bakım ve yaklaşım uygulamaları üzerin-
de gerekse tıp alanındaki araştırmalarla insan yaşamına müdahale oranı artmak-
tadır. Sağlık hizmetlerinin içerdiği insan ilişkilerindeki niceliksel olarak giderek 
artması ve niteliksel olarak da giderek karmaşık bir hal alması bakımından sağlık 
hizmetlerindeki etiğin önemi ve ağırlığı kaçınılmaz bir şekilde artmaktadır. Sağ-
lık hizmetleri etiği, kendine has bilgi birikimine sahip bir kuramsal çalışma alanı-
dır. Aynı zamanda tıptaki uygulamalar çerçevesinde, sağlık çalışanlarının mesleki 
eylemlerine ilişkin yol gösterici ve bir öz denetim mekanizmasıdır. Dolayısı ile 
sağlık hizmetleri etiğinden söz edildiğinde iki ayrı gurupta bulunan insanlar akla 
gelir. Bu gurupların birincisi, sağlık etiği konusunda teorik çalışmalarda bulunan, 
tıp veya tıp harici mesleki kökene sahip akademik personellerden oluşmaktadır. 
Birincisine nazaran daha fazla üyesi bulunan ikinci guruptaysa etik kurallara ri-
ayet etmek veya etmemek, etik problemlerle yüzleşmek, etik kuralları dolaylı 
bir şekilde tespit etmek gibi tecrübeleri bulunan bütün sağlık çalışanları bulu-
nur. İnsan sağlığı bozulduğunda, başka insanların yardımına gereksinim duyduğu 
önemli bir sürecin başlamasıyla birlikte insanın yaşamına bahsedilen ikinci gu-
rupta bulunan sağlık hizmetleri çalışanları girmektedir (Alan 2005). Sağlık hiz-
metlerine gereksinim hisseden kişi ile sağlık çalışanları arasında oluşan ilişkiler, 
pek çok etik tasayı gündeme getirmektedir. Bu ilişkileri düzenleyen kaidelerin 
üretilmesi ve hayata yansıtılmasına dönük bir ihtiyaç ortaya çıkmaktadır. Tıp hiz-
metlerindeki artan olanaklar çerçevesinde, tıbbi müdahalenin nasıl gerçekleştiri-
lirse daha iyi olacağına ilişkin kaygılar, bazen eylem çerçevesinde kalmayıp top-
lumun kesimlerine geniş de mal olabilmektedir. Böylelikle sağlık hizmetlerinin 
etik boyutuna ilişkin tartışmalar, değişik toplumsal ve akademik çevrelerde yürü-
tülmeye başlamıştır. Uygulamalı olan diğer bilimlerdeki gibi, sağlıkla ilgili mes-
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