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SOSYAL SERMAYE

Yasemin CELIK!
Hasan Hiiseyin UZUNBACAK?

GIRIS

Son donemlerde bireylerin, isletmelerin ve toplumlarin iliskilerinde 6nemli bir
kaynak haline gelen “sosyal sermaye”, ekonomi, isletme, sosyoloji ve siyasal bi-
limler gibi pek ¢ok farkli disiplinlin tarafindan incelenen bir kavramdir (Ozdemir,
2008: 82). Fiziksel sermaye ve insan sermayesi araclar1 gibi bireysel tiretkenligi
gelistirmeyi saglayan “sosyal sermaye” sosyal aglar, normlar ve karsilikli yarar
icin igbirligini ve isbirligini kolaylastiran sosyal gliven gibi 6zellikleri ifade eder
(Putnam, 1995: 65). Sosyal sermaye, karsilikli arzu edilen ¢iktilar1 elde etmek
icin igbirligi ve isbirligini kolaylagtiran siikran, saygi ve karsilikli anlayis duy-
gularimi igeren sosyal iligkilere gdmiiliidiir. Dolayisiyla sosyal sermaye, yonetim
hedefleri etrafinda belirli bir diizeyde giiven, uyum ve uzlagma yasayan gruplarin
ve bireylerin ortak bir kaynak havuzunu yonetmek i¢in toplu kararlar alabildikle-
ri sosyal bir olgudur (Nunkoo, 2017: 280).

Sosyal sermaye, bir varlik kaynagi olarak, bireyin veya toplulugun bir 6zelligi
olabilir. Bireysel varlik olarak, sosyal sermaye, bir kiginin mevcut sosyal kaynak-
larla olan iligkilerinden olusur. Topluluklarin bir 6zelligi olarak, giiven, karsilikli
iliski, toplu eylem ve katilim gibi niteliklerden olusur. (Ledogar & Fleming, 2008:
25). Sosyal sermaye, insanlar arasindaki giiven, karsilikli anlayig ve insan aglari
ve topluluklarinin tiyelerini baglayan ve kooperatif eylemlerini miimkiin kilan or-
tak degerler ve davranislar gibi aktif baglanti stoklarindan olusur. Sosyal sermaye,
bir orgiitiin veya herhangi bir grubun, kendi 6zel amaglarina ulagsmak i¢in amag-
ladig1 kazancgtan daha fazlasini elde etmesini saglar (Cohen & Prusak, 2001: 3).

Sosyal sermaye unsurlarindan olan normlar, insanlari, ortak ¢ikarlar ugruna
ortak bir iyilik i¢in calismak iizere tesvik etmesini veya kisitlamasini saglayan
kurallardir. fletisim aglari, toplumda birey ve 6rgiitlerin fikir ve bilgilerini birbir-
leriyle paylagsmalari ve iletisime gegebilmeleridir. Giiven ise, insanlarin birbirle-
rine glivendigi ve bu giivenin karsilikli sorumluluk kabuliiyle diiriist davranma-
laridir (Aslan, 2016: 181).
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