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1. GIRIS

Tilikenmislik genellikle insanlarla yiiz yiize faaliyette bulunan mesleklerde
kisilerin isleri geregi faaliyet gosterdikleri bireylere karsi duyarsizliklari, duygu-
sal acidan kendilerini tilkenmis gormeleri ve bireysel basari ve yeterlik duygu-
larinda azalma bigiminde kendini gosteren bir sendrom seklinde ifade edilmek-
tedir (Ergin, 1992). Tiikkenmislik sendromu bir hayli yaygin goriilen bir haldir.
Caligan bireylerin %80»i is faaliyetlerinin bir déneminde tiikenmislik sendromu
ile yiizlesebilmektedirler. Fakat bu durum aniden gortilmemekte, zamanla ilerle-
mekte, baz1 unsurlarla beslenerek bireyin ruh sagligin1 bozmakta, is-aile-sosyal
hayatinda mithim yoksunluklarin meydana gelmesine sebebiyet verebilmektedir.
Organizasyonlar, firmalar ve devletler isgorenin tiikkenmigliginin sebep oldugu
performans kaybi, kaynak israfi vb. gibi negatif ve verimsiz durumlardan etki-
lenmektedir. Bu ¢alisma ile,“Milli Egitim Bakanlig1 maarif miifettislerinin stres
ve kaygi diizeylerinin mesleki tiikenmislikleri tizerindeki etkisi nedir*? sorusu-
na cevap aranmistir. Calisma {i¢ boliimden olugmaktadir. Birinci bdliimde teo-
rik gergeve icerisinde arastirmaya konu olan ve modeli olusturan bazi kavramlar
aciklanmis, calismanin uygulama kismini olusturan tii¢lincii boliimiinde arastir-
manin 6nemi,kapsami, sinirliliklari ile aragtirmanin modeli ve metodolojisine yer
verilerek veriler analiz edilmistir.Neticede bulgulara iligkin yorum ve Onerilere
yer verilerek gelecekte yapilacak arastirmacilara 6nerilerde bulunulmustur.

' 06.09.2017 tarihinde kabul edilen YL Tezinden tiretilmistir.
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4, SONUC VE ONERILER

Arastirmanin amacina uygun olarak elde edilen bulgular ve onerileri 6zet ola-
rak, ifade etmek gerekirse; maarif miifettislerinin 6gretmenlikteki branglarina
gore kaygi diizeyleri arasinda anlamli farklilik oldugu, sinif 6gretmenligi bran-
sina sahip miifettislerin kaygi diizeylerinin ise alan dgretmenligi brangina sahip
miifettislerin kaygi diizeylerinden daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Maarif miifettislerinin mesleki kidem diizeyleri yiikseldik¢e kaygi diizey-
lerinin diistiigii goriilmiistii. Her ne kadar yas diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik bulunmasa da miifettislerin erken yaslarda daha kaygili olduklar1 goze
carpmaktadir. Geng ve meslege yeni baslayan miifettislerin sorunlar iyi irdelen-
meli ve bilhassa bu yasta yasamis olduklar1 kaygilarin nedenleri arastirilarak,
¢Oziim Onerileri gelistirilmelidir.

Maarif miifettislerinin 6grenim durumlarn ylikseldik¢e Miifettiglerin kaygi
diizeylerinin diistiigii sonucuna ulasilmistir. Miifettislerin stres diizeylerinin tii-
kenmislik tizerindeki etkisi, miifettislerin kaygi diizeylerinin tilkkenmislik tizerin-
deki etkisinden daha 6nemli bir etkiye sahip oldugu dikkat cekmektedir.

Miifettisin tiikenmislik konusunda yeterince bilgilendirilmedigi goriilmek-
tedir. Unutulmamalidir ki erken teshis, bir¢ok fizyolojik hastaligin oldugu gibi
psikolojik hastaligin da olmazsa olmaz bir olgusudur Daha ¢ok bilinglendirme
seminerleri veya egitimleri verilerek direng kazandirilmalidir. Ayrica Miifettigle-
rin kismen diisiik diizeyde duyarsizlasmaya yonelik mesleki tiikkenmiglige sahip
oldugu sonucu elde edilmistir. Bu donemde artik yiiksek diizeyde umutsuzluk,
ilgisizlik ve doyumsuzluk yasamaya baglayarak meslegi ile ilgili inanglarini yi-
tirmeleri nedniyle tiikenmislik zirveye ulastigindan, bu donem, onunla bas etme
donemi olarak algilanmaktadir. Bunun sonucunda Isgéren meslegini, sadece issiz
kalmamak igin, rutin diizeyde slirdirme davranigini gelistirir risk almaz, ise de-
vamsizlik oranlar1 ytikselir.
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