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ORGUTLERDE PSIKOLOJIiK DAYANIKLILIGIN
DUYGUSAL BAGLILIGA ETKISI

Senem ALTAN!
Murat OZPEHLiVAN?

Orgiitler, iiriin ya da hizmet iiretmek icin bilingli bir sekilde koordine edilerek
kurulmus yapilardir ve bilinyesinde ortak bir hedefe hizmet eden insanlar1 bu-
lundurmaktadir. Orgiit tarafindan belirlenmis olan bu ortak hedefe ulasmak icin
“insan” unsurunun hem diisiinsel hem de fiziksel katilimina gereksinim duyul-
maktadir. Orgiitlerin varlik sebebi olarak da nitelendirilebilen “insan” unsuru,
Ozellikle son donemlerde yasanan gelismeler ile rekabetin artirilmasi ve orgiitle-
rin varliklarii siirdiirmeleri hususunda daha 6nemli bir hale gelmistir. Bu dogrul-
tuda orgiitler, icinde bulunduklar1 ortam1 degistirmeye ve iyilestirmeye yonelik
pek cok yontem uygulamaya baslamistir (Eren, 2011).

Rekabetin arttig1 ve degisimin ¢ok hizli hale geldigi giiniimiizde, orgiitteki
“insan” unsurunun verimliginin artirilmasi kapsaminda orgiitsel yapilarda finan-
sal ve fiziksel sermayenin yani sira entelektiiel sermaye de hizla 6nem kazan-
mistir. Bu baglamda 6rgiit calisanlariin tecriibe, beceri ve bilgileri sonucunda
olusan insan sermayesi, orgiitteki sosyal iligkilerden ve ag yapilarindan olusan
sosyal sermaye kavramlariyla iligkili olan “psikolojik sermaye” kavrami, drgiitsel
davranis ve baglilik calismalarinin odak noktasi olmaya baglamistir (Luthans &
ve ark., 2007; Nelson & Coopper, 2007; Luthans & Youssef, 2007; Wright, 2003).

Psikolojik sermaye, pek ¢ok caligmada ele alinan ve arastirilan bir kavram
olup, sosyal, beseri ve ekonomik sermaye kavramlarindan farklilik gosteren bir
sermaye ¢esididir. Psikolojik sermaye ile birlikte sosyal, beseri ve ekonomik ser-
maye gibi tiim sermaye ¢esitlerinin bir arada faaliyet gostermesi ve sonucunda
orgiitlerin en 6nemli kaynagini olusturan “insan” unsurunun hayata gecirebilmesi
miimkiin olmaktadir. Bu nedenle orgiitsel davranis ile ilgili arastirmalarin odak
noktast haline gelen psikolojik sermaye, gliniimiizde orgiitlerin varliklarmi siir-
diirmesi ve rekabette {istlinliik saglayabilmeleri i¢in vazgecilmez bir dayanak ha-
line gelmekte; yapilan ¢aligmalar baglilik, performans ve tatmin gibi pek ¢ok alan-
da psikolojik sermayenin katkisini ortaya koymaktadir (Luthans & ve ark., 2007).
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