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Bölüm 23

FARKLI NORMALİZASYON TEKNİKLERİNİN 
TOPSIS, MOORA ve MOORA REFERANS NOKTA 

SONUÇLARINA ETKİSİ

Rahim ARSLAN1

Hüdaverdi BİRCAN2

GİRİŞ

Çalışmada ÇKKV yöntemlerinin en çok kullanılan normalizasyon teknikleri-
ne duyarlılığı incelenmiştir. Karekök, toplamsal, maksimum-minimum ve mak-
simum olmak üzere 4 normalizasyon tekniği verileri ölçeklendirmede kullanıl-
mıştır. TOPSIS ve MOORA yöntemlerinin çözüm adımları bu normalizasyon 
tekniklerine göre uygulanmış ve ardından her bir yöntemin kullanımında yer alan 
normalizasyon tekniğinden elde edilen sıralama ile diğer 3 normalizasyon tekni-
ğinden elde edilen sıralama sonuçları karşılaştırılmıştır. Fark alma işlemi yapıl-
madan normalizasyon işlemi yapılan TOPSIS ve MOORA yöntemleri maks-min 
normalizasyon tekniği hariç diğer normalizasyon teknikleriyle uyumlu sonuçlar 
vermiştir. Bu 2 yöntem sonuçlarının maks-min tekniğine göre ise ters ilişkili ol-
duğu gözlemlenmiştir.

1. ÇALIŞMADA KULLANILAN KARAR VERME YÖNTEMLERI
1.1. TOPSIS Yöntemi
Technique For Order Preference By Similarity To An Ideal Solution (TOPSIS) 

yöntemi (1981) Hwang ve Yoon yardımıyla Chen ve Hwang tarafından geliştiril-
miştir (Wei, 2010, 182). TOPSIS, n sayıda alternatif, m sayıda kriterden oluşan bir 
karar problemine nitel çevirim yapılmaksızın direkt veri üzerine uygulanabilen 
çok kriterli karar verme tekniğidir (Eleren ve Karagül, 2008). Az sayıda girdi para-
metresi ile kolay anlaşılabilen sonuç sunan TOPSIS yönteminde, seçilen alterna-
tifin ideal çözüme en yakın olması beklenirken, ideal çözüm olamayan alternatife 
en uzak olması beklenir (Özdemir, 2015: 134). TOPSIS yönteminde aşağıdaki çö-
züm adımları izlenebilir (Supçiller, Çapraz 2011).
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