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Y KUSAGI LIDERLER Z KUSAGI CALISANLARI
KARSILAMAYA HAZIR MI?

Didem OZTURK CIFTCi!

GIRIS

[s yasaminda birlikte ve uyumlu ¢aligabilen insan kaynaginin érgiitlere katmig
oldugu deger dikkate alindiginda gerek yatay gerekse dikey hiyerarsik basamaklar
arasindaki farkliliklarin firsata donistiiriilebilmesinin 6nemi yadsinamaz bir ger-
ek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitler, toplumun birer kesiti olarak deger-
lendirildiginde farkli kusak, kiiltiir ve yasamsal deneyimlere sahip bir¢ok bireyi
biinyesinde barindirdig: ifade edilebilir. Ozellikle farkli kugaklarda yer alan birey-
lerin, yagamis olduklar1 donemin kogullarina bagl olarak, olaylara ve durumlara
bakislarinin, degerlendirme bigimlerinin, degerlerinin, yasamdan beklentilerinin
de farkli oldugu yapilan aragtirmalarla ortaya koyulmustur (Sessa, Kabacoff, Deal
ve Brown, 2007; Twenge, 2010; Lyons ve Kuron, 2013). Giinimiuzde yonetim
alaninda kusaklar arasi farklilasmay1 konu edinen bilimsel ¢alismalarin dayanak
olarak gosterdigi “Coklu kusak kurami1” da farkli zaman dilimlerinde yasayan ve
yasadig1 donemin sosyal, tarihi, kiiltiirel ve siyasi gelismelerinden etkilenen bi-
reylerin, ¢aliyma ortaminda da farkli tutum ve davraniglar sergileyebildigini ileri
siirmektedir (Glass, 2007).

Kusaklar arasi farkliliklar, yalnizca ¢alisanlarin algi ve tutumlarinin degil li-
derlerin de yonetme bi¢im ve yonelimlerindeki farkliliklarin nedenlerinden biri
olarak degerlendirilebilir (Turak Kaplan ve Carikgi, 2018). Giiniimiiz ¢aligma ya-
saminda is glicli piyasasindan ayrilma siiresinin uzamasi (ge¢ emeklilik, ekono-
mik nedenler, insan dmriiniin uzamasi..vs) nedeni ile bir is yerinde ayn1 anda ti¢
farkli kusak birlikte calisabilmekte ve bu durum, liderlerin farkl kusaklarla or-
tak noktalar bulabilmesi ve farkliliklar: firsata ¢evirerek rekabetle basa ¢ikabilme
noktasinda kazanim elde etmesini gerekli kilmaktadir.

Bu noktadan hareketle, bu aragtirma giintimiiz is diinyasinda lider konuma

geemis olan Y kusaginin, calisan konumunda bulunan Z kusagini anlama ve ba-
sar1 ile liderlik etme agisindan bu kugag: tanimasinin 6nemi varsayimi ile gergek-
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ne almay1 bagarabilen ve onlar1 aidiyet duygusu ile 6rgiit i¢in ¢aliyma konusunda
motive edebilen liderler, giintimiiz rekabetgi is diinyasinda kazanan tarafta olma-
y1 saglayacak 6nemli bir avantaj elde etmis olacaktir. Bununla birlikte, orgiitsel
baglilig1 diistik, kariyer konusunda biling diizeyinin ise ytiksek oldugu bilinen Z
kusag calisanlar, kendilerini yetistirebilecekleri ve fark yaratabilecekleri isleri ter-
cih etmekte ve bu beklentilerini bulamadiklar: orgiitleri terk etmekten ¢ekinme-
mektedir (Arar, 2016; Cetin ve Karalar, 2016). Dolayisiyla bu kusak ¢alisanlarinin
dogru liderlikle orgiit icin avantaj saglayacak onemli bir kaynak olabilecekken,
kendilerini ifade etme 6zgiirliigii tanimayan, otoriter, kat1 hiyerarsiye bagly, ileti-
sime kapal1 ve teknolojiden uzak bir liderlik anlayisi ise bu kaynagin kaybedilme-
sine yol agacaktir.

Bu baglamda, her ikisi de is yasaminda yeni sayilabilecek iki kusagin farkli ve
benzer yonlerinin kargilagtirilmasi sonucu Y kusaginin, bazi noktalarda farklilas-
malar olsa da, Z kugaginin potansiyelini ortaya ¢ikartabilecek, orgiitsel baglilik-
larini arttiracak, onlar1 orgiitsel ¢iktilara olumlu katki saglayacak sekilde motive
edecek tarzda liderlik yapabilecek karakteristik 6zelliklere sahip oldugu ifade edi-
lebilir. Ancak unutulmamalidir ki, her ne kadar yasamis olduklar: tarihsel siiregler
ve deneyimler, bireyleri kusaklar seklinde siniflandirmada etkili olsa da sonugta
bireysel farkliliklar, kisisel deneyimler, egitim ve ¢evre gibi unsurlarin, davranis
bigimlerinin degerlendirilmesi noktasinda g6z dniinde bulundurulmasi dogru bir
yaklasim olacaktir.
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