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Yenilikçilik günümüz işletmeleri için vazgeçilmez kavramlardan biridir. İnsanlık 
tarım, ticaret ve savaş yöntemlerini ciddi anlamda değiştirmeden yüzlerce yıl 
geçirmiştir. Ancak günümüzde durum çok farklıdır. Dünyamız her alanda baş 
döndürücü bir hızla değişmektedir. Bu değişim en fazla da ticari işletmeleri ilgi-
lendirmektedir. Her alanda kavramlar ve süreçler hızla yenilenmektedir. Örneğin 
klasik pazarlamadan günümüze gelen süreçte, kitlesel pazarlama kavram ve stra-
tejileri yerini, neredeyse her müşteri için ayrı bir pazarlama politikası geliştirilme-
sini esas alan birebir pazarlamaya bırakmıştır. E-Ticaret sayesinde tüketiciler 7/24 
alışveriş yapabilmektedir. Böylece tüm dünya bir pazar ve rekabet ortamı haline 
gelmiştir. Yerel fiyat ve rekabet avantajları, yakın hizmet sektörleri dışında önemi-
ni kaybetmiştir. Dünyanın herhangi bir yerinde sizin ürettiğinizi daha kaliteli ve 
ucuz üretip satan birileri varsa işler kötü gidiyor demektir. 

Bu durum işletmeleri tüm dünya ile rekabet eder hale getirdiği için, yenilikçi-
lik de çok daha fazla önem kazanmıştır. Başarılı ARGE çalışmaları olan yenilikçi 
toplumlar ve firmalar, piyasaya sürdükleri yeni ürün ve hizmetler sayesinde reka-
bet ortamında avantaj sağlarken, aynı zamanda güçlendirdikleri insan kaynakları 
sayesinde, gelecekte de yeni fikirleri üretmeyi, ya da rakiplerin yenilikçi atılım-
larına zamanında karşılık vererek piyasadaki yerlerini korumayı büyük ölçüde 
garantilemiş olurlar. 

Toplumsal kültürümüzün de katkısıyla en değerli beyinlerin, üretim ve hizmet 
sektöründe yer almak yerine devlet memuru olmak için birbiriyle yarıştığı ülke-
miz, yenilikçilik kavramı açısından riskli bir konumdadır. Özel sektörün maaş 
ve çalışma şartlarının acilen düzeltilerek, üniversite mezunlarının yaratıcıklarını 
ortaya koyabileceği yenilikçi şirketleri tercih etmeleri, ya da kendi işini kurarak 
ülke ekonomisine yenilikçi katkılar sunmaları çok önemlidir.

Önsöz
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