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ONSOz

Bilgi, gliniimiiz yogun rekabet ortaminda isletmelerin yasamlarin siirdiire-
bilmeleri i¢in vazgecilmez bir faktor haline gelmistir. Bu yiizden, bilginin islet-
meler tarafindan edinilmesi, benimsenmesi ve doniistiiriilerek kullanilmasi siire-
cinin, yani 6ziimseme kapasitesinin, etkin bir sekilde gelistirilmesi bityitkk nem
kazanmustir. Bu ¢alisma, isletmelerin 6ziimseme kapasitesinin, isletme perfor-
manstyla olan iligkisini ortaya koymay1 amag¢lamaktadir. Arastirmada anket tek-
nigi kullanilmistir. Eskisehir Sanayi Odasrna (ESO) kayitli Otomotiv, Metal Esya
Imalat, Gida ve Tekstil sektorlerinden toplam 598 adet kullanilabilir soru formu
elde edilmistir. Oziimseme kapasitesi ve isletme performansina iliskin literatiirde
ileri stirtilen iligkileri test etmek i¢in Yapisal Esitlik Analizi (YEM) kullanilmistir.
Bulgular, 6ziimseme kapasitesinin kendi alt boyutlar1 arasindaki iligkiye iliskin
literatiirii dogrulamustir. Oziimseme kapasitesi en ¢ok isletme performansinin fi-
nansal boyutunu etkilerken, bu etkiyi ticari ve operasyonel performans boyutlar:
izlemistir. Oziimseme kapasitesi diizeyleri isletmelerin ve yoneticilerin demogra-
tik profillerine, faaliyet gosterdikleri sektore ve biiyiikliiklerine gore farkliliklar
gostermektedir. Arastirma sonuglar1 dogrultusunda isletmelerin 6ziimeseme ka-
pasitelerini arttirmalarina yonelik 6neriler sunulmustur.
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