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Bölüm 5

ÖRGÜT SAĞLIĞI ÖLÇEĞİNİN GEÇERLİK ve 
GÜVENİRLİK ÇALIŞMASI1

Sevim GÜLLÜ2, Bilge DONUK3

Giriş

Örgütlerin en önemli unsuru insan kaynağıdır. Örgüt ve çalışanın uyum içerisin-
de çalıştığı örgütlerde pozitif davranışlar artmakta, negatif davranışlar azalmaktadır. 
Bu ise, örgütlerin etkinliğini artırmakta, onlara zaman ve para tasarrufu sağlamak-
tadır. Örgüt sağlığı kavramı örgütsel davranış alanında önemli konulardan biridir 
ancak, Türkçe literatürde spor alanında fazla çalışılmamış olması, alanımızdaki ek-
siklerden birisi olarak görülmektedir. Bunun nedenlerinden birisinin, örgütsel sağ-
lık algısını ölçebilecek ölçeklerin sınırlı olması olarak düşünülmektedir. Bu çalışma, 
söz konusu eksiği gidermeye katkı sağlamak amacıyla yapılmıştır. 

Cemaloglu’na (2011) göre eğer bir örgütün bütün alt sistemleri verimli ise, örgüt, 
iyi bir örgütsel sağlığa sahiptir ve hedeflerine ulaşır. Örgütsel sağlık kavramı; toplu-
mu, personeli, kaynakları ve örgütün fiziksel becerisini vurgulayan pozitif bir kav-
ramdır ve değişen çevrelerde bir örgütün verimliliğini ve örgütün değişimlere nasıl 
cevap/tepki verdiğini göstermek için geliştirilmiştir. Bu nedenle, örgütsel sağlık, bir 
örgütün değişimlerle başa çıkabilecek derecede etkili işlev gösterme kapasitesini 
ifade eder. Örgütsel verimlilik, uyum becerisi olarak da düşünülebileceği için sağlıklı 
bir örgüt, doğru örgütsel gelişimler ortaya koyar. İyi düzeyde bir örgütsel sağlık, ör-
gütün verimli ve etkin bir yönetime sahip olduğunu gösterir. Örgüt sağlığı kavramı, 
bir örgütün çevreye uyum sağlama, üyeleri arasında birlik kurma ve örgütsel hedef-
leri başarma becerilerini ifade etmek için kullanılır (Usenyag vd., 2017).

Tıpkı bireylerin, fiziksel ve ruhsal açıdan sağlıklı olmaları gibi, örgütler de sağ-
lıklı olarak nitelendirilebilir (Maslach, 2001:610). Örgütsel sağlık, bir insanda ol-
duğu gibi, organların birbiri ile çatışmadan, uyumlu ve düzenli olarak çalışmasıdır. 
(Sandıkçı vd, 2015:170) Örgüt sağlığı, çevresiyle uyum içerisinde varlığını sürdüren, 
gelişime açık, devamlı olarak başarma ve yaşama yeteneklerini geliştirebilen örgüt-
leri ifade etmektedir (Gül, 2007:318). Örgütsel iletişimin sağlıklı olması bu noktada 
önem kazanmaktadır. Gerek biçimsel gerekse biçimsel olmayan iletişim kanallarının 
açık olması (Yıldız ve Özsoy, 2018) örgütsel kaynaşmayı sağlayarak (Yıldız, 2016) 
örgütsel uyum ve etkinliğe (Güllü ve Yenel, 2015) katkı sağlar.
1 Bu çalışma, GÜLLÜ (2018)’nün doktora tezinden türetilmiştir.
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olduğu şeklinde yorumlanmaktadır. Ayrıca, bağlılık ve moralin ortalamanın üzerin-
de olduğu, kurumsal itibarın olumlu olduğu ile ilgili algının yüksek olduğu gibi so-
nuçlara ulaşılabilir. Spor İstanbul çalışanlarının işe gitmekten memnun oldukları ve 
çalıştıkları kurumun bir parçası olmakla gurur duydukları şeklinde yorumlanabilir.

Örgüt Sağlığı Ölçeği gerek spor örgütlerinde gerekse farklı yapıdaki örgütlerde 
ve gruplar üzerinde bu haliyle kullanılabilir.
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