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Calisma Hayatinda Ergonomi

Seving Serpil AYTAC !
Hiisre Gizem AKALP?

ERGONOMININ TEMEL KAVRAMSAL
CERCEVESI

Ergonomi, insanlarin is-¢alisma ve yagam ortamlarini
daha verimli, giivenli ve konforlu hale getirmek icin
tasarim ilkelerini uygulayan bir bilim dalidir. Fiziksel,
bilissel ve orgiitsel boyutlariyla ergonomi, insanlarin
islerini yaparken yasadigi zorluklari, istlendikleri
yukleri minimize etmeyi hedefler. Bu disiplin, insanin
fiziksel ozellikleri, psikolojik durumlari ve gevresel
faktorler arasindaki etkilesimleri inceleyerek, insan-
makine ve sistem arasindaki uyumu artirmaya galisir.

Giiniimiiz i diinyasinda, uzayan calisma saatle-
ri ve teknolojik gelismelerle birlikte ergonomik so-
runlar daha fazla 6nem kazanmaya baglamistir. Zira
ergonomi, bireylerin sagligi ve verimliligi {izerinde
dogrudan etkili olmasi nedeniyle olduk¢a 6nemlidir.
Is yerlerinde yapilan dogru ergonomik uygulamalar,
yalnizca bireylerin sagligini koruyarak giivenli bir ¢a-
lisma ortamui saglamakla kalmaz; ayn1 zamanda is ve-
rimliligini ylikselterek isletmeler i¢in rekabet avantaji
da saglar. Boylece kisilerin fiziksel rahatsizliklarin
azaltirken, is tatminini, ise uyum ve performansini ar-
tirir, iyilik halini motivasyon ve mutlulugunu, yagam
tatminini ve yagam kalitesini yiikseltir.

Ergonominin Tanimi, Kapsami ve
Tarihcesi

Ergonomi “insanin fiziksel, fizyolojik, biyomekanik
ve psikolojik 6zelliklerinin géz 6niinde bulunduru-
larak; is sistemlerinin etkinligi ve verimlili§ini opti-
mize etmek suretiyle is yeri, ekipman, makine, techi-

zat, liriin, gevre ve sistemin caligana uygun bi¢imde
tasarlanmas1” (Rowan ve Wright, 1994; Fernandez,
1995) olarak tanimlanmistir. Ergonomi, insanlar ve
bir sistemin diger unsurlar1 arasindaki etkilesimlerle
ilgilenen ve is siireclerinin teknik ve sosyal alanlarla
olan baglarini analiz eden ve agagida sayilan amaglara
ulagmay1 saglayacak diizenlemeleri 6neren bir bilim
dalidir. Amaglari, isgorenin tiretken olarak verimli bir
iste caligmasi ve bu stirecte;

a) Zararsiz, yapilabilir, dayanilabilir is kosullarim
saglamak

b) Is igerigi, isin gevre kogullari, isin kargilig1 olarak
ticretlendirmeyi, isbirligi ve is boliimii ile ilgili so-
runlari incelemek,

c) Calisanin yetenegini gelistirme, yeni yetenekler
edinme, diger calisanlarla karsihkli isbolimii ve
iletisim sayesinde kisiligini gelistirme olanag: sun-
mak ve

d) Caligani isinde mutlu kilmay1 saglamaktir (Baba-
lik, 2022)

Ergonomi, insanin fiziksel ve zihinsel 6zelliklerini
dikkate alarak, bu etkilesimlerin optimize edilmesini
amaglar (Karwowski, 2006). Anlasilacagi tizere ergo-
nomi ¢ok disiplinli bir alandir (Dul ve Weerdmeester,
2003). Isin yasalari, ya da “Isbilim” olarak adlandiri-
lan “Ergonomi” kelimesi, ilk olarak 1857’de Polonyali
doga bilimci Jastrzebowski tarafindan bir makalede
ele alinmis olup (Bridger, 2017), Yunanca “ig” anlami-
na gelen “ergon” ve “yasalar” anlamina gelen “nomos”
terimlerinden tiiretilmistir (Karwowski ve Zhang,
2021). Ergonomi, kokenleri Antik Yunan’a kadar uza-
nan bir disiplin olmasina ragmen, 20. yiizyilin ortala-
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