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COVID-19 PANDEMISININ DAVRANISSAL ETKILERI
UZERINE: TEORIK BiR BAKIS

Cigdem INCE AYAYDIN!

GIRIS

Insanlik tarihi boyunca salgin hastaliklara kars1 bircok miicadele verilmistir. Ko-
lera, veba, sitma, tiiberkiiloz gibi hastaliklarin ortaya ¢iktig1 donemlerde {tilkeler
toplumsal ve ekonomik agidan zor giinler yasamustir. 21. yiizyilin baginda gozle-
nen SARS, MERS, HIN1 ve EBOLA’nin ardindan (Tengilimoglu & ark. 2021),
2019’un sonuna dogru, daha 6nce tanimlanmamis bir koronaviriis (SARS-CoV-2)
Cin’in Wuhan kentinde tespit edildi ve tiim diinyaya yayild: (Sangeeta & Deepj-
yoti, 2020). Bu yeni koronaviriis, COVID-19 hizla kiiresel olarak yayildi, yaygin
uluslararasi halk saglig1 endiselerine yol agt1 ve nihayetinde 11 Mart 2020°de bir
pandemi olarak kabul edildi (World Health Organization, 2020). Salgin1 kontrol
altina alma girisimlerinde, gelismis devletler basta olmak {izere diinyanin dort
bir yanindaki hitkiimetler, milyonlarca insanin evde tecrit edilmesine neden olan
sosyal mesafe ve evde kalma dnlemleri uygulad: (Rodriguez, Litt & Stewart, 2020).
Cin’den baglayarak, koronaviriis hastaligi (COVID-19) bulagmasi, basta gelismis
tilkeler olmak tizere tiim diinyaya beklenmedik ve hizli bir sekilde yayildi. Salgi-
nin ilk agamalarinda, saglik ¢alisanlar1 enfeksiyonu yonetmek i¢in 6n saflarda yer
ald1 (Babore & ark., 2020).

Kasim 2019’da Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan koronaviriis hastalig
(COVID-19) kiiresel bir tehdit haline gelmis ve sonunda kiiresel bir pandemi ilan
edilmistir. Pandemi ilan edildikten sonra, diinya niifusunun %90’indan fazlasi,
uluslararasi ve yurt i¢i seyahat yasaklar: da dahil olmak {izere iptal edilen etkin-
likler ve seyahat diizenlemeleri, sinir kapatma ve karantina 6nlemleri gibi birgok
kisitlama ile kars1 karstya kalmis, bu durum dogrudan hizmet saglayicilar: iize-
rinde olumsuz bir etki yaratmistir. Ardindan bircok ¢alisan, islerini siirdiirmek
i¢in isyerlerine gidemez olmustur. Bir yandan COVID-19 salgini sirasinda viriisii
tanimlama, viriise kars1 agilama ve ilag gelistirme ve alternatif tedavi yontemleri
gelistirme ¢aligmalar1 yapilirken, diger yandan gelismis ve gelismekte olan {ilkele-
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rin altyapilar1 saglik sistemleriyle ilgili biiyiik bir testten ge¢mis oldu. Bu olumsuz
gelismeler neticesinde COVID-19 hastaliginin, sadece birka¢ ayda tiim diinya-
daki kaliplar1 yikarak diinyay: degistirerek kiiresel ekonomi, piyasalar, sirketler,
toplum ve her birey iizerinde uzun siireli etkiler biraktig1 bilinmektedir. Is giiven-
sizligi, issizlik ve saglik riskleri, kiiresel diizeyde en ciddi sonuglar olarak 6n plana
¢ikmistir.

Pandeminin sonucu olarak, diinyadaki bir¢ok tilke vatandaslarina evde kalma-
lar1 ve “fiziksel veya sosyal mesafeye uymalar1” talimatini verdi. Onceki salginlara
ve pandemilere benzer sekilde, COVID-19 pandemisi 6nemli strese neden oldu
(Bao & ark., 2020). COVID-19 pandemisi Aralik 2019’dan itibaren bir halk sag-
l1g1 sorununa doéniismiis ve diinyanin tiim iilkelerinde yiikselise ge¢mistir. Pan-
demi siirecinde yer alan saglik calisanlar1 eninde sonunda siiregten etkilenmistir
(Tengilimoglu & ark., 2021). Pandeminin insan saglig1 ve esenligi tizerindeki etki-
leri bir yana davranislar: iizerindeki etkisi hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir. Bu
calismanin amaci pandeminin stres, tiikenmislik, is tatmini, isten ayrilma niyeti,
motivasyon gibi insan davranislari tizerindeki etkisine yonelik yapilmis ¢aligma-
lar1 derleyip bir arada sunmak, yapilan uygulamali ¢aligmalar ve aragtirmalar 151-
ginda ilgili literatiirti zenginlestirmektir.

COVID-19’UN INSAN DAVRANISI UZERINDEKI ETKiSI

COVID-19 salgini nedeniyle saglik hizmetleri sistemlerindeki baski, 6zellikle sag-
lik ¢alisanlar1 arasinda psikolojik sikintilarin artmasina neden oldugu yapilan ¢a-
lismalarda tespit edilmistir. COVID-19’un ¢alisanin sosyal davranisi tizerindeki
etkisine yonelik yapilan ¢aligmalarin is stresi, is tatminsizligi, motivasyonsuzluk,
isten ayrilma niyeti ve titkenmislik ile iligkisi tizerine odaklandig: gériilmektedir.

Pandeminin ¢alisanlarin davraniglar: tizerinde etkileri s6z konudur. CO-
VID-19 pandemisinin ¢alisanlarin davranislari iizerindeki etkilerini ele alan ya-
kin dénem ¢aligsmalarina bakildiginda; bu ¢alismalarda i stresi, depresyon [(Mat-
vienko-Sikar & ark., 2020; Coxon & ark., 2020; Durankus & Aksu, 2020; Lebel &
ark., 2020; Babore & ark., 2020; Liu & ark., 2021; Matvienko-Sikar & ark., 2021;
Salas-Nicas & ark., 2021; Tengilimoglu & ark., 2021), is tatmini, motivasyon ve
isten ayrilma niyeti (Miki & ark., 2020; Bajrami & ark., 2021), psikolojik ruh hali
ve aile baglilig1 (Mgammal & Al-Matari, 2021; Zhang & ark., 2020), tiikenmislik
(Tan & ark., 2020; Sokal, Trudel & Babb, 2020b) ve orgiitsel baglilik (Sokal, Tru-
del & Babb, 2021)] gibi ¢alisanin psikoloji durumunu ve dolaysiyla davranisini
¢ok yakindan etkileyen faktorler tizerindeki etkilerine odaklandigi goriilmekte-
dir. Pandemi sirasinda hamile kadinlarin artan endise ve savunmasizlik [Yassa &
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ark., 2020], depresyon ve anksiyete [Durankus & Aksu, 2020; Lebel & ark., 2020]
yasadigina dair ¢aligmalarin oldugu bilinmektedir.

Yakin tarihli literatiir aragtirmasi stres, kaygi, depresyon ve bozulmus uy-
kunun COVID-19’un yaygin zihinsel saglik sonuglar1 oldugunu gosterdigine
yonelik arastirma bulgular: tespit edilmistir [Rajkumar, 2020]. Bu tiir sonuglar,
algilanan enfeksiyon riski, sevdiklerinizle ilgili endiseler [Yassa & ark., 2020] ve
hareket ve sosyal etkilesimleri kisitlayan kiiresel olarak tam ve kismi kilitlenme-
lerin uygulanmasi [Matvienko-Sikar, Meedya & Ravaldi, 2020] dahil olmak tizere
COVID-19 ile ilgili bir¢ok faktoérden kaynaklandigina dair ¢alismalar mevcuttur.
Ornegin, Bajrami & ark. (2021) COVID-19un is giivensizligi, izolasyon sirasin-
da meydana gelen ¢alisanlarin saghk sikayetleri, isyerinde risk alma davranis1 ve
organizasyondaki degisiklikler yoluyla ifade edilen farkli etkilerinin isle ilgili tu-
tumlarini (is motivasyonu, is tatmini) ve isten ayrilma niyetini nasil etkileyebile-
cegini incelemistir. Caligmada, Sirbistan’daki 624 otelcilik ¢alisanindan toplanan
verilere dayanarak, is giivensizliginin ve organizasyondaki degisikliklerin yoluyla
COVID-19’un ¢alisanlarin motivasyon, is tatmini ve isten ayrilma niyeti iizerinde
olumsuz etkileri tespit edilmistir.

COVID-19 pandemisi nedeniyle saglik sistemleri {izerindeki baski, saglik ¢a-
lisanlar1 (HCW’ler) arasinda artan psikolojik sikintiya yol agmistir. Tan & ark.
(2020) bu kiiresel kriz kiigiik azalma belirtileriyle devam ederken, saglik galisan-
lar1 arasindaki titkenmisligi ve iliskili faktorleri incelemistir. Arastirma sonucun-
da, tikenmislik esikleri katilimcilarin %79.7’si tarafindan karsilandi. Anksiyete
veya depresyon puanlari 8 saatten fazla siiren vardiyalar ve yeniden gorevlen-
dirilme, daha yiiksek ortalama puanlari ile anlaml sekilde iliskili bulunmustur.
Yeniden gorevlendirilen saglik ¢alisanlar: arasinda, farkli bir tesisteki (tesis dis1)
yiiksek riskli alanlara yeniden gorevlendirilenlerin tiikenmislik puanlari, kendi
is tesislerinde (yerinde) yeniden gorevlendirilenlerden daha diisiik bulunmustur.
Tesis disinda yeniden gorevlendirilen saglik ¢alisanlarinin daha yiiksek bir orani,
yerinde yeniden gorevlendirilenlere kiyasla egitimlerini iyi veya daha iyi olarak
degerlendirmistir. Arastirma bulgularina dayanarak, bir takim 6nerilerde bulu-
nulmugtur. Saglik hizmeti isglicliniin her seviyesi bu pandemi sirasinda yiiksek
diizeyde tiikenmislige kars1 hassastir. Degistirilebilir isyeri faktorleri arasinda ye-
terli egitim, 8 saatlik uzun vardiyalardan ka¢inma ve giivenli ¢aligma ortamlarini
tesvik etme yer alir. Azaltma stratejileri, on saflardaki ve 6n saflardaki olmayan
personel de dahil olmak iizere, saglik hizmeti isgiicliniin her diizeyini hedefleme-
lidir. Saglik ¢alisanlar: arasinda titkenmisligin ele alinmas: ve iyilestirilmesi, uzun
stireli bir pandemi karsisinda hastalarin bakimina yonelik ¢abalarin stirdiiriilmesi
i¢in kilit bir 6ncelik olmalidur.
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, ORCID ID: 0000-0003-4984-8881{isiince kaygisi ve ¢alisanlarin is performansi ile
ilgili benzer ¢aligmalarla karsilastirmak veya orta dogudaki diger tilkelerden sal-
gin sirasinda diger ilgili is faktorleriyle iliskiyi incelemek isteyen arastirmacilar
i¢in faydali olacaktir. Veriler, ¢calisanlarin is performansinin belirleyicilerini kes-
fetmeye caligan arastirmalara daha fazla yardimci olacaktir. Ayrica COVID-19
krizinin Suudi Arabistan ve Yemen’deki ¢alisanlar ve sirketler izerindeki aile ve
sosyal-profesyonel etkilerinin incelenmesine yardimci olur. Ayrica, bu verilerle il-
gili herhangi bir pratik analiz, COVID-19 krizinin ¢alisanlar ve isletmeler tizerin-
deki sosyal-profesyonel etkilerini kontrol etme miicadelelerinde diger Ortadogu
tilkeleri i¢in gok sayida 6nemli 6neri tiretecektir.

Matvienko-Sikar & ark. (2022) Irlanda’da pandemi dncesi ve pandemi sirasin-
da hamile kadinlar arasindaki dogum oncesi stres ve stres azaltma stratejilerini,
sosyal destegi ve saglik davranislarini inceledigi ¢caligmada, Pandemi 6ncesinde
liclincli basamak bir kadin dogum hastanesinin dogum 6ncesi boliimiinde ve ¢ev-
rimigi olarak 210 hamile kadin ve pandemi sirasinda 235 kadin ¢evrimigi ¢alis-
maya dahil edilmistir. Arastirmada, pandemi sirasinda hamile kalan kadinlarin,
pandemi oncesi hamile kadinlara gore, arkadaslardan ve aileden destek de dahil
olmak iizere algilanan sosyal destegin daha diisiik oldugu bulunmustur. Saglik
davranislarinda stres agisindan 6énemli bir fark bulunmads, ancak kadinlar pan-
demi sirasinda daha yiiksek stres ve daha az fiziksel aktivite bildirdiler. Kadinlar
pandemi oncesinde ve sirasinda bir dizi karsilastirilabilir stres azaltma stratejisi
bildirdiler. Arastirmanin bulgular1 pandeminin anne ve ¢ocuk saglig1 {izerinde
etkileri olabilecek sosyal destek, stres ve fiziksel aktivite tizerindeki olumsuz etki-
lerini vurgulamaktadr.

Pandemi siirecinde gebelere yonelik desteklerin gelistirilmesi, sosyal destek ve
stres azaltma bilesenlerini igermesi gerektigi vurgulanmistir. Pandemi sirasinda
hamile kadinlarin artan endise ve savunmasizlik [Yassa & ark., 2020], depresyon
ve anksiyete [Durankus & Aksu, 2020; Lebel & ark., 2020] yasadigina dair galis-
malarin oldugu bilinmektedir.

Onceki salginlara ve pandemilere benzer sekilde, COVID-19 pandemisi
onemli strese neden olmustur (Bao & ark., 2020). Liu & ark. (2021) uzun stireli
stres, kot fiziksel ve zihinsel saglik sonuglariyla iliskilidir. Kisilik ve stres ara-
sindaki aracilar1 anlamak, bir pandemi sirasinda etkili stres yonetimi miidaha-
leleri gelistirmek i¢in kritik 6neme sahiptir. Liu & ark. (2021) yaptig1 ¢calismada,
COVID-19’dan kaynaklanan tehdit algilarinin ve COVID-19’u 6nlemeye yonelik
hitkiimet tavsiyelerini takip etme etkinliginin kisilik 6zellikleri (6rn. Kanadali ye-
tiskinlerin (n = 1055) temsili bir 6rneginin ¢evrimici bir anketinde, daha yiiksek
nevrotiklik ve disa doniikliigiin, pandemi sirasinda daha yiiksek stres seviyeleri
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ve pandemi Oncesi seviyelere kiyasla stres seviyelerinde daha biiyiik bir artis ile
iliskili oldugunu bulmustur. Algilanan tehdit ve etkinlik, nevrotiklik ve stres ara-
sindaki iliskiye 6nemli olgiide aracilik ettigini tespit etmistir. Bu bulguyu daha
yiitksek nevrotiklige sahip bireylerin, daha yiiksek algilanan tehdit diizeyleri ve
daha diisiik etkinlik diizeyleri nedeniyle daha yiiksek diizeyde stres yasadikla-
rina baglamislardir. Caligmalarinda ayrica algilanan tehdidin, disadoniikler ve
stres arasindaki iliskiye aracilik etmedigini, bunun da stres kaynaginin bagka bir
yerden (6rnegin, sosyallesememe) kaynaklanabilecegini 6ne siirmiislerdir. Aras-
tirma bulgularina dayanarak, kisilik 6zelliklerinin bir pandemi sirasinda strese
yatkin bireylerin belirlenmesinde 6nemli bir faktor olabilecegini ve stres yonetimi
miidahalelerinin kisilige 6zgii olmasi gerektigini vurgulamislardir.

Zhang & ark. (2020b)’1n yaptig1 ¢alisma, iilkenin en fazla aktif COVID-19 va-
kast ile karg1 karsiya kaldigi Iran’daki saglik personelinin fiziksel saglk, zihinsel
saglik, kaygi, depresyon, sikinti ve is tatminini bildirmektedir. 304 saglik persone-
linden (doktorlar, hemsireler, radyologlar, teknisyenler vb.) olusan bir érneklem-
de, 6nemli bir boliimiin anksiyete (%28.0), depresyon (%30.6) ve sikint1 (%20.1)
bozukluklarinin sinir seviyelerine ulagtigini bulmustur. Saglik ¢alisanlari, kisisel
koruyucu ekipmana erisimleri ve COVID-19 enfeksiyonu durumlarinda biiyiik
farkliliklar gosterdigi bulunmustur.

COVID-19 pandemisinin ortaya ¢ikmasi, hem ¢alisan niifus arasindaki vaka
say1s1 hem de bununla baga ¢ikmak i¢in yapilan muazzam degisiklikler agisindan
isyerinde 6nemli sonuglara yol agmistir. Salas-Nicas & ark. (2021) ¢aliymasinda
COVID-19’un Ispanya’daki iicretlilerin ¢alisma kosullar1 ve saghg iizerindeki
etkisini incelemistir. Caligmasinda, ¢alisanlarin %44,3’1 yiiksek stresli bir du-
rum, %42.6’s1 olas1 bir is kaybindan endise duydugunu, %75.6’s1 mevcut isini
kaybederse yeni bir is bulma konusunda, %69.7’si maasinin disiiriilmesinden,
%681 isten ¢ikarilacagindan endise duydugunu, %72,3’i isyerinde enfekte olmak
ve viriis bulastiricist olmak tespit etmistir. Diizenli olarak ise gidenlerin %13,1’i
COVID-19 ile uyumlu semptomlarla ve %71,2’si yeterli korunma énlemleri al-
madan yaptigini belirtmistir. Calismalarinda ayrica, ¢alisanlarin %36.7’si saglik-
larinin kotiilestigine inandig1, %41,6’s1 son bir ay iginde ciddi uyku sorunu yasa-
digini, %55,1°1 pandemi 6ncesi duruma kiyasla iki kattan fazla sakinlestirici ve
ruh saglig1 bozuklugu riski altinda oldugunu bulmustur. Arastirma sonucunda
COVID-19’un iicretli niifus tizerindeki etkisi, zararli ¢aliyma kosullarina yiiksek
oranda maruz kalma ve ¢ok kotii saglik gostergeleri ciddi boyutlarda oldugu bu-
lunmugtur.

Tengilimoglu & ark. (2021) COVID-19 pandemi doneminin Tiirkiye’de-
ki saglik ¢alisanlarinin depresyon, kaygi ve stres diizeylerine etkisini inceledigi
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calismasinda, veri toplama araci olarak e-anket kullanilmigtir. Birinci boliimde
Depresyon, Kaygi ve Stres Olcegi (DASS-21) kullanilmistir. Anketin ikinci bélii-
miinde saglik ¢aliganlarinin pandemi siirecinde yasadiklar: sorunlar ve ¢aligma
ortamlarinin tanimlanmasi amaglanmistir. Son bolimde ise ¢alisanlarin sosyo-
demografik 6zellikleri arastirilmigtir. Arasgtirmaya 2076 saglik calisani katilmigtir.
Arastirma sonuglari, saglik calisanlar1 arasindaki endise veya stresin ana nede-
ninin COVID-19 viriisiinii ailelerine bulastirma korkusundan (%86,9) geldigi-
ni gostermistir. Kadin ¢alisanlarin depresyon, kaygi ve stres diizeylerinin erkek
calisanlara gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Saglik ¢aliganlarinin en yiik-
sek depresyon, kaygi ve stres diizeyleri pandemi, acil durum ve i¢ hizmetlerden
gelmektedir. Arastirma sonucunda, saglik yoneticilerinin ve politika yapicilarin
saglik calisanlarinin fiziksel ve psikolojik ihtiyaglarina ¢6ziim bulmak i¢in bir an
once harekete ge¢meleri gerektiginin alt1 ¢izilmistir. Ote yandan riski en aza in-
dirmek i¢in is giicii planlarinin 6nceden hazirlanmasi ve zorunlu sevk zincirinin
saglik hizmetlerine dahil edilmesi dnerilmistir.

Zhang & ark. (2020) Cinli hemgirelerde mesleki stresorler, zihinsel saglik so-
runlar1 ve uyku giigliigii arasindaki iligkileri ve biligsel kaynasma ve biligsel yeni-
den degerlendirmenin araci rollerini incelemeyi amaglamistir. Mevcut ¢aligma-
dan elde edilen bulgular, biligsel kaynagmanin azaltilmasina ve biligsel yeniden
degerlendirmenin iyilestirilmesine odaklanan miidahale stratejilerinin, hemsire-
leri gelecekte COVID-19 ve potansiyel olarak benzer pandemilerle iliskili zihinsel
saglik sorunlarini ve uyku zorluklarini hafifletmeye daha iyi hazirlamaya yardim-
c1 olabilecegini gostermektedir.

Chow & ark. (2021) ¢alismasinda, toplumda COVID-19 pandemisine miida-
hale operasyonlarinda saglik ¢alisan1 gontlliliigiintin altinda yatan motivasyonel
faktorleri arastirmay1 ve onemli goniillii ise alim stratejilerini vurgulamak ve go-
niilli stirdiirilebilirligini saglamak i¢in bu tiir operasyonlarin goniilliiler tizerin-
deki etkisini tanimlamay1 amaclamaktadir. Arastirma kapsaminda, go¢gmen isci
yurtlarinda ve siiriintii izolasyon tesislerinde COVID-19 toplum temelli operas-
yonlara katilan tip, hemsirelik, yardimc saglik ve idari gegmislerden 17 erkek ve
18 kadindan olusan toplam 35 personelle goriisiilmiistiir. Ana motivasyon fak-
torleri, degerlerin goniillii islevleri, anlama ve gelistirme idi. Katilimcilarin kisisel
gelisim, toplumsal farkindalik ve liderlik ve ekip yonetimindeki becerilerin gelis-
tirilmesi dahil olmak iizere kisisel ve profesyonel seviyelerde olumlu etkilendik-
leri tespit edilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak,
saglik kuruluslarinin bireysel motivasyonlar: goniillii firsatlariyla eglestirmede
goniilli islevlerini dikkate almalar1 gerektigi, buna ek olarak, iist diizey personelin
kisisel anlatilar1 ve rol modellemesi, pandemi dncesi hazirlik, giivenlik giivencesi,
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destek ve taninma saglarken goniillii alimi i¢in yararl ek stratejiler olarak hizmet
edebilecegi vurgulanmustir.

SONUC

Insanlik tarihi boyunca salgin hastaliklara kargi bircok miicadele verilmistir.
Kolera, veba, sitma, tiiberkiiloz gibi hastaliklarin ortaya ¢iktig1 donemlerde iil-
keler toplumsal ve ekonomik agidan zor giinler yasamistir. 21. yiizyilin basinda
gozlenen SARS, MERS, HIN1 ve EBOLA’nin ardindan (Tengilimoglu & ark.,
2021), 2019’un sonuna dogru, daha 6nce tanimlanmamis bir koronaviriis (SARS-
CoV-2) Cin’in Wuhan kentinde tespit edildi ve tiim diinyaya yayild1 (Sangeeta
& Deepjyoti, 2020). Bu yeni koronaviriis, COVID-19 hizla kiiresel olarak yayil-
di, yaygin uluslararas: halk saglig1 endiselerine yol ac¢t1 ve nihayetinde 11 Mart
2020°de bir pandemi olarak kabul edildi (Diinya Saglik Orgiitii, 2020). Salgini
kontrol altina alma girisimlerinde, gelismis devletler basta olmak iizere diinyanin
dort bir yanindaki hiikiimetler, milyonlarca insanin evde tecrit edilmesine neden
olan sosyal mesafe ve evde kalma 6nlemleri uyguladi (Rodriguez, Litt & Stewart,
2020). Cin’den baslayarak, koronaviriis hastaligi (COVID-19) bulagmasi, basta
gelismis tilkeler olmak {izere tiim diinyaya beklenmedik ve hizh bir sekilde ya-
yild1. Salginin ilk asamalarinda, saglik ¢aliganlar1 enfeksiyonu yonetmek igin én
saflarda yer aldi (Babore & ark., 2020).

Pandeminin sonucu olarak, diinyadaki bir¢ok tilke vatandaslarina evde kalma-
lar1 ve “fiziksel veya sosyal mesafeye uymalar1” talimatini verdi. Onceki salginlara
ve pandemilere benzer sekilde, COVID-19 pandemisi 6nemli strese neden oldu
(Bao & ark., 2020). COVID-19 pandemisi Aralik 2019’dan itibaren bir halk sag-
l1g1 sorununa doéniigmiis ve diinyanin tiim iilkelerinde yiikselise ge¢mistir. Pan-
demi siirecinde yer alan saglik calisanlar1 eninde sonunda siiregten etkilenmistir
(Tengilimoglu & ark., 2021). Pandeminin insan saglig1 ve esenligi tizerindeki etki-
leri bir yana davranislar: iizerindeki etkisi hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir. Bu
caligmanin amaci pandeminin stres, tiikenmislik, i tatmini, isten ayrilma niyeti,
motivasyon gibi insan davranislar tizerindeki etkisine yonelik yapilmis calisma-
lar1 derleyip bir arada sunmaktir.

COVID-19 salgini nedeniyle saglik hizmetleri sistemlerindeki baski, 6zellikle
saglik calisanlar1 arasinda psikolojik sikintilarin artmasina neden oldugu yapilan
caligmalarda tespit edilmistir. COVID-19’un ¢alisanin sosyal davranisi iizerindeki
etkisine yonelik yapilan ¢aligmalarin is stresi, is tatminsizligi, motivasyonsuzluk,
isten ayrilma niyeti ve titkenmislik ile iligkisi iizerine odaklandig1 goriilmektedir.

Pandeminin ¢alisanlarin davraniglar: iizerinde etkileri s6z konudur. CO-
VID-19 pandemisinin ¢alisanlarin davranislar: iizerindeki etkilerini ele alan ya-
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kin dénem ¢aligmalarina bakildiginda; bu ¢alismalarda i stresi, depresyon [(Mat-
vienko-Sikar & ark., 2020; Coxon & ark., 2020; Durankus & Aksu, 2020; Lebel &
ark., 2020; Babore & ark., 2020; Liu & ark., 2021; Matvienko-Sikar & ark., 2021;
Salas-Nicas & ark., 2021; Tengilimoglu & ark., 2021), is tatmini, motivasyon ve
isten ayrilma niyeti (Miki & ark., 2020; Bajrami & ark., 2021), psikolojik ruh hali
ve aile baglilig1 (Mgammal & Al-Matari, 2021; Zhang & ark., 2020), tiikenmislik
(Tan & ark., 2020; Sokal, Trudel & Babb, 2020b) ve orgiitsel baglilik (Sokal, Trudel
& Babb, 2021)] gibi ¢alisanin psikoloji durumunu ve dolaysiyla davranisini ¢ok
yakindan etkileyen faktorler tizerindeki etkilerine odaklandig: goriilmektedir.

Pandemi sirasinda hamile kadinlarin artan endise ve savunmasizlik [Yassa, Bi-
rol, Yirmibes, et al, 2020], depresyon ve anksiyete [Durankus & Aksu, 2020; Lebel
& ark., 2020] yasadigina dair ¢aligmalarin oldugu bilinmektedir. Yakin tarihli li-
teratiir arastirmast stres, kaygi, depresyon ve bozulmus uykunun COVID-19’un
yaygin zihinsel saglik sonuglar1 oldugunu gosterdigine yonelik arastirma bulgula-
r1 tespit edilmistir [Rajkumar, 2020]. Bu tiir sonuglar, algilanan enfeksiyon riski,
sevdiklerinizle ilgili endiseler [Yassa & ark., 2020] ve hareket ve sosyal etkilesim-
leri kisitlayan kiiresel olarak tam ve kismi kilitlenmelerin uygulanmasi [Matvien-
ko-Sikar, Meedya & Ravaldi, 2020] dahil olmak tizere COVID-19 ile ilgili bir¢gok
faktorden kaynaklandigina dair ¢aligmalar mevcuttur.

Bu galigmalardan ortaya ¢ikan sonucun; COVID-19 pandemisinin diger sal-
ginlarda oldugu gibi ¢alisanin motivasyonun, bagliliginin, is tatmininin, is per-
formansinin azalmasina ve tiikenmisliginin ve isten ayrilma niyetinin artmasina
yol actig1 ve ozellikle de saglik ¢alisaninda psikolojik ruh halinin bozulmasina,
depresyon halinin olusabilecegini gosterdigi sdylenebilir. Bunlara ek olarak, pan-
demiye bagli olarak depresyon ve anksiyete bozuklugu, algilanan enfeksiyon riski,
sevdiklerinizle ilgili endiseler ciddi boyutlarda artmigtir.
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