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 GİRİŞ

İletişim teknolojilerinin gelişmesiyle birlikte kitle iletişimi algısı da değişti. 
Gazete, radyo, televizyon gibi kitle iletişim aygıtları iletişimi tek yönlü sağlıyordu. 
Verilen bilginin karşı tarafta kabul gördüğü varsayımı üzerine çalışmalar ilerle-
mekteydi. Kitle iletişiminin gelişmesinde en büyük etken şüphesiz internettir. İlk 
başlarda web1.0 formatı ile karşılıklı etkileşim söz konusu değildi fakat daha son-
ra geliştirilen web2.0 formatı bilgiyi alan kitlelerin bilgiye karşı yorum, yeniden 
üretim ve o bilgiyi bir başkası ile yeniden paylaşımını mümkün kıldı. Böyle bir 
durumun gelişmesi ile birey ve kitleler pasif konumdan aktif konuma dönüştü. 
Günümüzde ise tartışmasız en çok kullanılan alan sosyal medyadır. Burada birey-
ler birbirleri ile iletişimi kolaylıkla sağlayabiliyor.

Kitle iletişiminin genişlemesi konusunda ise Gerbner (2010, s.81) kitle iletişim 
araçlarının toplumdaki kamusal etkileşimin en geniş haliyle toplum içinde ortak 
akıntıları sağladığını söylemektedir. Kitle iletişiminin kamu yapma, kamuları ya-
ratma, konuları tanımlama, ortak gönderge terimleri sağlama ve bunun neticesin-
de dikkat ve erk dağıtma yetisi ortaya çıkmıştır. Aynı zamanda kuramsal olarak 
da siyasal düşünce, sosyal – ekonomik çözümlemede de araştırmaları destekle-
mektedir.

Sosyal medyanın kitlelere kolay ulaşma ve geri bildirim alma avantajı birçok 
yapının dikkatini çekmektedir. Bu bağlamda basın kuruluşları genel olarak bakıl-
dığında Facebook, Twitter, İnstagram, Youtube gibi sosyal medya platformlarında 
profiller oluşturmaktadır. Buradaki paylaşımlara karşın alınan tepkiler ölçümle-
nebilmekte ve daha sonraki paylaşım stratejileri değişkenlik gösterebilmektedir.

İnternet gazeteciliğine baktığımızda ise Türkiye’de geleneksel medya kuru-
luşlarının ve bağımsız sitelerin bu alanda olduğu görülmektedir. Sadece internet 
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