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SOSYAL MEDYA VE ÖRGÜTLENME
İletişim teknolojilerinde ortaya çıkan her yenilik, toplumsal bir değişimi de 

beraberinde getirir. Toplumsal değişim, toplumsal yapının ve kültürel kalıpların 
zaman içinde önemli ölçüde değişmesi anlamına gelir (Harper & Leitch, 2016, s. 
5) Mc Luhan’ın “mesaj aracın kendisidir” (McLuhan, 1965, s. 7-22) vurgusu da ile-
tişim araçlarının iletişim sürecindeki önemine odaklanır. Ona göre iletinin kendi-
sinden çok kullanılan araç belirleyicidir. Mc Luhan ile benzer bir şekilde Postman 
da “kültür, her iletişim aracıyla yeniden yaratılmaktadır” (Postman, 1994, s. 18) 
ifadesiyle iletişim araçlarının kültür üzerindeki etkisi üzerinde durmaktadır. Bu 
nedenledir ki iletişim sürecinde kullanılan araçların niteliği kültürel pratiklerinin 
ortaya konulmasında büyük bir önem teşkil eder.

Yeni iletişim teknolojilerinin ve özellikle internetin geldiği nokta, toplumsal 
yaşamda da tahmin edilmesi güç değişikliklere sebep olmaktadır. Bu görüş tıpkı 
McLuhan’ın bireylerin, iletişimin içeriğinden çok, iletişim sürecinde kullanılan 
ortamlarla şekillendiğini düşüncesine dayanır (McLuhan, Yaradanımız Medya, 
2005, s. 8). Özellikle son dönemde engel olunamaz şekilde gelişen internet, ha-
yatın her alanında karşımıza çıkan ve herhangi bir sebeple herkesin kullanabi-
leceği bir iletişim aracı haline gelmiştir. Öyle ki internet üzerinden, devlete ait 
dokümanlara, bilimsel verilere, eğlence amaçlı hazırlanmış listelere, iş ilanlarına, 
kişisel ilanlara ve veri tabanlarında yer alan her türlü bilgiye ulaşmak ve bu bil-
gileri sınırsız olarak kullanmak mümkün olabilmektedir (Hoffman, 1996, s. 7). 
Önceleri gündelik yaşamda yüz yüze yapılan birçok şey internet ile dijital orta-
ma taşınmıştır. En başlarda “sanal” nitelendirilmesiyle, gündelik yaşama karşılık 
gelmeyen, gerçek dışı bir ortam olarak yansıtılan internet, öncelikle geleneksel 
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Araştırma sonuçlarına göre sosyal medya platformları topluluk tarafından 
hem toplumun geneli ile iletişime geçmek hem amaçları doğrultusunda eyleme 
geçmek hem haberleşmek hem de her türlü eylem hakkında toplumu bilgilendir-
mek için kullanılabilmektedir.

Sonuç olarak bu çalışma, sosyal medya platformlarının bir örgütlenme ortamı 
ve bir iletişim aracı olarak nasıl kullanıldığını ortaya koymak adına atılmış bir 
adımı temsil eder. Çevrimiçi topluluklar ekseninde sosyal medyada örgütlenme 
konusu, çevrimiçi kültürü anlama noktasında oldukça değerli bir araştırma ala-
nı olarak göze çarpar. Bu bağlamda daha fazla çevrimiçi topluluğun araştırmaya 
konu edilmesi kullanıma dair farklılıkların açığa çıkarılması konusunda önemli 
veriler ortaya koyacaktır.
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