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Başağrılı Hastada 
Öyküden Tanıya 
Götüren İpuçları
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GIRIŞ

Başağrısı ile başvuran hasta en çok hastane po-
liklinik ya da özel kurum veya muayenehane ko-
şullarında görülmektedir. Özellikle günümüzde 
hekimlerin hasta görme süreleri ülkemizde resmî 
kurumlarda, hatta bazı özel kurumlarda dahi ka-
bul edilemeyecek kadar kısa sürelerle sınırlandı-
rılmıştır. Doğal olarak 5-10 dakikalık bir sürede 
bir hastayı gerçek anlamda değerlendirmek hele 
nöroloji hastaları için olası değildir. Ancak günü-
müz koşulları birçoğumuzu sağlıkta kalite kaybı-
nın başlıca nedeni olan bu olumsuz değişimle-
re uyum sağlamaya zorlamaktadır. Hekimlikte 
kutsal olan hekim-hasta arasındaki (insani) ilişki 
süre kısıtlamaları yanında elektronik kayıt uygu-
lamalarının da giderek yazılı öykü almanın yerini 
almasıyla birlikte unutulma aşamasına gelmiştir. 
Hastanın gözlerine bakarak öyküyü dinlediğimiz 
günlerin yerini hızla bilgisayarda birtakım kodları 
girme telaşı almaktadır. Bu poliklinik koşullarında 
nörolojik (ve fizik) muayeneyi gerçekleştirmeye 
zaman kalmamakta ya da yüzeyel bir muayene 
ille yetinilmek zorunda kalınmaktadır. Perfor-

mansa bağlı ve de elektronik kayıt ağırlıklı sağ-
lık sistemindeki "sağlıksız" anlayış özellikle son 
yıllarda olağan bir uygulamaya dönüşmüş ve ne 
yazık ki kamu kurumlarında olduğu kadar özel 
sağlık hizmetlerinde de karşılığını aynı şekilde 
bulmaya başlamıştır. Ne yazık ki yeni yetişen 
kuşak bu durumu “yeni normal” olarak benim-
semek eğilimindedir. Üstelik pandemi dönemiy-
le birlikte “yüz yüze” hekimliğin iyice tele-tıbba 
evirilmesi hasta-hekim arasındaki insani dokunu-
şun ve empati anlayışının da ne yazık ki giderek 
erimesine yol açmıştır. Öte yandan ülkemizdeki 
değişim içinde ihmal edilmeyecek oranda hasta 
ve yakınlarının hekime olumsuz yaklaşımlarına 
ses çıkartılmaması ve diğer olumsuz gelişmeler 
birçok hekimin mesleğinden soğumasına neden 
olmaktadır.

BAŞAĞRILI HASTADA ÖYKÜ

Başağrısı ile başvuran hastanın poliklinik veya 
muayenehane ya da aci koşullarında görülmesine 
göre öykü alma özellikleri doğal olarak bazı farklar 
gösterecektir. Acil koşullarında “akut başağrısı” ile 
başvuran bir kişide önceliğimiz altta yatan ve ya-


