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Önsöz
Kitaba ilk zamanlarda (bir metafor olarak) “Örgütsel Hastalıklar” 

veya “Örgütsel Sendromlar”adı uygun görülmüş idi fakat bir takım 
akademik eleştirilerde “Hastalık” ve “Sendrom” kavramlarının akade-
mik bir terim olmadığı yer almıştır. Her ne kadar bu eleştiriler, yabancı 
yazını takip etmemekten kaynaklanmış olsa da yine de bu eleştiriler 
beni kavramları iyice incelemeye ve isim arayışına sürüklemiş idi. 
İsim arayışı sürecinde yakın kavramlardan “Organizational Misbeha-
viour”, “Organizational Dysfunction”, “Organizational Disease”, “Or-
ganizational Dark Side” ve “Organizational Anomaly” kavramları ile 
tanıştım. Fakat içeriklerinde yer alan bazı kavramlar, bir diğerinde de 
mevcut idi. 

Kitabın ilk baskısı da ÖRGÜTLERDE İSTENMEYEN DAVRA-
NIŞLAR ismi ile yayımlandı. Bunun ilk önemli nedeni,  hem ilk kitap 
olmasının yarattığı deneyimsizlik idi hem de kavramı öneri olarak or-
taya attığım için bazı hocalarımın kitaba genel isim koyma eğiliminde 
olmamı önermeleri idi. İkinci nedeni ise bu baskıda yakın olan diğer 
kavramları inceleme sonucu, önerdiğim isimde kalma kararı almam 
oldu. Zira kitabın adı olabilecek en yakın iki kavram olan SAPKIN 
DAVRANIŞLAR ve KÖTÜ DAVRANIŞLAR, tüm kavramları barın-
dıran isimler değil idi.  

Bu baskıda diğer yakın kavramları incelemenin haricinde kavram-
larla ilgili makaleleri okurken, tanımlamalarda geçen betimlemeleri in-
celeyerek kitaba isim koyma fikrini de geliştirdim. Buna göre kitabın 
adını belirlerken akademisyenlerin kitabın içeriğini oluşturan kavramları 
betimleme biçimlerini de, kriter olarak göz önünde bulundurmaya karar 
verdim. Fakat yine betimlemelerin kitaba isim olabilmekten uzak oldu-
ğunu gördüm.

Kitabın içeriğinde yer alan on bir (11) kavramın Dünya’da ve 
Türkiye’de çokça çalışıldığının farkındayım ama bunların hangi ana 
başlık altında yer alması gerektiğine ilişkin merak aşılamak derdinde-
yim çünkü ben de bu derdi yaşamaktayım. Yani aslında ben de yaz-
dıkça öğreniyorum. Dolayısı ile kitabın birinci amacı bahsi geçen on 
iki kavramın hangi ana başlık altında toplanması gerektiğine ilişkin 
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bir tartışma başlatmaktır. Derleme niteliği taşıyan bu kitabın ikinci 
amacı ise örgütlerde olumsuz gelişmelere merak duyan akademisyen-
lere (yetersiz olsa da) birçok çalışmayı bir arada bulma kolaylığı sağ-
lamaktır.

Kitabın kaynakçasını ekseriyetle (Kasım- 2015 itibari ile) scholar.
google ve asosindex.com internet sayfalarının içerikleri oluşturmaktadır. 
Kitapta yer verilen çalışmalarda, eksik görülen bulgu ve verilere rastlanı-
labilir zira çalışmaların genel analiz, bulgu ve önerilerine yer verilmiştir. 

Yrd. Doç. Dr. Ufuk ORHAN
Adana, Ekim  2017
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•• Psikolojik Taciz Davranışının Kamu Kurumlan Arasında Karşılaşılması 

Üzerine Bir Araştırma
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•• İş Yerinde Yaşanan Psikolojik Şiddetin Yapısı ve Boyutları: 4-5 Yıldızlı 

Otel İşletmeleri Örneği
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•• Cinsel Taciz Suçu (TCK. m.105)
•• İşyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing)
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zeylerinin İncelenmesine Yönelik Bir Araştırma
•• Ortaöğretim Öğretmenlerinde Mobbing: Cinsiyet Yaş ve Lise Türü De-
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•• Yıldırma (Mobbing) Olgusunun İçsel Pazarlama İle İlişkisi: Nevşehir’de 

Bulunan Bankalar Örneği
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•• Çalışma Yaşamında Çalışana Psikososyal ve Psikosomatik Açıdan Acı 
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•• Psikolojik Taciz ve Örgütsel Bağlılık:  Sağlık Çalışanları Üzerine Bir Araş-

tırma
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•• Örgütlerde Sinizm Güvensizlikle mi Bulaşır?
•• Sağlık Çalışanlarında Örgütsel Sinizm Ölçeğinin Geçerlik ve Güvenirliği
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•• Örgütsel Bağlılık İle Örgütsel Sinizm ve Örgütsel Muhalefet Arasındaki 

İlişki
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•• Sağlık Çalışanlarının Tükenmişlik Düzeyleri: Bir Kamu Hastanesi Örneği
•• Tükenmişlik Kavramı: Birey ve Örgütler Açısından Önemi
•• KKTC’de Görev Yapan Öğretim Elemanlarının Tükenmişlik Düzeylerinin 

Bazı Değişkenler Açısından İncelenmesi (YDÜ Örneği) 
•• Gençlik Ve Spor Genel Müdürlüğü Merkez Ve Taşra Örgütü Yöneticile-

rinin Tükenmişlik Düzeylerinin İş Doyum Düzeylerine Etkisi
•• Keçiören İlçesi “Genel Liseler ve Teknik-Ticaret-Meslek Liselerinde Gö-

revli Öğretmenlerde Tükenmişlik Durumu” Araştırması
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•• Tükenmişlik Düzeylerinin İncelenmesi: Silifke’de Görev Yapan Sağlık 

Çalışanları Üzerinde Bir Araştırma
•• Öğretim Elemanlarının Tükenmişliğinde Beş Faktör Kişilik Özellikle-
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•• İş Yükü, İş Kontrolü ve Tükenmişlik İlişkisi
•• Öz Yeterlilik ve Tükenmişlik İlişkisi: Lider-Üye Etkileşiminin Aracılık Etkisi
•• Akademik Personelin Sosyo-Demografik Özelliklerinin Tükenmişlik Dü-

zeyleri İle İlişkisi
•• Maslach Tükenmişlik Envanteri-Öğrenci Formu’nun (Mte-Öf) Türkçe’ye 

Uyarlaması: Geçerlik ve Güvenirlik Çalışması
•• Örgütsel Adalet Algısı ve Örgütsel Bağlılığın Tükenmişlik Üzerine Etkisi: 

Türk Kamu Sektöründe Bir Araştırma
•• Sosyal Çalışmacıların Sosyal Destek Algılarının Tükenmişliğe Etkisi
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•• Öğretmenlerde Tükenmişliğe Etki Eden Faktörlerin Araştırılması
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•• Eğitim Müfettişlerinin Bazı Sosyal, Demografik Ve Mesleki Özelliklerine 

Göre Mesleki Tükenmişlik Düzeylerinin Belirlenmesi
•• Mesleki Tükenmişlik ve Duygusal Zeka Arasındaki İlişki
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