KRIZ DONEMLERINDE STRATEJIK PAZARLAMA VE
MARKA YONETIMI
(COVID-19 PANDEMISi ORNEGI)

Dr. Hasan Selcuk ETIi



o

© Copyright 2022

Bu kitabin, basum, yaywin ve satis haklar: Akademisyen Kitabevi A.S.’ye aittir. Amlan

kurulusun izni ainmadan kitabwn tiimii ya da béliimleri mekanik, elektronik, fotokopi,

manyetik kagit ve/veya baska yontemlerle ¢ogaltilamaz, basilamaz, dagitilamaz.

Tablo, sekil ve grafikler i zin a inmadan, t icari a magh k ullamlamaz. B u k itap T.C.
Kiiltiir Bakanhgi bandrolii ile satilmaktadir.

ISBN
978-625-8399-23-3

Kitap Ad1
Kriz Donemlerinde Stratejik Pazarlama ve Marka Yonetimi
(COVID-19 Pandemisi Ornegj)

Yazar
Dr. Hasan Sel¢uk ET1

Yayin Koordinatorii
Yasin DILMEN

Sayfa ve Kapak Tasarimi
Akademisyen Dizgi Unitesi

Yayinai Sertifika No
47518

Baski ve Cilt
Vadi Matbaacilik

Bisac Code
BUS090000

DOI
10.37609/akya.1252

GENEL DAGITIM

Akademisyen Kitabevi A §

Halk Sokak 5 / A
Yenisehir / Ankara
Tel: 0312 431 16 33
siparis@akademisyen.com

www.akademisyen.com



ONSOZ

Degerli okuyucu,iginde bulundugumuz Covid 19 Pandemi
surecinde “Kriz Donemlerinde Stratejik Pazarlama ve Marka
Yénetimi ( Covid 19 Pandemisi Ornegi)” kitabimin literatiire
ve sizlere dnemli katkilar saglayacagini imit ediyorum.

Klresel rekabet yodunlastikga ve rekabet avantaji etki-
sini kaybettikge bu unsurlarin marka degerine ve yonetimine
yaptigi katki artmaktadir. Bu baglamda stratejik pazarlama
ve marka yonetiminin nasil bir etkilesimde oldugunu, iki ala-
nin birlesimiyle ortaya cikan yeni stratejilerin ve katkilarin
bilinmesi gereklilik arz etmektedir. Bu amaclar dogrultusun-
da bu kitap 6ncelikle iki alanin derinligini ve ortak noktalarini
anlasilir kilmak igin bu alanlarin hangi tabanda kesistigini ve
birbirlerini hangi acilardan tamamladigini gérmek Uzere bir
icerik sunacaktir. Ayni zamanda marka yonetimindeki temel
Ogelerin stratejik pazarlama ile nasil dénustigund ortaya
koymak da kitabin hedeflerindendir. Daha sonra stratejik pa-
zarlamanin marka yonetimindeki etkisi basari varsayimiyla
ve cesitli metrikler ile ifade edilmeye calisilacaktir.
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Sevgili annem,babam........

Kitabi, yasamim boyunca desteklerini tizerimde
hissettigim,fedakarliklar: ile her anima katki saglayan sebeb-i
varligim anne ve babama ithaf ediyorum.
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