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UZAKTAN EĞİTİM SÜRECİNİN ÖĞRENCİ VELİLERİ 
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1. GIRIŞ
Dünya tarihinde, insanoğlu yaşamı boyunca çok sayıda göç, sel, deprem, salgın 

gibi pek çok afetle karşı karşıya gelmiş ve bunlarla mücadele etmek zorunda kal-
mıştır. İnsanın karşılaştığı bu afetlerden en sonuncusu ise, covid-19 isimli salgın 
olan ve Çin de ortaya çıkıp dünya ülkelerinde hızla yayılan bir salgın hastalıktır. 
Dünya Sağlık Örgütünün yaptığı araştırmalardan sonra 11 Mart 2020 tarihinde bu 
salgını Covıd-19 adıyla pandemi salgını olarak tüm dünyaya ilan etmiştir (WHO, 
2020). Tüm dünya ülkelerini her yönden olumsuz etkileyen bu salgın beraberin-
de önlem amaçlı olarak birçok yasak ve düzenlemeler yapılmasına sebep olmuş, 
sağlık sistemleri çökmüş ve daha birçok sektör zarar görmüştür. Bu zarar gören 
sektörler arasında sağlık sektöründen sonra milyonlarca öğrenciyi ve beraberinde 
öğretmen ve veliyi etkileyen eğitim sektörü olmuştur (Üstün ve Özçiftçi, 2020).

Pandemi her geçen gün artarak dünyadaki tüm ülkeleri, ekonomileri ne kadar 
güçlü olsalar da olumsuz etkilemeye devam etmektedir. İlk defa salgından dolayı 
küresel olarak dünya ülkelerinin eğitimi olumsuz şekilde büyük oranda etkilen-
miştir. Salgının tehlikesini anlayan ülkeler, tüm eğitim kademelerini hızlıca ka-
patmışlar ve yüz yüze eğitimine ara vererek, uzaktan eğitim için çeşitli yöntemler 
geliştirip uygulamaya başlamışlardır (ILO, 2020). Salgın ile birlikte okullarda yüz 
yüze uygulanan eğitim terk edilerek, okul ortamında olmayan eğitim, uzaktan eği-
tim ile yapılmaya başlanmıştır.

Ülkemizde eğitime 16 Mart itibariyle ara verilmesi ile birlikte Milli Eğitim Ba-
kanlığımız, hızlı bir şekilde harekete geçmiş; kısa zamanda EBA üzerinden ve TRT 
yayınları ile birlikte yürüttüğü tüm sınıf düzeylerinde uzaktan eğitimler başlamış-
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sıkıntılarından derse giremediklerini, canlı derslere katılımın zorunlu olmasını ve 
özellikle sınava girecek öğrenciler için bakanlığın önlem alması gerektiğini ifa-
de etmişlerdir. Veliler ayrıca ders veriminin artırılması için, okul idarelerinin ve 
öğretmenlerinin öğrencilerin ders verimini artırmaları için online denemeler ve 
yarışmalar yapılması, derse girmeyenlerin veliye bildirilmesi, psikolojik destek-
ler verilmesi, ders katılımını artırmak için veli-öğretmen-okul idaresi ile işbirliği 
sağlanması, derslerde öğrenciye söz ve geri bildirimler verilmesi, öğretmenlerin 
daha sık ders takibi yapılması, bireysel özelliklere göre derslerin anlatılması, öğ-
retmenlerin daha hazırlıklı gelmesi, dijital ortada ders kaynakları ve etkinlikler 
artırılması, öğretmenler öğrenciler ile sürekli iletişim de olması, yardımcı ders ki-
taplarından ödevler verilmesi, yazma uygulamalarına ağırlık verilmesi, derslerde 
disiplin sağlanması, çocuklar için yaşlarına uygun ilgi çekici içerikler ve kaynaklar 
kullanılması, öğrenciler arasında fırsat eşitliği sağlanması, derslerde uygulamalara 
ağırlık verilmesi, bazı dersler oyunlarla öğretilmesi gerektiği üzerine önerilerde 
bulunmuşlardır. İlk zamanlar veli olarak kendilerinin ve çocuklarının çok sıkıntı 
yaşadığını bu süreci okulun ve öğretmenlerin yardımı veya deneme yanılmayla 
öğrenebildiklerini belirtmişlerdir. Veliler hala uzaktan eğitim sürecinde tam ola-
rak yeterli olamadıkları, bu konularda daha yetkili kişilerden eğitim alması öneril-
mektedir. Veliler kendileri ile ilgili olarak çocuklarının ders verimlerini artırmak 
adına kendilerinin eğitim sürecine dâhil olması, çocuklarına evde dersleri tekrar 
izleme ve ders tekrarları yapmalarının sağlanması, evde çocuklarına rahat derse gi-
rebileceği imkan sağlanması, sıkılan çocuklara motive artırıcı bedensel aktiviteler 
yaptırılması önerileri konusunda önlem almaları gerektiği üzerinde durmuşlardır.
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