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Bölüm 1

DİJİTAL MEDYA: YENİ PROPAGANDA

Mustafa C. SADAKAOĞLU1

GIRIŞ

Bir ikna yöntemi olarak propaganda on altıncı yüzyılda literatüre girmiş olsa 
da, propaganda uygulamalarının çok daha uzun geçmişe dayandığı bilinmekte-
dir. Ancak yirminci yüzyılın hemen başında; kitle iletişim araçlarının yaygınlık 
kazanması, ulus devletlerin etkinlik alanlarını genişletmesi ve elbette kitle savaş-
ları propaganda uygulamalarına müthiş yaygınlık kazandırmıştır. Yüz yılın ikinci 
yarısından itibaren bu kez de soğuk savaş ve iki kutuplu dünya kavrayışı güçlü bir 
şekilde propaganda uygulamalarını beslemiştir. Ancak yeni bin yılın şafağında 
siyasal bir sonuç olarak doğu blokunun dağılması ve eşzamanlı olarak iletişim 
teknolojilerinin o güne kadar görülmemiş boyutlarda ilerleme kaydetmesi pek 
çok şeyi olduğu gibi propaganda uygulamalarını da değiştirmiş, dönüştürmüş ve 
başkalaştırmıştır. Bu dönüşümün kaynağında; geleneksel kitle iletişim araçlarıyla 
uygulandığı şekliyle bir tür monolog biçiminde icra edilebilen iletişim süreçleri-
nin, dijitalleşen kitle iletişim araçları sayesinde yapısal olarak dönüşüme uğraması 
bulunmaktadır. Dijitalleşme sayesinde iletişim çok daha enteraktif, çok boyutlu ve 
karşılıklı sürdürülebilen bir etkinlik haline gelmiş; geleneksel iletişim teknoloji-
leriyle azınlığın çoğunlukla iletişim kurması şeklinde icra edilebilen kitle iletişim 
süreci, dijitalleşme sayesinde çoğunluğun kendi enformasyonunu üretebilmesine 
ve arzu ettiği enformasyona istediği zaman ulaşabilmesine cevaz vermiştir. Çalış-
manın yanıtını aradığı temel soru; yirminci yüzyılın başından itibaren geleneksel 
kitle iletişim araçlarının büyük oranda biçim ve içeriğini belirlediği klasik pro-
paganda uygulamalarının, dijitalleşen kitle iletişim araçlarının gelişmesi ve yay-
gınlık kazanması sonrasında uğradığı değişimin yönü, biçimi ve kapsamının ne 
olduğudur. Zira geleneksel kitle iletişim araçlarının –gazete, radyo, televizyon ve 
sinema- yaygın olarak kullanıldığı -ya da bilgisayar ve internet teknolojilerinin 
interaktif iletişim biçimlerine olanak sağladığı- döneme kadar kitle iletişimi; bir 
merkezden çok alıcıya doğru, tek boyutlu, doğrusal ve yukarıdan aşağıya doğru 
işletilen bir süreç olarak kendini gerçekleşmekteydi. Ancak bilgisayar ve internet 
teknolojilerinin ortaya çıkarak gelişmesiyle birlikte gündelik yaşama her geçen 
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Dijital mecraların büyüyen etki alanı, devletin geleneksel “ideolojik aygıtları”3 
arasında dijital mecraların da güçlü bir şekilde yerleşmesine neden olacak görün-
mektedir.

Dijital mecralar, propagandanın kaynağını değiştirmiştir. Geleneksel kitle ile-
tişim araçları üzerinden yürütülen propaganda faaliyetleri genellikle devlet aygıtı 
içinde bir departman –tercihen güvenlik ya da istihbarat bürokrasisi içinde- tara-
fından yürütülürken; dijital propaganda faaliyetleri, profesyonel dokunuşlarla di-
jital mecralarda etki alanına sahip olabilmiş “amatör” sosyal medya fenomenleri 
tarafından yürütülmektedir.
•	 Dijital mecralar ve sosyal medya platformlarının anlık uygulamaları sayesin-

de kullanıcılar görülmemiş hacimlerde büyük kitlelere ulaştırabilmektedir. Bu 
nedenle fikir ve inanç yayma maksadıyla yürütülen propaganda faaliyetleri, 
bu türden hesapları kullanan ve adına sosyal medya fenomenleri denen sanal 
kanaat önderleri tarafından yapılmaktadır.

•	 Propaganda faaliyetleri yürüten sosyal medya fenomenlerince paylaşılan ma-
nipülasyona açık mesajlar, hem biçim hem de içerik bakımından profesyonel-
ce düzenlenmektedir. Böylece amatör kullanıcıların güven telkin eden sami-
miyeti ile profesyonelce düzenlenmiş haber, yorum ya da görsellerden oluşan 
propaganda iletişiminin hedef kitle üzerinde etkisi artmaktadır.

•	 Dijital mecralar, kullanıcılarının sahip olduğu kolektif ve sahici deneyimleri 
giderek daha fazla sanallaştırmakta ve insan etkinliklerini sentetik düzeye ge-
riletmektedir.

•	 Dijital mecralar, her geçen gün artan oranda propaganda ve reklam faaliyetle-
rinin odağına yerleşirken; aktif kullanıcılarını küresel yönelimlerin birer par-
çası haline getirebilmektedir.
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