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4.

DİJİTAL HASTANE

GIRIŞ

Dijital hastane kavramı dünyada ve Türkiye’ de son yıllarda literatüre gir-
miş bir kavram olup ‘kağıtsız hastane’ denilerek en basit haliyle tanımlanmıştır. 
Geniş yelpazede tanımlamak gerekirse ‘Dijital Hastane; idari, mali ve tıbbi sü-
reçlerde asgari düzeyde bilişim teknolojilerinin kullanıldığı bir hastanede her 
türlü iletişim aracı ve tıbbi cihazın birbiriyle ve diğer bilgi sistemleriyle entegre 
olduğu, sağlık çalışanları ve hastaların tele tıp ve mobil tıp uygulamalarıyla has-
tane içinden veya dışından veri alışverişinde bulunabildiği hastane modelidir’ 
(1). Hastane veri akışının daha hızlı olmasını sağlayarak sağlık personelinin 
yetkilerini verimli kullanmasını, poliklinik başvurusundan yatış ve taburculuk 
işlemlerine kadar tüm süreçte verilerin hastane bilgi sistemi üzerinden yürü-
tülmesini, order ve bakım sürecinde 5 doğru kuralına göre tedavi uygulanma-
sını sağlayan bir sistemdir. Kağıtların, filmlerin, dosyaların, manuel işlemlerin 
tam otomasyon sistemi ile yapıldığı ileri teknoloji kullanan yapay zeka ile zen-
ginleştirilmiş bir sistemdir (2). Mevcut yüzyılın arz talep ilişkisine göre hasta 
deneyimi yolculuğunu en üst güvenlik hizmet seviyesinde tutmayı amaçlayan 
bu sistem Avrupa tarafından da takdir edilen, ülkemizdeki sağlık sistemini di-
jitalleştirme politikasıdır (3) .

NEDEN DİJİTAL HASTANE?

Yeni dünyada yeni neslin Z kuşağında yeni teknolojiler ile herkesi ve herşe-
yi yaklaştırdığı günümüzde dijitalleşme sürecinin gerisinde kalmamak ve çağa 
ayak uyduran sistemlerle ayakta kalmak gerekmektedir. Hastanelerin ‘Hastalık 
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günden güne artmaktadır. Kılavuzlar ve yapılan son araştırmalar neticesinde 
oluşturduğum bu bölümde sizlere dijital hastaneler, sistem altyapıları, fay-
daları, diğer sistemlere bağlantıları ve sistem içeriği hakkında bilgi verilerek 
bu sürece dahil olmak isteyen hastane profesyonellerinin rotalarına yardımcı 
olmak amaçlanmıştır. Yöneticisi olduğum Osmaniye Düziçi Devlet Hastane-
si’nin HIMSS 6 sertifikasyon sürecinde olduğumuzu ve acil servis dahil kağıtsız 
hastane olarak hizmet verdiğimizi belirtmek isterim. Hedefimiz HIMSS 7 olup 
daha çok çalışmayı hak eden bu konu hakkında kendi personelimiz ile çalışma-
larımızı oluşturmaktır.
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