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ONSOzZ

Calisma yasami pek ¢ok boyutuyla akademik ilginin odagidir.
Yasadigimiz dénem igerisinde yonetim kavrami insanlarm ilgi, ihti-
yag ve talepleri dogrultusunda dénemin sartlarina uygun olarak se-
killenmistir. Insanlarin zaman igerisinde gegirdigi degisim yonetim
kavramimin taniminda da degisiklik yapilmasina sebep olmustur.

Yonetim kavrami ilk kez 19.yiizy1l sonlarinda sanayi devrimi
stirecinde klasik orgiit kuramcist Frederick W. Taylor tarafindan
bilim olarak dile getirilmistir. Bu donem, is gdrenlerin birer ma-
kine olarak goriildiigii donemdir. Taylor 1911°de Bilimsel Y 6ne-
tim isimli kitabiyla tiim bu yapinin nasil olmasi1 gerektigini de-
neyimlerinden yola ¢gikarak donemin sartlarinda detaylica ilkeler
halinde agiklamaya ¢alismistir (Hoy ve Miskel, 2010).

Spor ydnetimi ise, teori ve pratik uygulamalari ile yonetim
biliminin bir alt disiplinini olusturmaktadir (Lussier ve Kimball,
2004) “toplumda kurum haline gelmis idare eden ve yonetilen
farki spor 6zelinde idareci-sporcu ayrimi olarak siirdiiren bir si-
ralama bir otoriter diizenlemeyle spor uygulatan bir makinedir”(
Fisek, 1979).Y6netim kavrami igerisinde yer alan orgiitler belirli
amaglar etrafinda bir araya gelmis insanlarin ortak amag ekse-
ninde bulustuklart bir olgudur. Bu tanimdan yola ¢ikarak orgiit
olgusunu da agiklamak yerinde bir karar olacaktir.

Orgiitler 6nceden belirlenmis hedeflere yonelmis, dnceden ta-
sarlanarak yapilandirilmis ve koordine edilmis faaliyet sistemleri
olarak kurgulanmis ve dis ¢evre ile baglantili sosyal varliklardir
(Daft, 2004:11).

Orgiit igerisindeki bireylerin birbirleriyle olan iliskilerinde
Prososyal davranis, bir bagka kisinin yararin1 gézetmekle birlik-
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te ona yardimda bulunma, paylasim, isbirligi olusturma, empati,
koruma altina alma, onu teselli etme, yapilan isin igerisine dahil
etme gibi davraniglari igerisine alir. Olumlu sosyal iligkilere des-
tek saglar ve biitlin ¢ocuklarda nesnel iyi olma hali ile iliskilidir
(Bagct, 2015; Hartas, 2011; Flouri ve Sarmadi, 2016).

Prososyal davranislar, “Bir insan veya da bir grup insanmn fay-
dasma olusabilecek, bireyin baski igerisinde olmadan ve tamamen
bireysel istekle sergiledigi davramslar” dir. (Eisenberg ve Mus-
sen,1997). Yardimda bulunma, paylasim, teselli, is birligi olusturma
gibi davranislari icerisine alan prososyal davranislar ayrica “olumlu
sosyal davraniglar” seklinde de tanimlanir (Dworetzky, 1990).

Prososyal davraniglar, davranista bulunanin bir bedel 6dedigi,
fedakarlik gosterdigi ve riske katlandig1 davraniglardir (San-Bay-
han ve Artan, 2007)

“Bu ¢alismanin kitaba doniismesinde siirecinde bize cesaret
vererek ilk adimi atmamiza yardimci olan sevgili kardesimiz
Oguzhan GUL’e ve saygideger hocamiz Dog. Dr. Gokan Delice-
oglu’na en derin tesekkiirlerimizi sunariz.

Desteklerini hep hissettigimiz sevgili hocamiz Dog. Dr. Isik
Bayraktar’a tiim istatistiksel analiz ve yorumlarin titiz ve sabirl
bicimde sekil olarak gézden gegirdigi ve manen yanimizda oldu-
gu icin ¢ok sey borgluyuz.

Bu kitabin gerek akademik kurgusu gerekse dil anlatim agi-
sindan eristigi yetkinligin mimari, ¢ok sevgili hocamiz Prof. Dr.
Oguzhan Yoncalik’a ne kadar tesekkiir etsek azdir.”

Ercan YILDIZ
Dr. Mehmet GUL
Sivas

vi



GiRis$

Sanayilesmenin artmasiyla beraber insanlar1 biiylik gruplar
halinde ayni ortamlarda ¢aligmalar1 durumunu meydana getirmis-
tir. Bu yapilanmanin amagclara uygun bir sekilde isletilmesi i¢in
yonetim olgusunu meydana getirmistir. Bu dogrultuda yonetimin
temel kaynaklarinin en etkin ve verimli bir sekilde kullanilma-
st onem arz etmektedir. Bu kaynaklar igerisinde en énemlisi hig
kuskusuz insan kaynagidir. Yonetimin kaynaklar1 olan zaman,
ara¢ gereg, malzeme gibi bir ¢ok faktor en iist seviyede mevcut
olsa da bunlar isletecek sevk ve idare edecek insan faktoriidiir.

Bu durumda insan kaynaginin 6neminin artmasiyla orgiitlerin
de insan kaynaklari araciligiyla daha fazla deger kazandigi bilin-
mektedir. Insan sermayesinin orgiitsel siireclerdeki kritik roliiniin
belirginlegsmesinin, insan davraniglarinin olumlu yoniini vurgu-
layan, pozitif psikolojiden dogan ve pozitif orgiitsel davranislar
olarak adlandirilan yeni bir yapilanmanin belirmesine katki sag-
ladig1 vurgulanmaktadir (Memari ve ark., 2013).

Prososyal davranis veya prososyal hizmet davranist olarak
isimlendirilen davranis baskasi veya baskalar1 faydasina, bas-
kasint mutlu etmeye ve katki saglamaya yonelik kiginin kendi
arzusuyla ortaya koydugu davranislardir. Prososyal orgiitsel dav-
raniglar, ¢alisanlarin rol tanimlar ¢ergevesinde veya bigimsel rol
gereklerinin 6tesinde sergiledigi orgiite ve diger bireylere katki
saglayan davraniglardir (Akduru ve ark, 2016).

Genel anlamda prososyal davranis, bagkalarinin refahini ken-
di kisisel ¢ikarlar i¢in bilingli bir kaygi olmaksizin destekleme
ve yardimlagma eylemi oldugundan, 6zgeci davranislarda oldu-
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gu gibi baskasinin iyiligi i¢in kendi refahini feda etme istegi sek-
linde gelismektedir. Prososyal orgiitsel davranisin kdklerinin bir
kisminin neo klasik yonetim teorisine kadar gittigi sOylenebilir.
Hawthorne aragtirmalari, on yi1ldan daha uzun siiren deneyler ile
bireylerin kendilerini grup tiyesi olarak ifade edebildiklerini, tep-
kilerini bireysel ¢ikarlart i¢in degil grup {iyesi olmasinin bir so-
nucu olarak ortaya koyduklarini gdstermistir. Bu ¢caligmalar ayni
zamanda, grup lyeleri arasindaki yardimlasma ve dayanigmanin
grup performansini ve verimliligini nasil etkiledigini de agikla-
mustir. Boylece, liyelerin yardimlagma davraniglarinin, kisisel ¢i1-
karlardan ¢ok, grup iiyesi olmalari ile agiklanabilecegi sonucuna
ulastlmistir (Robbins ve Judge, 2013).

Bu dogrultuda degerlendirildiginde {ilkedeki sporun yasatil-
mast ve yayginlagtirilmasinda birincil konumda bulunan Genglik
ve Spor Bakanligr Spor Genel Miidiirliigii’niin toplumun biitiin
katmanlariyla i¢i ice olmasi ihtiyaglara cevap verebilmesi hat-
ta mevcut ihtiyaglarinda kargilanmasinin 6tesinde toplumu spor
adma yonlendiren bir pozisyonda olmasi beklenmektedir. Bu-
radan hareketle Spor Genel Midiirliigii teskilat kanununun da
isaret ettigi gibi kurumun misyonunu gerceklestirilebilmesi i¢in
oOrgiit calisanlarinin hizmet bilincinin artirilmasi buna ek olarak
kurum i¢i iletigimin artirilmasi baglaminda prososyal hizmet
davranislariin gelistirilmesi gerekmektedir.
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