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SOSYAL POLITIKALAR KAPSAMINDA KURUMSAL
SOSYAL SORUMLULUK: TOPLUMSAL FARKINDALIK
VE ALGILANAN KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK

ARASINDAKI iLiSKi!

Seyma BASBUG?
Hiisniye ORS?

GIRIS

Yasadigimiz son yillarda siire gelen uygulamalar devlet sisteminde sosyal hu-
kuk, sosyal demokrasi gibi konularda devlet miidahalesinin en aza indirgenerek
bireycilik, 6zellestirme, 6zgiirliik gibi kavramlarin 6éne ¢ikmasina neden olmus-
tur. Buna bagl olarak gelisen siire¢, devlet tarafindan karsilanan ve artik siirdii-
riilebilir olmadig: kabul edilen bazi toplumsal ihtiyag ve hizmetlerin, 6zel ve tiizel
kisiliklerin kendi aralarinda karsilamasini gerekli kilmistir. Dolayisiyla aktif va-
tandaglikta yasanan degisim ile birlikte sosyal alanda olusan bosluklarin aile, sivil
toplum kurulusu (STK), goniilliiler, 6zel sektor kuruluslari, devlet kuruluslar: gibi
olusumlar ile doldurulmas: devlet tarafindan 6ngorilmistiir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligr'nin belirledigi 2013-2017 Strate-
jik Planr'nda (aile.gov.tr) yer alan 2023 vizyonu cergevesinde; ¢alisabilecek olan
engellilere daha fazla istihdam, evsizlere barinma ve sosyal destek gibi sosyal
hizmetlerin i¢ ve dis paydaslar araciligiyla iyilestirilmesine agirlik verildigi go-
rillmektedir. Stratejik planda Bakanligin dis paydaslar1 hizmet ve faaliyetlerden
yararlanan, onlar1 yonlendiren, etkileyen ve bu hizmetlerden etkilenen kurum/
kuruluslar olan; kamu/aragtirma kurum/kuruluslari, Giniversiteler, 6zel kurulus-
lar, sendikalar, STK’lar ve meslek kuruluslar: seklinde tanimlamistir. Buna gore
hizmet alan dis paydaslar arasinda aile, toplum, kadin, erkek, engelli, cocuk, yasli,
sehit yakinlari, gazi ve gazi yakinlari, evsiz, yoksullar yer alirken, hizmete katki

' Bu ¢aligmanin bir kismi, Seyma Bagbug’un Yiiksek Lisans tezinin bir kismmin gelistirilmis halidir.
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protokol ile saglanabilir. Arastirmanin sonucunda elde edilen bulgular, gelecek
donemlerde belirlenecek sosyal politikalar i¢in olusturulacak yol haritasinda kul-
lanilabilecek veriler arasinda 6n hazirlik niteligindedir.
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