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Bölüm 8

EVRİŞİMLİ SİNİR AĞLARI KULLANARAK IMDB FİLM 
YORUMLARINDAN DUYGU ANALİZİ

Mesut PEK1

Metin TURAN2

GİRİŞ

Günümüzde internet hızının yüksek olması ve cep telefonu kullanım süresinin 
artmasından dolayı kişilerin, internette film izleme süresi artmıştır. Önceki yıllar-
da internet bu kadar yaygın olmadığı için filmler hakkında yapılan yorumlar daha 
kolay raporlanabiliyordu. Şimdi ise internetin ve teknolojin gelişmesiyle bu rapor-
lamalar zorlaşmıştır. Teknolojinin gelişmesiyle milyonlarca kişi filmler hakkında 
düşüncelerini sosyal platformlarda belirtmektedirler. Bu yorumların olumlu ve 
olumsuz olarak gruplanması istenildiğinde, doğal dil işleme destekli duygu analizi 
çalışması ön plana çıkmaktadır.

Duygu analizi ile kişilerin ürünler veya herhangi bir konu üzerinde ne dü-
şündükleri olumlu, olumsuz, nötr olarak gruplandırılabilir. Duygu analizinin en 
yaygın olarak tweet verileri üzerinde yapıldığı gözlenmektedir. Duygu analizi ile 
kişiler, siyasi partiler veya firmalar bu yönde araştırmalar yaparak, önceden tah-
minler çıkarmaya çalışmaktadırlar. Örneğin, seçim zamanı atılan tweetlerden si-
yasi liderler hakkındaki görüşlerin ne kadar olumlu veya olumsuz olduğu yönün-
de görüş oluşturmak veya hangisinin kazanabileceğini tahmin etmek mümkün 
olabilir. Firmalar ürünleri hakkında olumlu ve olumsuz görüşlerin istatistiklerini 
alarak, olumsuz görüşleri ürün geliştirme amacıyla kullanabilmektedirler. Akba 
yaptığı yüksek lisans tezinde, Destek Vektör Makinaları ile yapılan film yorumları 
çalışmasındada farklı sonuçlar bulunmuş ve %71 olarak en yüksek başarı oranını 
bulmuştur(Akba, 2014). Kravvaris ve Kermanidis kişilerin eğitimleri ve videoları 
seçerken, incelerken daha iyi bir bilgiye sahip olabilmeleri için yapılan yorumları 
olumlu ve olumsuz olarak gruplandırmaktadır. Böylece eğitim ve videoları arayan 
kişiler için daha net bir bilgi sağlamaktadır(Kravvaris & Kermanidis, 2016). Singh 
ve arkadaşları twitter sosyal medya platformunda Donald Trump ile ilgili tweetle-
ri toplamış ve weka adlı programda bir model oluşturmuştur. Weka’da oluşturulan 
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Literatürdeki diğer çalışmalar gözlemlendiğinde Akba’nın yaptığı benzer bir 
çalışmada %71 başarı oranı bulunduğu görülmüştür. Modeli eğitirken yapılan 
testte %75 başarı oranı ve yapılan farklı bir testte ise %71 başarı bulundu. Ba-
şarı oranının düşük olması incelendi. Yorumlarda duygu içeriği az olan kelime 
sayısı fazla olduğu için ve yeteri kadar eğitim verisi olmadığından başarı oranı 
yükseltilemedi. Başarıyı artırmak üzere film yorumlarına özel duygu sözlükleri 
oluşturularak ve kısaltmalardan kaynaklanan anlam kaybının azaltmaya yöne-
lik iyileştirmeler yapılması ve daha büyük veri setleri üzerinde eğitim yapılması 
amaçlanmaktadır.
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