Boglm PSIKOLOJIK DAYANIKLILIK,

STRES VE OZ BAKIM

Alisan Burak YASAR!?

GIRIS

Saglik calisanlar: siklikla dogrudan veya dolayli olarak travmatik durumlara ma-
ruz kalmakta veya travmatik durumlara maruz kalanlarla temas etmektedirler.
Literatiirdeki farkli tanimlarla birlikte ikincil etkilenme olay1, ayn birincil etki-
lenme benzeri ruhsal etkilere neden olabilmektedir. Bu etkiler nedeni ile, karsi-
lagsmadan 6nce, hizmet siirecinde veya sonrasinda uygulanabilecek ¢esitli etkili
yontemler mevcuttur. Bu béliimde saglik calisanlarindaki ikincil etkilenmeleri ve
buna kars1 dneriler tartisilacaktir.

IKINCIL ETKILENME

Travmatik olaylara dogrudan maruz kalan kisi veya gruplara yonelik yardim ¢a-
lismalarinda bulunan gruplarin stres tepkileri gelistirmeleri olasidir. Yaptiklar:
isle ilgili olarak travmatik olaylara uzun siireli maruz kalan, ancak dogrudan trav-
ma magduru olmadiklar1 yerine olmadiklarindan dolay1 gézden kagma riski bu-
lunan yardim ¢alisanlari igin, islev kaybina ugrayacak duruma gelmeden onleyici
miidahalelerin belirlenmesi 6nemlidir (1). {lgili arastirmalara bakildiginda arama
kurtarma galiganlari, itfaiye ve emniyet gorevlileri, psikologlar, sosyal ¢aligmaci-
lar ve avukatlarda oldugu gibi hekimlerde de bu stres tepkilerinin goriilebilecegi
gosterilmistir. Ozellikle saglk ¢aliganlarina bakildiginda bu grup, fiziksel yara-
lanma, tecaviiz ve cinsel istismar, motorlu tagit kazalar1 ve felaketler gibi bir dizi
travmatik olaya siklikla sahitlik yapmaktadir (2). Dogrudan travma magduruyla
temas kurarak saglik caligani olarak travmatik bir olayla ilgili travmatik dene-
yimlere maruz kalmanin hem olumsuz hem de pozitif (3) psikolojik etkilerinin
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