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Bölüm 4

PROBLEM ÇÖZME: ÖĞRENCİLER PROBLEM ÇÖZME 
SÜRECİNDE HANGİ GÜÇLÜKLERİ YAŞIYOR?

Fatma CUMHUR1

GIRIŞ

Matematiksel olarak bir problem bireyin çözümü bulma konusunda hazırlık-
sız olduğu ve bulmak için bir istek ya da ihtiyaç duyduğu, bir girişim geliştirmek 
zorunda kaldığı bir durum olarak tanımlanmaktadır (Aydın ve Yazgan, 2018). Bu 
anlamda problemler, çözüm yolu önceden bilinmeyen ve çözümü aşikâr olma-
yan sorular olarak kabul edilmektedir (MEB, 2013). Problemden bahsedebilmek 
için, çözen kişi için yeni olması, çözümü araştırma ve tartışma gerektirmesi ve 
çözümün hemen kestirilememesi gibi özelliklerin göz önünde bulundurulması 
gerekmektedir. Problem çözme ise problem kavramına bağlı olarak “Ne yapıla-
cağının bilinmediği durumlarda yapılacak olanı bilmektir” şeklinde tanımlanabilir 
(Altun, 2000). Kontrollü etkinlikler ile araştırma yaparak bir hedefe varma süreci 
olarak tanımlanan problem çözme, matematik öğretiminde önemli bir faktör-
dür (NCTM, 2000). Problemlerin matematiksel düşünme sürecinin gelişiminde 
önemli bir görev üstlendiği düşünüldüğünde, problem çözmenin öğretim progra-
mı içerisinde yer alan her konu için geliştirilmesi beklenen temel bir beceri oldu-
ğundan bahsetmek mümkündür.

Problem Çözme
Problem çözme, matematiğin daha iyi anlaşılmasında oldukça önemli olduğu 

gibi gerçek hayatta karşılaşılan problemler karşısında düşünme ve akıl yürütme 
becerilerinin gelişiminde de etkilidir (Artut ve Tarım, 2009). Bilimsel bir metot 
olmanın yanı sıra eleştirel, yaratıcı, yansıtıcı, analitik ve sentetik gibi farklı dü-
şünme becerilerini kullanmayı da gerektirmektedir (Türnüklü, 2005; Ay ve Bulut, 
2017; Sayğı ve Şahin, 2017). Problemin çözüm süreci içinde öğrenilen bilgiler ve 
bağlantılar, matematiksel düşüncenin geliştirilmesinde önemli rol oynamaktadır 
(Gümüş ve Umay, 2017). Bu anlamda öğretim programı problem çözebilen ve 
matematiği gerçek yaşamda kullanabilen bireyler yetiştirmeyi amaçlamaktadır 
(MEB, 2009). (MEB, 2009; MEB, 2013).
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Şekil 5. Yanlış strateji yanlış çözüm: denklem kurma stratejisi

Şekle göre öğrencinin denklem kurma stratejisi ile çözüme ulaşmaya çalıştığı 
görülmektedir. Buna göre öğrenci ilk gün koştuğu mesafeye ‘x’ diyerek her gün 
500 metre arttırıp 8. güne kadar gelmeyi yanlış bir ifade ile göstermiştir. Burada 
öğrencinin denklem kurma çabası ve farklı yollar denememesi, var olan alışkan-
lıklarının dışına çıkamadığını göstermektedir. Öğrencinin farklı stratejiler kulla-
namaması, strateji bilgisi eksikliği ve ilişkilendirmede güçlükler yaşaması olarak 
yorumlanabilir.

SONUÇ

Problem çözme matematiğin yapı taşı olduğundan oldukça fazla üzerinde du-
rulan bir konudur. Çoğu çalışmadan da görüldüğü üzere öğrencilerin problem 
çözme becerilerinin geliştirilmesi yeterince dikkate alınmasına rağmen uygulama 
noktasında eksiklikler yaşanmaktadır. Problem çözme becerilerinin yeterince ka-
zandırılabilmesi için problem çözme öğretimi matematik öğretiminde odak nok-
tası olmalı ve problem çözme basamaklarının ve stratejilerinin kullanımı rutin 
olmayan problemler kapsamında daha fazla ele alınmalıdır.
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